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PREFACIO

undada en 1968, en Campinas, Sao Paulo, Brasil, la Asociacién Evan-

gélica de Educacion Teologica en América Latina (AETAL) tiene sus

instituciones evangélicas de educacion teoldgica afiliadas en todo el
continente latinoamericano, con excepcion del Caribe.

Las declaraciones institucionales de AETAL son:

Mision: Fomentar y apoyar el desarrollo de las escuelas afi-
liadas, promoviendo un estandar de excelencia para sus pro-
gramas teoldgicos, con el objetivo de una educacion integral,
transformadora, y comprometida con la iglesia de Cristo.
Vision: Consolidarse como la asociacién de instituciones
teologicas evangélicas en toda América Latina.

Valores: La Palabra de Dios, las personas, la transparencia, la
colaboracidn, el desarrollo sostenible, la ética y la educacion
transformadora.

AETAL tiene los siguientes propdsitos:

1. promoverlaasociacion entre los centros de educacion teoldgica

2.

en América Latina;

asesorar el desarrollo de las instituciones afiliadas y promover
los niveles de excelencia de los programas de educacion teolo-
gica, a fin de ofrecer una educacion integral y comprometida
con la iglesia;

acreditar, a través de su Comision de Acreditacion, las ins-
tituciones biblicas y teoldgicas en América Latina, segun los
estandares de acreditacion por ella establecidos.

AETAL es miembro del Consejo Internacional de Educacién Teolégica
Evangélica (ICETE - International Council of Evangelical Theological Educa-
tion), 6rgano de la Alianza Evangélica Mundial (WEA - World Evangelical
Alliance). De esta manera trabaja en colaboracion con las demas agencias
de acreditacion de la educacion teoldgica evangélica internacional.
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El programa de acreditacion de AETAL es administrado por su
Comision de Acreditacion que tiene autonomia interna en la acreditacion
de instituciones de educacion teoldgica y de sus programas en todo el con-
tinente. Sirve a las instituciones procurando estimular el desarrollo de la
educacion teoldgica hacia una excelencia académica, espiritual y ministerial.

La acreditacion ayuda a una institucién a medirse y mejorarse con
relacion a las normas de calidad aceptadas a nivel regional e internacional.
La autoevaluacion es un estudio se la instituciéon completa y de sus progra-
mas que quiere acreditar para medirlo con relacién a dichas normas. Es un
paso esencial en el proceso de la acreditacidon, no solamente para lograr la
acreditacidn inicial, sino también para mantener la acreditacién, una vez
concedida.

Los estandares de este documento representan un desarrollo de los
que AETAL ha utilizado desde su primera edicion en 1994.

Los estandares en este documento representan un desarrollo de los que
AETAL ha estado utilizando desde 1994. Del 4 al 9 de septiembre de 2017,
el ICETE realizé una consulta mundial en Roma, Italia, con el propdsito
de iniciar el proceso de elaboracidn de estandares que se utilizarian en las
asociaciones regionales del mundo relacionadas con el ICETE. Posterior-
mente se elabor6 el documento titulado las “Estandares y directrices para
la educacion teoldgica evangélica mundial - 2019” (SG-GETE - “Standards
and Guidelines for Global Evangelical Theological Education - 2019”), y, en
abril de 2019, el Comité de Revision se recomendaron estos estandares y
directrices a las agencias de acreditacion de las asociaciones regionales que
son miembros del ICETE. Representan una actualizacion de los estandares
de acreditacion educativa recomendada a las asociaciones regionales, basada
en la teoria educativa reciente. La Comision de Acreditacién de AETAL
ha adaptado estos estandares, tomando en consideracion sus estandares y
directrices originales, para producir este Manual de Acreditacién en 2021.

En nombre de la Junta Directiva de AETAL, gracias a todos los que
participaron tan arduamente en la revision de este documento y por animar a
las instituciones teoldgicas a buscar la acreditacion de AETAL para ayudarles
a perseguir la excelencia tanto en su instituciéon como en sus programas.

Al servicio del Maestro,

Dr. Mdrcio Matta
Presidente de AETAL

6  Programa de Acreditacion de AETAL



FIRMANTES DE LA DECLARACION DE ROMA

— Dr. Riad Kassis — ICETE, Libano;

- Dr. Roger Kemp - ICETE, Australia;

— Dr. Ron Kroll - ABHE, EUA;

— Dr. Shane Wood - ABHE, EE. UU.;

- Dr. Emmanuel Chemengich — ACTEA, Kenia;
- Prof. Dwight Singer - ACTEA, Etiopia;

— Dr. Mdrcio Matta — AETAL, Brasil;

— Dr. Paul Branch - AETAL, Guatemala;

— Dr. Michael Wheeler - AETAL, Bolivia;

— Dra. Theresa Lua — ATA, Filipinas;

— Dr. Ronnie Poon — ATA, Tailandia;

— Dr. Paul Cornelius — ATA, India;

— Dr. Dieumeme Noeliste - CETA, Caribe;

- Dr. Errol Joseph — CETA, Trinidad y Tobago;
— Dr. Roman Soloviy - E-AAA, Ucrania;

- Prof. Taras Dyatlik - E-AAA, Ucrania;

- Dr. Marvin Oxenham - ECTE, Italia;

— Dr. Bernhard Ott — ECTE, Suiza;

- Dr. Hubert Jurgensen — ECTE, Alemania;

- Prof. Elias Ghazal - MENATE, Libano;

- Dr. Rick Weymouth - ATA/MENATE, N. Zelanda;
- Dr. Charles De Jongh - SPAEC, Australia.

Los invitados especiales incluyen:
Dr. Steve Hardy, Dr. Paul Sanders, Dr. Jason Ferenczi, Sra. Gloria Noelliste,
y Dr. Lester Ruiz.

COMITE DE REVISION DE SG-GETE

— Dr. Marvin Oxenham — ECTE, Italia (Pres.);
- Dra. Theresa Lua — ATA, Filipinas;

- Prof. Taras Dyatlik - E-AAA, Ucrania;

— Dr. Paul Branch - AETAL, Guatemala;

— Dr. Dieumeme Noelliste — CETA, Caribe;

— Dr. Bernhard Ott — ECTE, Suiza;

— Dr. Paul Sanders — ICETE, Francia.

LIDERES DE TALLER DE ESTANDARES EN LINEA

— Dr. Paul Branch - AETAL, Guatemala;
- Dr. Rick Weymouth — ATA/MENATE, Nueva Zelanda.

Programa de Acreditacion de AETAL 7



COMITE DE MANUAL DE
ACREDITACION DE AETAL

— Dr Michael Wheeler (Coordinador de la Comision de Acreditacion)
SEBIUCE, Bolivia;

— Dr Paul Branch - SETECA, Guatemala;

- Dr Gary Williams - SETECA, Guatemala;

— Lcda Vera Brock — Brasil;

- Dr Steve Hardy - ICETE Senior Consultant, EE.UU.;
- Dr Sadrac Meza - ESEPA, Costa Rica;

- Ledo Alejandro Zabala - STH, Bolivia;

— Dr Jaziel Martins (Consultor) - FABAPAR, Brasil;

— Dr Marcos Orison (Consultor) — Scholar Leaders International, Brasil.




PRESENTACION DEL PROGRAMA DE
ACREDITACION DE AETAL

aacreditacion por AETAL es una afirmacién de que la institucion de

educacidn teoldgica cumple con los estandares y directrices definidos

en este documento. Mediante su programa de acreditacion, AETAL
busca acreditar instituciones de educacidn teoldgica y también programas
de las instituciones.

La evaluacion dela calidad educativa se realiza a la luz de experiencias
acumuladas por las instituciones que forman parte de AETAL, criterios
académicos exigidos por los gobiernos de los paises del continente donde
actta la Asociacion y criterios educacionales formulados por especialistas
en la educacion teoldgica en las regiones del mundo representadas en el
ICETE, la organizacion a la cual AETAL pertenece.

La acreditacion de AETAL tiene varios beneficios para la institucion,
los estudiantes y la iglesia.

a) Para la institucion:

« Da prestigio a la institucion al recibir la acreditacion de
AETAL por la excelencia de su institucion y sus programas

 Ayuda a la institucién a realizar una autoevaluaciéon de
todas las dreas de la institucion.

 Ayuda a la institucién a establecer un patrén de mejora
continua con la institucion trabajando en equipo.

b) Para los estudiantes:

» Los estudiantes tienen confianza en la calidad de su pro-
grama.

» Los graduados pueden acceder mas facilmente a un pro-
grama académico mds avanzado en otra institucion del
mundo.
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c) Para la iglesia:
« Elliderazgo dela iglesia tiene confianza en la calidad de la
preparaciéon que un graduado recibié en una institucién

acreditada.

Los patrones de calidad presentados en este documento se expresan
en términos de estandares y directrices. Los estandares expresan las nor-
mas de calidad que AETAL requiere de sus instituciones acreditadas, y las
directrices desglosan los estandares y describen cémo el cumplimiento de
ellos se ve en la practica.

Los estandares y directrices son de dos tipos: institucionales y de
programas.

a) Losestandares institucionales sirven para medir la calidad de
las instituciones como tal, considerando que la acreditacion
es, ante todo, una afirmacién sobre un centro de formacion
teoldgica y ministerial visto como institucion. Estos estandares
son la base para la evaluacion de los propositos de la institu-
cién y de su cumplimiento de ellos

b) Los estandares de programas sirven para medir la calidad de
cada programa académico que la institucion quiere acreditar.

La acreditacién de una institucién involucra necesariamente la acre-
ditacion de por lo menos uno de sus programas, pero no necesariamente
de todos ellos. Si posteriormente la institucion acreditada quiere acreditar
un programa adicional, no tiene que someterse de nuevo a una evaluacion
frente a los estandares institucionales, sino que basta con que el programa
adicional sea evaluado ante los estandares para programas del nivel co-
rrespondiente. A la vez, solo se acreditan programas que forman parte de
instituciones acreditadas.

Los estandares y directrices de AETAL son neutrales en cuanto a la
modalidad de instruccion; se aplican a instituciones teoldgicas con dis-
tintos modelos pedagogicos, sin presuponer un modelo en particular. En
términos generales, el presente manual clasifica las distintas modalidades
de instruccion en tres categorias: presencial, semipresencial y no presencial.

a) En la modalidad presencial el profesor y los estudiantes se
involucran en actividades de ensefianza y aprendizaje en un
mismo lugar geografico, sea en el campus central de una ins-
titucion, un centro de satélite o un centro de extension.
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« Un centro de satélite es una institucion educativa que
forma parte de una red dentro de una denominacién u
otro grupo de afinidad. Con frecuencia, estas instituciones
comparten un mismo curriculo, pero operan de forma
independiente con su propia administracion, presupuesto,
profesores y recursos educativos. Para ser acreditado un
centro de satélite debe ser afiliados a AETAL y demonstrar
que cumple con los estandares para ser acreditados.

« A diferencia de los centros de satélite, un centro de exten-
sion no es una institucion educativa independiente, sino
plenamente integrado en, y dependiente de, los procesos
y recursos administrativos, financieros y académicos de la
institucion teoldgica a que pertenece. Para que una exten-
sién participe en la acreditacion de la institucion teoldgica
a la que pertenece, debe estar preparada para demostrar
que cumple con los estandares para ser acreditados.

b) En la modalidad no presencial, también conocida como

educacion a distancia, el profesor y los estudiantes se in-
volucran en actividades de ensefianza y aprendizaje desde
lugares distintos. La educacion en linea (también conocida
como llamada “educacién virtual” o “e-Learning”), es una
modalidad no presencial de educacién y puede estructurarse
de forma sincrénica o asincrénica. Esto incluye “Ensefianza
remota de emergencia’ (ERDE) y aprendizaje mediado por

videoconferencia..

En la modalidad semipresencial, también conocida como
“Blended Learning” o “b-Learning”, se combinan aspectos de
las modalidades presencial y no presencial; se alternan perio-
dos de contacto directo entre profesores y estudiantes (en el
campus central o en las extensiones) con periodos de estudio
descentralizado y a distancia.

Las instituciones acreditadas o en vias de acreditarse que ofrecen
instruccion en distintas modalidades, deben demostrar evidencia de calidad
comparable y de buenas practicas en todas las modalidades ofrecidas. En
este sentido, los estandares y directrices buscan promover y asegurar los
mismos niveles de calidad, no importando el modelo de entrega empleada
por la institucién, aunque la manera de cumplir los requisitos y las evidencias
correspondientes pueden variar segiin la modalidad.

Programa de Acreditacion de AETAL
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La acreditacion de los programas en linea, centros de extension y
centros de satélites depende de su cumplimiento con los estandares que
este manual establece para asegurar la calidad de sus servicios académicos y
estudiantiles, las practicas administrativas y financieras, el cuerpo docente,
el curriculo, la infraestructura fisica y tecnoldgica, entre otros aspectos.
Ademas de la visita a la sede central, la Comision de Acreditacion de AETAL
puede solicitar informacién de los centros de satélite o de extension y/o
visitar los centros para confirmar el cumplimiento de los requisitos de la
acreditacion. Cualquier titulo acreditado que ofrezca un centro de satélite
o de extension debe indicar que el certificado se emite “en cooperacion con
[el nombre de la institucion o red a la que pertenece].

Los estandares institucionales y de los programas de AETAL respe-
tan en todo momento el derecho de cada institucién de definir su visién y
su misién particular y de elaborar su propio programa educacional en sus
modalidades. Es en base a esta afirmacién que los estandares y directrices
seran aplicados, pues ellas proporcionan criterios para la evaluacion de la
institucion y para el analisis de sus programas académicos. La intencion
sera verificar si el programa educacional y su administracién cumplen con
el propdsito definido por la institucion, ademas de evaluar si los recursos
utilizados son adecuados y suficientes para la acreditacion de la institucion
y la aprobacién de sus programas.

El proceso de acreditacion producird, por lo menos, dos resultados:

1. capacitar a la institucion a realizar un analisis cuidadoso de
si misma en base a los patrones de calidad aprobados por la
comunidad académica evangélica representada en AETALYy,
con esta base en este andlisis, elaborar y poner en practica un
programa de desarrollo y perfeccionamiento;

2. capacitar a la institucién de modo que esté en condiciones
de demostrar lo adecuado de sus servicios ante estdndares de
calidad reconocidos alrededor del mundo, de manera que la
calidad de la preparacion que ofrece pueda ser reconocida y
apreciada externamente y su credibilidad asegurada ante la
comunidad evangélica en general.

El proceso tiene simultdneamente un objetivo interno y un objetivo
externo: alcanzar la excelencia educacional y establecer credibilidad como
institucion educacional.

La Comision de Acreditacion de AETAL.
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PROCEDIMIENTOS PARA
LA ACREDITACION
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PROCESO DE INSCRIPCION
COMO CANDIDATO A |
LA ACREDITACION

1. Calificaciones para la candidatura

Lainstitucién interesada en obtener la acreditacion de AETAL debe cumplir
inicialmente con las siguientes condiciones:

a) Estar afiliado a AETAL;

b) Estar funcionando en forma ininterrumpida por cinco anos y
haber graduado a por lo menos una promocion;

¢) Solicitar su inscripciéon como candidato al proceso de acreditacion;

d) Mostrar en su solicitud que reune, o que reunira dentro del plazo
de uno o dos afos, las condiciones necesarias para alcanzar lo
exigido en los estandares de acreditaciéon de AETAL;

e) Afirmar en su solicitud que estd de acuerdo con los estandares de
acreditacion y con los procedimientos adoptados por la Comision
de Acreditacion de AETAL para la obtencion de la acreditacion.

La institucion es autonoma para tomar la decision de entrar en el
proceso de acreditaciéon y someterse a una auditoria educacional externa.

2. Averiguacion preliminar

A peticion de la institucidn, el Coordinador de la Comisién de Acreditacion
(CCA) de AETAL enviara a la institucion un Cuestionario preliminar. La
institucion debera llenarlo y devolverlo al CCA, acompaifiado de la cuota
de inscripcion y demas documentos exigidos en el Cuestionario y una so-
licitud de inscripcion formal firmada por el rector de la institucion, dentro
del plazo de un mes.

Unidad I: Procedimientos para la Acreditacion
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3. Evaluacion e inscripcion del candidato

El CCA revisara los documentos para ver si estan completos y, si asi es, los
entregard a un Comité de Evaluacion de tres o cuatro personas nombra-
das por el CCA vy seleccionadas de una lista aprobada por la Comision de
Acreditacion.

El Comité de Evaluacion podra solicitar asesoramiento especializado
para la evaluacion en areas que lo considere necesario, garantizando absoluta
reserva y asumiendo toda la responsabilidad en el proceso. El propoésito de
esta primera evaluacion, basada en la informacion vertida en la solicitud de
inscripcion formal, en el Cuestionario Preliminar y los documentos que lo
acompaifan y en otras informaciones fidedignas que el Comité de Evalua-
cidn pueda tener, es verificar si la institucion tiene posibilidades realistas de
reunir las condiciones necesarias para cumplir con los estaindares definidos
en el Manual de acreditacion dentro de un plazo maximo de dos afios.

El Comité de Evaluacién remitird su recomendaciéon al CCA dentro
de un plazo de dos meses, y este, a su vez, la mandard a los miembros de la
Comision de Acreditacion, pidiendo su fallo dentro de una quincena.

4. Decision de candidatura

Si la recomendacion del Comité de Evaluacion es favorable y la ratifica la
Comision de Acreditacion, el CCA sin demora informara al Comité de
Evaluacion y a la institucion de la decision tomada.

Si la recomendacion del Comité de Evaluacion es desfavorable y la
ratifica la Comision de Acreditacion, el CCA informara a la institucion, se
le reintegrara el cincuenta por ciento (50%) de la cuota de inscripcidn, y
se le sugeriran medidas para eliminar los impedimentos para una futura
acreditacion.

La institucién podra presentar un nuevo Cuestionario preliminar y
su respectiva solicitud después de un afo, si asi lo desea

5. Publicacion de la categoria de candidato

Una vez que la institucidn es aceptada como candidato oficial a la acredita-
cion por AETAL, podra divulgar esta categoria en sus publicaciones oficiales.
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PROCESO DE 1 2
CANDIDATURA g

1. Periodo de candidatura

Durante el periodo de candidatura, la institucién debera pagar la cuota
anual de candidatura hasta que obtenga el resultado final del proceso de
acreditacion. Puede permanecer como candidata hasta por dos afios, después
de los cuales su candidatura terminara automaticamente, a menos que sea
prorrogada por la Comisién de Acreditacion.

A pedido de la institucion, la Comision de Acreditacion podra con-
ceder prérrogas de un afio por vez, pero solo cuando hay factores que clara-
mente justifican una prérroga, incluyendo evidencias de que la institucién
ha avanzado significativamente en su proceso de autoevaluacion.

Un institucién que busque la reacreditacion debe escribir una cartaa
la Comision de Acreditacion solicitando que desea iniciar el proceso, pre-
sentando una carta de la junta directiva o de la organizacién superior que
concede autorizacidn oficial para el registro en el proceso de la reacredita-
cion (si corresponde), una comprobacion de que esta al dia con los pagos
a AETAL de la afiliacion y de la acreditacion y un cronograma tentativo de
como la institucion llevara a cabo el proceso de reacreditacion.

2. Procedimientos para la autoevaluacion

a) Informe de progreso. La institucion iniciara un esmerado proceso
de autoevaluacion basado en las pautas presentadas en el Manual
de acreditacion. En esta fase la institucion tendra que efectuar todos
los ajustes que sean necesarios para cumplir con los estandares de
acreditacion. Cada tres meses deberd enviar al CCA un informe
del progreso realizado, y el CCA estara disponible para consultas.
Es posible que el CCA quiera programar una visita o enviar un de-
legado durante el proceso, con el propdsito de asesorar. El Comité
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de Evaluacion estudiara los informes trimestrales de progreso, y el
CCA proporcionara el asesoramiento necesario para el desarrollo
del proceso.

b) Tiempo disponible. Es imprescindible que quienes dirigen el
proceso de la autoevaluacién dispongan del tiempo necesario
para cumplir bien con este proyecto. Esto incluye por lo menos
al Encargado de la Acreditacién en la institucién (véase el inciso
siguiente), y, hasta cierto grado, alos miembros del Comité Grande
de la Autoevaluacion (véase dos incisos mas adelante) y, quizas,
a otros mas también. Es probable que la institucion tenga que
liberar al Encargado y, en menor medida, a los demds miembros
del Comité Grande de algunas de sus responsabilidades normales
para que puedan cumplir con sus deberes en el proceso de autoe-
valuacién de manera dedicada y eficiente.

c) Encargado de la Acreditacidn. La institucion debe nombrar un
Encargado dela Acreditacion (de aqui en adelante “el Encargado”)
para dirigir la planificacion y ejecucion de todo el proceso. El rector
de la institucion o el decano podria ser la persona indicada para
cumplir con esta funcion, pero podria ser otra persona también.

d) Comité Grande. La institucion debe nombrar un Comité Grande
de la Autoevaluacién (de aqui en adelante “el Comité Grande”
compuesto de unas cinco o seis personas, dependiendo del tamafio
de la institucidn, y presidido por el Encargado, para responder las
preguntas planteadas en el Manual de acreditacion y para escribir
el “Informe preliminar de la autoevaluacion” (de aqui en adelante
“el Informe preliminar”). Los miembros del Comité Grande deben
ser nombrados por su conocimiento de las funciones administra-
tivas y educativas de la institucion.

e) Calendario. Se debe establecer un calendario con fechas definidas
para el cumplimiento del proceso de autoevaluacion. Realizar to-
doslos pasos para escribir el “Informe preliminar” puede requerir
de uno a dos afos, asumiendo que la institucion esta en condiciones
para ser acreditado.

f) Comité de Stakeholders. El Comité Grande comienza nombrando
un Comité de Stakeholders de tres o cuatro personas que definira
cuales son los diversos grupos de stakeholders de la institucion (los
stakeholders son las personas que tienen un interés en los asuntos
de una organizacidn, las personas que la afectan o son afectadas
por ella). El Comité de Stakeholders, habiendo nombrado a su
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lider, planeara la primera fase del proceso de la autoevaluacion,
el cual sera realizado por representantes de los diversos grupos de
stakeholders de la institucion. En esta evaluacion deben participar
personas de, por lo menos, todos los grupos siguientes: estudiantes,
exalumnos, profesores, administradores, la junta directiva, traba-
jadores de la institucion, donantes, lideres de las iglesias locales,
y lideres de otros ministerios en los cuales trabajan exalumnos.
Deben participar cuantas personas de estos grupos razonablemente
puedan hacerlo. Deben contestar en forma completa las siguientes
preguntas en grupos.

1. A su entender, ;cudl es el propdsito de la institucion?

2. ;Coémo procura la institucion de cumplir su propdsito?

3. ;Qué factores han ayudado o influenciado positivamente
el desarrollo de la institucion?

4. ;Qué factores han limitado o influenciado para mal el
desarrollo de la institucién?

5. A su entender, ;cuales son las fortalezas principales de la
institucion?

6. ;Como evaluaria Ud. la efectividad actual de la institucion
en el cumplimiento de su misidn y proposito?

7. ;Qué preocupaciones tiene Ud. con respecto a la institu-
cion?

8. ;Qué recomendaciones tiene Ud. para afrontar las preo-
cupaciones y para mejorar la efectividad institucional?

El Comité de Stakeholders debe escribir un “Informe del
Comité de Stakeholders” basado en las respuestas significativas
recibidas de los diversos grupos de stakeholders, y luego este in-
forme debe ser presentado al Comité Grande para su respectiva
aprobacion. Una vez aprobado, debe ser adjunto al “Informe pre-
liminar” y al “Informe final de la autoevaluacién” y debe influir
el contenido del “Informe final de autoevaluacion” Este proceso
puede tardar de tres a cuatro meses como parte del proceso total
de la autoevaluacion.

Invitados al proceso. El Comité Grande puede invitar a expertos
en algunos temas para ayudarle en ciertas areas. También puede
formar comités pequefios de tres o cuatro personas, cuando lo
considere necesario, para que aborden temas especificos y envien
sus conclusiones al Comité Grande. También los lideres ejecutivos
de la institucion deben ser consultados sobre sus respectivas areas
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de responsabilidad. El Encargado es responsable de garantizar la
exactitud, la calidad y estilo de todo el “Informe preliminar”.

3. Informe Preliminar

La segunda fase es la preparacion del Informe preliminar. Las siguientes
directrices tienen que ser observadas durante el desarrollo del informe:

a) Consenso. El “Informe preliminar” debe representar el consenso
general de los participantes en cuanto alo que es la realidad de la
institucion, pero un editor debe imponerle un estilo uniforme.

b) Estructura. El “Informe preliminar” se estructurara segun el
orden de las categorias en el Manual de acreditacién. Las pregun-
tas en el Manual sirven como una guia, pero no constituyen un
cuestionario. Mas bien, el “Informe preliminar” que se entregaala
Comision de Acreditacidon debe tener la forma de un documento
formal y descriptivo que refleja la realidad de la institucién e in-
cluye indicaciones de cémo las debilidades que se han descubierto
seran superadas antes de la visita del equipo, si fuera posible. Es
esencial que cada divisiéon principal del “Informe preliminar”
concluya con los tres elementos siguientes:

1. Los puntos fuertes,

2. Los puntos débiles,

3. Las recomendaciones o proyecciones, incluyendo explica-
ciones de como y cudndo se van a superar las debilidades.

¢) Tiempo comprendido. Cuando sea apropiado, la informacion
expuesta en el “Informe preliminar” sobre las condiciones existen-
tes en la institucion debe abarcar los tltimos tres afos, y, siempre
que sea posible, los planes y proyecciones para el futuro deben
contemplar por lo menos los préximos tres anos.

d) Caratula. El “Informe preliminar” debe tener una caratula con
un titulo como: “Autoevaluacion de... (el nombre y ubicacion de
la institucion): Informe preliminar presentado a la Asociacion
Evangélica de Educacion Teoldgica en América Latina (AETAL)”

e) Introduccion. La primera seccion del “Informe preliminar” debe
incluir una historia breve de la instituciéon un relato de cémo se
llevé a cabo el proceso de autoevaluacion y los nombres de las
personas involucradas en los diversos comités juntamente con una
indicacion de sus puestos o responsabilidades en la institucion.
También debe incluir el calendario que se sigui6 en el cumpli-
miento de las diferentes fases de la autoevaluacion.
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f) Documentos de apoyo. Deben acompaiar el “Informe preli-
minar” los documentos necesarios para apoyar la informacion
presentada. Pueden incluir los siguientes, entre otros:

01

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

09.

10.

11

12.
13.

14.
15.

16.

. Un documento que resume la filosofia educacional de la
institucion.

La constitucion, los estatutos y/o cualquier otro documento
de este tipo exigido por las leyes del pais.

Un catélogo o prospecto actualizado con las descripciones
de las materias.

Un organigrama de la institucién y que muestra cualquier
conexién con una organizaciéon o denominacién matriz, si
la hay.

La declaracion doctrinal de la institucidn.

Las actas de la junta directiva de los ultimos tres afios o hasta
un méaximo de las tltimas diez actas.

La estadistica de la matricula para el afio en curso y los tres
afios anteriores, incluyendo desgloses de los datos por pro-
grama, sexo, nacionalidad, jornada de estudio (por ejemplo,
jornada diurna, nocturna o sabatina), y clasificacién como
estudiante de tiempo completo o de tiempo parcial. (Paralos
fines de la autoevaluacion, se considera que los estudiantes
a tiempo completo son los que toman por lo menos el 75%
de la carga completa de materias o créditos).

Los ultimos tres informes anuales del rector (el funcionario
ejecutivo principal).

Los ultimos tres informes financieros anuales y las auditorias
de los ultimos tres afos.

Las descripciones de trabajo de todo el personal ejecutivo.

. Los reglamentos internos para el cuerpo docente y para el
cuerpo estudiantil.

Los formularios de evaluaciéon de ministerio practico

Los instrumentos empleados en la evaluacion del personal
docente, el liderazgo ejecutivo y la junta directiva

El reglamento de la promocién

Informacion sobre los egresados, incluyendo datos estadis-
ticos

Datos estadisticos de la biblioteca
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g) Conclusion. El “Informe preliminar” debe concluir con un re-
sumen breve de aproximadamente tres paginas, que incluye:

1. Datos institucionales:
- Elnombre y titulo del funcionario ejecutivo principal.
- El afio de fundacién de la institucion.

2. Un resumen de cada una de las categorias principales de
la autoevaluacion.

h) Formato. El “Informe preliminar” debe ser escrito a rengléon
cerrado, con margen izquierdo de una pulgada y media (1%27).
Debe haber un indice después de la caratula.

i) Informe Final. La institucion enviara el “Informe preliminar” y
los documentos de apoyo al CCA, quien, a su vez, los encaminara
a los miembros de la Comision de Acreditacion y del Comité
de Evaluacién. El Comité de Evaluacién los sometera a un cui-
dadoso examen. A esta altura, los dos grupos, la Comision y el
Comité, podran hacerle preguntas, observaciones y recomen-
daciones a la institucion. Cuando la institucion reciba de vuelta
el “Informe preliminar” con estos comentarios, la institucion
hara las correcciones necesarias, escribiendo los cambios en el
“Informe” en letra de otro color para que se vean facilmente y
enviarlo al CCA para ser revisado en la misma manera otra vez.

Finalmente, cuando el Comité de Evaluacion y la Comisién de
Acreditacion consideren que el informe y los documentos de
apoyo son satisfactorios, el informe es considerado el “Informe
final”. Este “Informe final” mas la visita a la institucion seran las
bases para la decision final de la Comision de Acreditacion en
cuanto a la acreditacion de la institucion.

4. Visita a la institucion

a) Equipo devisita. El CCA nombrara un Equipo de Visita formado
por un minimo de tres personas calificadas de acuerdo con las
normas establecidas en el Manual de visita proporcionado por la
Comision de Acreditacion, y también nombrara al Coordinador
del Equipo de Visita. Los nombres de los miembros del equipo
seran sometidos al Comité de Evaluacion y a la instituciéon para
su aprobacion. Una recusacion de los participantes solo sera
aceptada si para ello hay una buena justificacion. La visita durara
un minimo de tres dias. La institucion se hara cargo de los gastos
de viaje de los miembros del equipo de visita, de su hospedaje,
transporte local y alimentacion, y de los materiales a ser utilizados
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durante la visita. Los miembros del equipo contribuiran con su
tiempo y sus servicios gratuitamente, con el objetivo de servir a
la institucion. El Coordinador del Equipo de Visita planeara las
fechas dela visita en consulta con la institucién y con los miembros
del equipo.

b) Objetivo de la visita. El objetivo de la visita es verificar si las
informaciones proporcionadas por la institucion en su “Informe
final de la autoevaluacion” corresponden a la realidad del funcio-
namiento de la institucidn. Para posibilitar esta verificacion, el
equipo se guiara por el “Informe final”, el Manual de acreditacion
y la evaluacién in loco de la institucidn, la cual exigira acceso a
documentos, archivos y la biblioteca y entrevistas con liderazgo
ejecutivo, docentes, estudiantes y otras personas pertinentes. El
trabajo del equipo serd orientado por el Manual de visita

Durante la visita, el equipo se reunira con diferentes grupos
de stakeholders (para ejemplos de grupos de stakeholders, ver el
inciso arriba titulado “Comité de Stakeholders”) por hasta una
hora y media cada grupo, para confirmar la veracidad del “In-
forme final”. De considerarlo necesario, el equipo de visita podra
promover una reunion con la direccién de la institucién para
aclarar cuestiones que han surgido durante la visita.

Al final de la visita, el equipo escribira un “Informe de la
visita” preliminar y se reunira con lideres de la institucién para
resumir sus observaciones. Puede dar elogios, recomendaciones
y sugerencias verbalmente, pero no le compete adelantar opinion
o conclusion final de la evaluacion de la institucion.

5. Informe de la visita

Inmediatamente después de la visita, el Coordinador del Equipo de Visita
enviard el “Informe de la visita” al CCA, quien, a su vez, mandara copias a
los miembros del Comité de Evaluacion y a la institucion.

El “Informe de la visita” debera contener recomendaciones, sugeren-
cias y una opinién sobre la idoneidad de la institucion para ser acreditada,
pero esta ultima opinién no se incluye en la edicién enviada a la institucion.
Sila institucidn lo desea, podra enviar al CCA, dentro del plazo de un mes,
un parecer por escrito sobre la edicion del “Informe de la visita” que ha
recibido.

Segtin la decision del Equipo de Visita, este parecer podra ser consi-
derado o no para una revision de su “Informe de la visita”.
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1.3 PROCESO DE
. EVALUACION FINAL

1. Recomendacion del Comité de Evaluacion

El Comité de Evaluacion debera considerar todo el material y los informes
entregados y luego enviar su parecer y sus recomendaciones a la Comision
de Acreditacion. Los documentos que se utilizaran para esta evaluacion son
el Manual de acreditacion, el “Informe final” y el “Informe de la visita”. El
Comité de Evaluacidon podra recomendar:

a) “Acreditacion Plena”. La institucion recibe el CERTIFICADO DE
ACREDITACION y pasa a recibir todos los privilegios de una insti-
tucion acreditada por AETAL.

b) “Acreditacion con notificacion”. Cuando el programa de la institu-
cién alcanza los estandares de acreditacién en términos generales,
pero quedan algunas deficiencias que necesitan ser corregidas, una
notificacidn de exigencias acompanara la acreditacién de la institu-
ciéon. Normalmente se le concede a la institucidon un plazo de entre
uno y dos afos para realizar los ajustes; el plazo nunca excede los
dos afos. Para eliminar la notificacién, un nuevo equipo visitara
la institucidn si el Comité de Evaluacion lo juzga necesario, y los
gastos relacionados con esta segunda visita correran por cuenta
de la institucion. Si la instituciéon no logra eliminar la notifica-
cion, dentro del periodo estipulado, la Comision de Acreditacion
decidira si ella pasa a la categoria de “Reprobacion temporaria” o
sencillamente se le niega la acreditacion.

c) “Reprobacion temporal”. Si la institucion esta funcionando por
debajo de los estandares exigidos, pero muestra evidencias de que
podra corregir las deficiencias dentro de un plazo de dos afios y
manifiesta disposicion para hacerlo, la acreditacion de la institu-
cion sera aplazada hasta que se cumplan las exigencias. Una nueva
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visita debera realizarse dentro del plazo estipulado, y los gastos
relacionados con esta segunda visita correran por cuenta de la
institucion. Si después de los dos afios la instituciéon todavia no
alcanzalos estandares de acreditacion, se le negara la acreditacion.

d) “Negacion de acreditacion”. Los motivos para negar la acredita-
cién seran especificados, teniendo como base los estandares de
acreditacion. La institucion podra solicitar una nueva candidatura
después de un afo de la negacion de acreditacion.

2. Fallo de la Comision de Acreditacion

El CCA encaminara la recomendaciéon del Comité de Evaluacion a los
miembros de la Comision de Acreditacion, la cual luego tomara una deci-
sion al respecto en una sesion oficial, sea presencial o virtual. La Comision
de Acreditacion es la responsable por la concesién o negacion de la acredi-
tacidn, y también es el 6rgano al cual la institucion debe recurrir si desea
apelar la decision.

La Comision informara a la institucion de la decision final y, si esta
es positiva, emitira el CERTIFICADO DE ACREDITACION con especificacion
del tiempo de su validez. Cuando es la primera vez que la institucién se
acredita con AETAL, normalmente su acreditacion sera valida por siete
afios, y posteriormente, si la institucién renueva su acreditacidn, sera por
diez afios.

3. Publicacion de la condicion de institucion acreditada

Una vez recibida la comunicacién oficial de la Comision de Acreditaciéon y
el CERTIFICADO DE ACREDITACION, la institucion puede publicar su con-
dicion de acreditada por AETAL. La Asociacidn, por su parte, publicara
anualmente una lista oficial de instituciones acreditadas.

Unidad I: Procedimientos para la Acreditacion
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1.4 MANTENIMIENTO DE
. LA ACREDITACION

1. Informe Anual

Para continuar gozando de la acreditacion, la institucion acreditada debe
. <« » s s . .7
enviar un “Informe anual de progreso” a la Comision de Acreditacion con
la finalidad de mantenerla informada sobre las condiciones de la institucion
y de sus programas. En este informe deben constar todas las modificaciones
ocurridas durante el periodo en las dreas tratadas en el Manual de acredita-
ciény que puedan afectar de alguna forma la acreditacién de la institucion.

Por razones fundadas, la Comision de Acreditacion podra solicitar
un informe de progreso en cualquier momento durante el periodo, si lo
considera necesario.

2. Descenso a la categoria de “acreditacidon con notificacion”

Una institucion ya acreditada puede recibir una notificacion, descendiendo
asi a la categoria de “acreditada con notificaciéon” La notificaciéon puede
surgir a consecuencia de informaciones presentadas en los informes anuales
o de observaciones realizadas en visitas oficiales, por no prestar atencién
a recomendaciones relevantes de la Comision de Acreditacion o por otras
razones que puedan afectar la categoria de acreditacion.

Las condiciones y los procedimientos para eliminar la notificacion

son los mismos que ya se han estipulado para los casos de instituciones que
han alcanzado solamente la “acreditacion con notificacion”

3. Suspension condicional

En el caso de que una institucion ya acreditada esté funcionando en condi-
ciones por debajo de los estandares minimos exigidos de manera que afecte
su categoria de acreditacidn, la Comision de Acreditacion debera retirarle
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la acreditacion y clasificarla como “suspendida condicionalmente”, hasta
que las deficiencias sean corregidas.

Sera necesario que la institucién demuestre condiciones de resolver
los problemas y que se comprometa a hacerlo dentro del plazo estipulado
por la Comisién. Los procedimientos y las condiciones para eliminar la
suspension son los mismos que ya se han estipulado para los casos de ins-
tituciones que estan en la categoria de “reprobacion temporal”

4. Cancelacion de la acreditacion

Cuando una institucion acreditada esta funcionando en condiciones por
debajo de los estandares minimos exigidos por AETAL de manera que afecte
su categoria de acreditacion yla Comision de Acreditacidon constata que no
hay disposicion, compromiso o condiciones por parte de la institucion para
corregir las deficiencias dentro del plazo estipulado, la Comisién debera
cancelar su acreditacion.

5. Apelaciones

La institucién que recibe la suspensién condicional o la cancelacién de
la acreditacion podra apelar la decision de la Comision de Acreditacion,
presentandole razones fundadas y comprobando estar en condiciones de
resolver los problemas en el plazo estipulado. Para resolver estos casos, la
Comision se guiara por el Manual de acreditacion.

6. Cuota anual de acreditacion

Para mantener la acreditacion, es necesario efectuar el pago de las cuotas
anuales de acreditacion. (véase p158).

7. Examenes periddicos

Para renovar su acreditacidn, cada institucion periddicamente debera
realizar una nueva autoevaluacion y recibir la visita de un equipo externo.
Esto sucedera normalmente siete afios después de la primera acreditacion,
y posteriormente a cada diez afios.

La institucion debera comenzar su proceso de autoevaluacion dos anos
antes que venzan estos plazos. Independientemente de ellos, la Comision de
Acreditacién podra solicitar una nueva autoevaluacion cuando hay cambios
importantes en la institucién o cuando lo considera necesario.

Unidad I: Procedimientos para la Acreditacion
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1 5 CAMBIO DE PROGRAMAS EN
* INSTITUCIONES ACREDITADAS

1. Creacion de un nuevo programa que quiere acreditar

Siuna institucién acreditada comienza un nuevo programa al mismo nivel
que un programa ya acreditado (por ejemplo, una nueva Magister Artium
[MA]) y quiere acreditarlo, la institucidn notificara a la Comisién de Acre-
ditacién dando...

a) una explicacion del propdsito del programa,

b) una explicaciéon de como este nuevo programa se encaja en la visién
y mision de la institucion,

¢) una explicacion detallada del programa,

d) una evaluacién del impacto del programa en los programas ya
ofrecidos, y

e) un analisis del impacto financiero del nuevo programa en la ins-
titucion.

La Comisién de Acreditacion evaluara el nuevo programa y avisara
a la institucion si puede iniciarlo como programa acreditado. Si se trata de
un nuevo tipo de programa de maestria, la Comision puede querer visitar
la institucién antes de aprobarlo. Si se trata de un programa doctoral, la
Comision otorgara la aprobacion solamente después de realizar una visita
de evaluacion a la institucidn, a menos que el nuevo programa doctoral sea
del mismo tipo que otro programa doctoral ya acreditado de la institucién
y la Comisién de Acreditacion decida que la visita no es necesaria.

2. Terminacion de un programa acreditado.

Si una institucion cierra un programa acreditado, notificara a la Comisioén
de Acreditacion como los estudiantes del programa podran terminar el
programa o un programa relacionado.
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ADMINISTRACION DEL
PROCESO DE [l I3}
LA ACREDITACION

1. Comision de Acreditacion

La Comision de Acreditacion es responsable por la administracion del
proceso de la acreditacion de AETAL. La Comisidn estard compuesta por
nueve miembros, seleccionados en base a su competencia como evaluado-
res, sus habilidades profesionales y la representatividad de regiones. Los
miembros son recomendados por la Junta Directiva de AETAL y electos por
la Asamblea General por un periodo de seis afios, pudiendo ser reelectos.

2. Coordinacion de la Comision de Acreditacion

El CCA coordinara los trabajos de ella y sera responsable ante la Junta Direc-
tivayla Asamblea General de AETAL por la administracion del programa de
acreditacidon. En cuanto a su nombramiento, es recomendado por la Junta.

3. Responsabilidades de la Comision de Acreditacion
A la Comision de Acreditacion le compete:

a) Estudiar y aprobar los estdndares de acreditacidn para las insti-
tuciones de educacidn teoldgica evangélica de AETAL y para los
distintos niveles académicos de programas ofrecidos por ellas,
usando como base las normas académicas adoptadas por los siste-
mas educacionales de los paises donde AETAL presta sus servicios.

b) Mantenerse al dia con respecto a la educacion teologica a nivel
nacional, continental e internacional.

c) Divulgar en espafiol y en portugués el Manual de acreditacion
de AETAL y cualquier otro material oficialmente aprobado de la
Comision de Acreditacion.

d) Evaluar las instituciones que participan en el proceso de la acre-
ditacion ala luz de los estandares de acreditacion de AETAL y de
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lo objetivos de las mismas instituciones. Para esto, la Comision
podra solicitar la colaboracion de individuos, especialmente de
instituciones ya acreditadas y de diferentes regiones del conti-
nente, para integrar los Comités de Evaluacion y los Equipos de
Visita. Se espera que las instituciones liberen a estos individuos
el tiempo necesario para realizar estos trabajos.

e) Ofrecer el asesoramiento necesario a las instituciones en el proceso
de acreditacion y a las ya acreditadas para su desarrollo hacia una
excelencia cada vez mayor en la educacién teoldgica.

f) Consultar oficialmente con instituciones que estan en el proceso
de la acreditacidon o ya estdn acreditadas sobre cuestiones que
puedan provocar dudas acerca de su cumplimiento de los estan-
dares de acreditacion. Dependiendo del resultado de la consulta,
la Comision podra reconsiderar las posibilidades de acreditar la
institucion o revisar la acreditacion ya otorgada.

g) Reunirse por lo menos una vez al afo, en forma presencial o
virtual, para tratar asuntos relacionados con el programa de
acreditacion de AETAL, como el estudio, revision y aprobaciéon
de materiales; la administracion del programa; y evaluaciones y
decisiones finales en los procesos de acreditacion. Algunos asuntos
podran ser tratados en subcomités.

h) Conceder, negar o cancelar la acreditacion de instituciones afi-
liadas con AETAL; emitir certificados de acreditacion y divulgar
la lista oficial de instituciones acreditadas; y recibir y resolver
apelaciones en cuanto a la acreditaciéon que eventualmente puedan
aparecer, como Organo superior para tales decisiones.

i) Asumir la responsabilidad de que todo el proceso de evaluacion
de las instituciones sea confidencial y confiable.

4. Costos de acreditacion

Las cuotas de acreditacién mencionadas en este Manual contribuyen a
sostener el programa de acreditacion de AETAL, pero los gastos de viajes
necesarios para los procesos de acreditacion de las instituciones provienen
de otras fuentes.

Los miembros de la Comisién de Acreditacion, los Comités de Eva-
luacién y los Equipos de Visita ofreceran sus servicios ad honorem.
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ESTANDARES Y
DIRECTRICES DE
LA ACREDITACION
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INTRODUCCION A
LOS ESTANDARES Y
DIRECTRICES

os estdndares de la acreditacion se clasifican a continuacién como:

(A) Estandares Institucionales y (B) Estandares para Programas.

Los estandares institucionales sirven para evaluar la calidad dela ins-
titucién como tal y se ocupan de asuntos como su identidad, su propdsito
su gobierno, sus recursos y su comunidad. Los estandares para programas
sirven para evaluar la calidad de los programas académicos, incluyendo
cuestiones como disefio, ensefianza, aprendizaje y servicios estudiantiles.

Las directrices desglosan los estandares. En este manual cada directriz
estd acompanada por preguntas que guian a la institucion a evaluarse ante
la directriz.

Las directrices se aplican por igual a todas las modalidades de instruc-
cién (es decir, las modalidades presencial, no presencial y semipresencial),
salvo donde se indique lo contrario. Adicionalmente, el Apéndice F provee
orientaciéon mas especifica sobre practicas que promueven y aseguran la
calidad de programas mediados por Internet.

Unidad II: Estandares y Directrices para la Acreditacion
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ESTANDARES Y
DIRECTRICES
INSTITUCIONALES

SECCION

(w)

A.1 - IDENTIDAD Y PROPOSITO

Estandar: Lasinstituciones tienen declaraciones de identidad y propdsito
claramente formuladas.

Directrices:

A.1.1 - IDENTIDAD

Las instituciones se entienden a si mismas como proveedores de
educacidn teoldgica evangélica a nivel universitario, suscribiendo
una declaracion de fe evangélica e integrando valores cristianos en
sus operaciones y programas. El fundamento biblico es evidente
en todos los programas, jornadas y modalidades de instruccion.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Cual es la declaracion doctrinal de la institucion?
2. ;Cuales son sus valores cristianos fundamentales?

3. ;Como se han aprobado su declaracién doctrinal y su defi-
nicion de sus valores fundamentales, y cuando se aprobaron
por ultima vez?

4. ;A qué grupo procura la institucién servir primordialmente?
Por ejemplo, ;pertenece a una organizaciéon o denomina-
cién? Si asi es, describa la relaciona con la organizaciéon
o denominacién y como esta relacion influye en la vision,
mision, objetivos y politicas de la institucion.
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5. ;Con qué proposito fue la institucion fundada? ;Cual es
su propdsito actual? Si el proposito original ha cambiado,
explique las razones por el cambio.

Evidencias a incluir:

- Ladeclaracion doctrinal de la institucidn y la lista de valores
fundamentales oficialmente aprobados.

A.1.2 - MISION Y VISION

Las instituciones tienen declaraciones claras de su misioén y su
vision que el liderazgo ejecutivo revisa periédicamente, que son
conocidas y comprendidas por los stakeholders internos y externos
y que orientan la planificacion estratégica y la formulacion del
presupuesto. Las declaraciones de la mision y la visién expresan
claramente la identidad institucional, y cada programa y modali-
dad de estudio se justifica, se disefia y se gestiona a la luz de ellas.

Las instituciones han definido por escrito sus objetivos ge-
nerales y los objetivos especificos de cada programa y modalidad
de estudio, y estos objetivos han sido debidamente aprobados por
el liderazgo ejecutivo y la junta directiva.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Cuales son las declaraciones de la vision y la misién de la
institucion?

2. Si hay programas, jornadas o modalidades de instruccion
que no estan comprendidos en esta vision y mision, ;como
se justifica su existencia?

3. ;Con qué frecuencia se revisan las declaraciones de la vision
y la mision de la institucién, y cudndo fue la altima vez que
se revisaron? ;Cudl es el proceso que se sigue para hacer la
revision? ;Como participan los stakeholders en este proceso?

4. ;En qué medida esta la institucion logrando su visién y
cumpliendo con sumisién? ;Qué evidencias existen para
contestar esta pregunta?

5. ;Cémo se relacionan la planificacién estratégica y las ope-
raciones presupuestarias con las declaraciones de la vision
y la misién de la institucion?
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6. ;Cuadles son los objetivos generales y especificos de cada
programa y modalidad de instruccién que se va a acreditar?

Evidencias a incluir:

- Las declaraciones de la mision y la vision de la institucion
aprobadas oficialmente y publicadas.

A.1.3 - SITUACION JURIDICA Y FISCAL

Las instituciones tienen una condicién juridica apropiada en el
pais donde funcionan de acuerdo sus propdsitos y con las leyes
locales. Cumplen con las leyes y reglamentos fiscales y financieras
del pais donde operan.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Cuadl es el estado legal de la institucion dentro del pais?
;Se mantiene al dia toda la documentacion legal? En caso
contrario, ;qué documentacion hace falta o no esta al dia?
;Cuales son las demas obligaciones legales para la operacion
de la institucidn en su pais? ;Se cumplen todas estas obliga-
ciones? Si no, ;por qué no se cumplen?

2. ;Con qué asesoria cuenta la institucion para cumplir con
sus obligaciones legales y fiscales, evitar problemas legales
y fiscales y resolver tales problemas si surgen?

3. ;Con qué otra entidad, si alguna, estd la institucién acre-
ditada?

4. ;Con qué frecuencia se evaltian las finanzas de la institu-
cién mediante una auditoria? ;Cudndo se realizo la ultima
auditoria?

A.1.4 - INFORMACION PUBLICA

Las instituciones publican informacion fidedigna y accesible sobre
su identidad, sus actividades y sus programas. La informacién
sobre los programas incluye declaraciones de vision y mision; des-
cripcion de los programas, jornadas y modalidades de instruccion;
descripcion de las asignaturas y una lista de profesores.

También puede incluir para cada programa los objetivos
de aprendizaje, el perfil de ingreso, el perfil de egreso de cada
énfasis, los procedimientos de ensefianza y aprendizaje de cada
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modalidad de instruccidn, los procedimientos de evaluacion, los
indices de aprobacion de las asignaturas, los datos de retencion
de estudiantes, la posibilidad de conseguir un titulo superior y la
informacion sobre los ministerios que llevan a cabo los graduados.
Se puede circular esta informacion en sus paginas web.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Qué informacién sobre la institucidn y sus programas se
publica regularmente en el prospecto o sus paginas web de la
institucion? ;Incluyen la vision y mision de la institucién, la
descripcion de los programas, la descripcion de las materias,
y la lista del cuerpo docente? ;Qué mas se incluye?

2. ;Con qué frecuencia se publica dicho prospecto fisicamen-
te o actualizar sus pdginas web con el prospecto? ;De qué
manera se hace circular?

Evidencias a incluir:

- Ejemplos de prospectos publicados recientemente y de otros
documentos diseminados con informacién sobre la institu-
cién y sus programas, jornadas, modalidades de instruccion
y copias impresas de sus paginas web.

Actividad:

Para que la institucién mejore en las areas cubiertas en esta seccion, con-
cluya enumerando:

a) puntos fuertes,
b) puntos débiles, y
¢) recomendaciones.
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A.2 - GOBERNANZA Y GARANTIA DE CALIDAD

Estandar: Las instituciones tienen estructuras apropiadas y efectivas de
gobierno y garantia de calidad.

Directrices:

A.2.1 - GOBERNANZA

Las instituciones tienen una junta directiva que funciona de forma
correcta y saludable, proveyéndole vision y direccion a la institu-
cién. Su papel incluye:
a) Velar por la preservacion y proteccion de la identidad de
la institucion y el camplimiento de su propdsito,

b) Garantizar los recursos necesarios para el cumplimiento
de la mision de la institucion, y
c) Supervisar la aplicacion de las politicas aprobadas que es-
pecifican las responsabilidades del liderazgo ejecutivo dela
institucion, la junta directiva y, si existieran, las entidades
que ejercen autoridad sobre la junta directiva.
La junta directiva trabaja ad honoren y cumple con las siguientes
responsabilidades:

1. Asegurar que el reglamento interno y las descripciones de
trabajo del liderazgo ejecutivo de la institucion se basan en
buenas practicas y sirven para orientar el trabajo de dichos
lideres,

2. Proteger el status legal de la institucion,

3. Garantizar que la institucién cumple su propdsito y sigue
las leyes del pais,

4. Nombrar el liderazgo ejecutivo de la institucidn,

5. Supervisar el liderazgo ejecutivo y exigir que rindan cuen-
tas para asegurar el cumplimiento del plan operacional y
la ejecucidn correcta del presupuesto,

6. Garantizar que hay fondos suficientes y bien administrados,

7. Prevenir crisis en las transiciones y en los cambios del
liderazgo ejecutivo, e

8. Intervenir en las crisis institucionales cuando sea necesario.
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La funcién de la junta directiva no es la de tomar decisio-
nes operativas, gestionar o dirigir la institucién ni administrar
sus operaciones diarias, sino que estas son responsabilidades del
liderazgo ejecutivo. La junta directiva se centra en lo estratégico
y en la supervision de la institucion, mientras que el liderazgo
ejecutivo se centra en lo operativo.

Los que participan en la gobernanza estan firmemente
comprometidos a prestar un servicio sacrificado con el fin de
asegurar que la institucién cumpla bien su propdsito declarado.
Comprenden la naturaleza distintiva de la educacion teoldgica
evangélica y entienden la mision y la vision particulares de su ins-
titucion. No sirven para su propio beneficio o avance personal sino
para el mejoramiento de la institucién. Trabajan para promover
la confianza entre la junta directiva y la institucion y dentro de la
propia institucién en general.

La junta directiva es constituida por un equipo interdis-
ciplinario de hombres y mujeres de diferentes profesiones que
benefician la institucidn y representan a sus stakeholders. Algu-
nos de los miembros de la junta tienen experiencia directa en la
educacidn teoldgica. Por lo menos el cincuenta por ciento (50%)
de los miembros son del contexto nacional o regional servido
por la institucién y este porcentaje va aumentando con el tiempo
si es posible. Los miembros de la junta no sirven por mas de dos
periodos consecutivos.

La estabilidad y la sostenibilidad de la junta directiva se
reflejan, por ejemplo, en:
a) la continuidad de los miembros de la junta y del
liderazgo ejecutivo de la institucion,

b) la fiel asistencia de los miembros a las reuniones de
la junta,

¢) la puntualidad en la redaccién y la aprobacién de las
actas de las reuniones de la junta, y.

d) la supervisién por la junta del rector y los recursos
financieros de la institucién.

La estabilidad y la sostenibilidad en esas areas son funda-
mentales para el éxito y salud de la institucién. La disfuncién a nivel
de junta repercute en toda la institucién y cuando no se corrige,
puede perjudicar el cuamplimiento de la misién de la instituciéon y
a su testimonio como institucion cristiana.
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Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Qué documentos fundamentales autorizan la existencia
y el gobierno de la institucién? ;En qué documento estan
registrados oficialmente sus estatutos y reglamentos? ;Qué
entidad tiene la responsabilidad de aprobar y modificar
tales documentos? ;Poseen todos los miembros de la junta
directiva y del liderazgo ejecutivo un ejemplar de ellos?

2. Describa la funcién de la junta, como sus miembros se eli-
gen o se nombran, el papel y funcion de la junta, la frecuen-
cia con que se reunen, cuantos miembros constituyen un
quérum, la duracion de sus periodos de servicio, el tiempo
maximo que pueden servir, el tiempo que cada miembro
actual ha servido y las nacionalidades de los miembros. Si
mas del cincuenta por ciento (50%) de los miembros de la
junta no son del contexto nacional o regional servido por
la institucion, scual es el plan para alcanzar este porcenta-
je en los proximos cinco afos? ;Qué criterios, modelos o
referencias de mejores practicas se han tomado en cuenta
en la fijacion de las politicas la junta referidas en este pa-
rrafo? ;Como previene la junta las crisis en las transiciones
y sustituciones del liderazgo ejecutivo?

3. ;Qué categorias de decisiones que pueden tomarse a nivel
dela junta directiva? Si existen entidades que ejercen auto-
ridad sobre la junta, ;cudles son sus responsabilidades en
relacion con la institucion y qué tipos de decisiones toman
en el cumplimiento de estas responsabilidades?

4. ;Cémo se asegura la junta de que sus miembros sirvan
para el mejoramiento de la institucién y no para su propio
beneficio?

5. ;Qué plan de sucesion tiene la junta para sus propios miem-
bros y para el liderazgo ejecutivo de la institucion?

6. ;Qué medidas activas se aplican para promover la confian-
za entre la junta directiva y el personal de la institucion y
también entre los miembros del personal? ; A criterio de los
stakeholders, ;qué nivel de confianza existe entre la junta
directiva y el personal de la institucidon y también entre los
miembros del personal de la institucion?

7. ;Cuales son los nombres y las profesiones de los miembros
de la junta, y qué experiencia han tenido, si alguna, en la
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

educacidn teoldgica? ;Como estan representados los stake-
holders de la institucion entre los miembros de la junta?

. ;Qué medidas se han adoptado para dar estabilidad a la

junta, evitando que se cambie mas de un tercio de sus
miembros en un momento dado? Describa cualquier cam-
bio no programado en los ultimos tres afios de miembros
de la junta que no habian completado el plazo para el cual
fueron nombrados y la razén de su salida de la junta.

. ;Cémo ayudan los miembros de la junta, como grupo y

como individuos, a promover la institucion?

;Contribuyen personalmente los miembros de la juntaala
institucion y, en caso afirmativo, de qué manera lo hacen?

:Como se mantienen los miembros de la junta informados
y conectados con la realidad de la instituciéon? ;Como se
puede mejorar en esta drea?

;Como participan los miembros de la junta regularmente
en las actividades sociales y religiosas de la institucidon?
;Como se puede mejorar en esta area?

+Con qué frecuencia se evalua el desempeno de cada miem-
bro de la junta, y como se realiza esta evaluacion? ;Quién
la lleva a cabo, a quién se le pide su aporte, y quién ve la
informacion recabada en la evaluacién y las conclusiones
arrojadas?

;Qué orientacién se da a los nuevos miembros de la junta?
;Qué manual se utiliza para orientarlos y para guiar la
funcién de la junta? ;Cémo se aprob6?

;Como se definen, se identifican y se evitan los conflictos
de intereses en la junta?

+Se guardan copias legibles y detalladas de todas las deci-
siones tomadas en cada sesidn de la junta? ;Qué sistema se
emplea para guardar y proteger estos documentos? ;Quié-
nes tienen acceso a ellos?

Evidencias a incluir:

Documentos basicos que autorizan la existencia y el gobierno
de la institucion.

Un manual de la junta directiva que incluye, por ejemplo,
estatutos y reglamentos, la funcién de la junta, la duraciéon
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de los periodos de servicio, la orientacién de los nuevos
miembros, las politicas sobre conflictos de intereses, los
procedimientos, el quérum y las normas de votacion, la
delimitacion de la relacion entre la junta y el liderazgo eje-
cutivo y la separacion entre las funciones de la junta y las
funciones ejecutivas.

- Politicas y procedimientos para la sucesion del liderazgo de
la junta y la resolucion de conflictos.

- Las copias de las actas de las reuniones de la junta directiva
o su equivalente de los tltimos tres afios o hasta un maximo
de las ultimas diez actas.

A.2.2 - LIDERAZGO EJECUTIVO Y GESTION

Las instituciones demuestran una clara comprension de la distin-
cién entre el rol de la junta directiva y el rol del liderazgo ejecutivo
(el rector y su equipo de liderazgo) en sus estructuras organizativas.
Ante la junta directiva, el liderazgo ejecutivo es responsable de
orientar e inspirar a los miembros del liderazgo ejecutivo, docente
y operativo hacia el logro de la mision de la institucion por medio
dela ejecucion de la planificacion estratégica. El liderazgo ejecutivo
de las instituciones es responsable para la creacion de politicas y la
toma de decisiones operativas y gestionan las operaciones diarias.
Las instituciones funcionan de acuerdo con sus estatutos y otros
reglamentos aprobados por su junta directiva.

Las estructuras de liderazgo y gestion abarcan cada progra-
ma académico de las instituciones, con sus respectivas jornadas y
modalidades de instruccion.

Elrector de la institucion y el director de cada departamento
poseen las calificaciones académicas apropiadas para el nivel de
estudios que la institucion o el departamento ofrece respectivamen-
te, las cuales normalmente incluyen poseer un grado académico
superior al nivel del titulo ofrecido hasta el nivel de doctorado.
En casos excepcionales el liderazgo ejecutivo no cuenta con tales
calificaciones académicas, pero tiene suficiente capacidad y expe-
riencia comprobada, y, excepto en circunstancias muy singulares,
estd siguiendo activamente un plan explicito para obtener las
calificaciones académicas en un tiempo razonable.

El liderazgo ejecutivo es sensible a los diversos estilos de
liderazgo, optimizando los recursos humanos de la institucion, re-
flejando la adaptabilidad a los factores contextuales, administrando
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las finanzas y las instalaciones, inspirando el caracter cristiano en
la comunidad de aprendizaje y operando dentro del marco esta-
blecido por las politicas aprobadas por la junta. Las instituciones
procuran conscientemente modelar los patrones cristianos de
liderazgo y comunidad en las formas en que ejecutivos de todos
los niveles se relacionan entre si, con sus subordinados y con todos
los miembros de la comunidad educativa.

El plan administrativo incluye la definicion de las responsa-
bilidades de cada departamento y cada puesto, asi como las lineas
de autoridad entre los departamentos y puestos (representadas en
un organigrama) y entre la institucién y organismos denominacio-
nales y de apoyo. La comunicacion dentro de la institucién para
la toma de decisiones no hace caso omiso de niveles intermedios
afectados por la decision.

Por lo menos el cincuenta por ciento (50%) del liderazgo
ejecutivo procede del contexto nacional o regional servido o, en
caso contrario, hay un plan definido para alcanzar dicho porcentaje
en los proximos cinco afios.

Preguntas de autoevaluacion:

1. Describa la estructura de gobierno y administracion de la
institucion e incluya un organigrama. Explique también las
relaciones de autoridad o de apoyo con la organizacion o
denominacién auspiciadora, si la hay.

2. Proporcione una lista de los lideres ejecutivos (incluyendo al
rector), incluyendo sus titulos académicos, sus responsabi-
lidades, el plazo de su nombramiento, el tiempo que llevan
en el cargo actual y sus nacionalidades. Explique cualquier
cambio significativo no programado en estos puestos en los
ultimos ocho aios, incluyendo la razén por el cambio. Si
menos del cincuenta por ciento (50%) del liderazgo ejecu-
tivo es de la nacidn o region servida, ;cudl es el plan para
alcanzar este porcentaje dentro de cinco afos?

3. ;Tiene el rector y los directores de departamentos las ca-
lificaciones académicas apropiadas a la luz de los titulos
otorgados por la institucion? Si no, describa sus habilidades
y experiencia comprobadas y el plan que estd siguiendo
activamente para obtener esas calificaciones en un tiempo
razonable.
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4. Sialgunos docentes ocupan cargos del liderazgo ejecutivo,
especifique cuanto tiempo deben dedicar a sus responsa-
bilidades administrativas y cuanto tiempo a sus responsa-
bilidades docentes.

5. Sies probable que habra cambio(s) en el liderazgo ejecutivo
en los proximos doce meses, ;qué cargos seran afectados y
cudl es el motivo de los cambios?

6. ;Cuales son las descripciones de los puestos de trabajo y
las expectativas de carga de trabajo del liderazgo ejecutivo
y los directores de departamentos de la institucion?

7. ;De qué manerasy con qué frecuencia participa el liderazgo
ejecutivo y el personal operativo en las actividades sociales
y religiosas de la institucién? ;Como puede la institucion
mejorar en esta area?

8. ;Cémo se evalia anualmente el desempefio de cada jefe
administrativo? ;Quién lleva a cabo la evaluacién y a quién
se le pide su aportacion?

9. ;Cudles son los comités permanentes en la institucion?
Explique el propésito de cada comité, quiénes lo confor-
man, con qué frecuencia se retinen y como se adoptan y se
comunican sus decisiones.

10. ;Con qué frecuencia la comunicacion dentro de la institu-
cion para la toma de decisiones hace caso omiso de niveles
intermedios afectados por la decision? En caso afirmativo,
scon qué frecuencia y por qué motivos?

11. ;Cuando fue fundada la instituciéon? ;Cuantas promociones
se han graduado desde entonces? ;Cuantas personas se han
graduado de cada programa? Si hubo afios sin graduacion,
spor qué fue?

12. ;Qué funcionario es responsable de la preservacion de los
documentos del registro académico? ;Cudles son sus res-
ponsabilidades?

13. ;Do6nde se guardan los documentos importantes del registro
académico, como las calificaciones y los expedientes per-
sonales de los estudiantes? ;Qué informacidon académica
se registra en el expediente permanente del estudiante?
;Qué medidas se han tomado para guardar una copia de
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respaldo de la certificacion de estudios de cada estudiante
como prevencion ante la posibilidad de pérdida del archivo
principal (por ejemplo, por un descuido, un incendio o un
desastre natural)?

14. ;Qué sistema se utiliza para calcular las notas finales de
las materias? ;Cuanto tiempo pasa entre la asignaciéon de
la nota final por el profesor y el registro de la ella en el de-
partamento de registro?

Evidencias a incluir:

- Organigrama de la estructura del gobierno y el liderazgo
ejecutivo de la institucién, mostrando su relaciéon con
cada drea, programa académico, jornada y modalidad de
instruccion de la institucion y, si los hubiera, los vinculos
con una organizaciéon o denominacién auspiciadora.

- Manual de funcionamiento del rector y demas liderazgo
ejecutivo.

- Descripciones de trabajo que detallan las responsabilidades
y la carga de trabajo del rector, las otras autoridades ejecu-
tivas y los mandos medios de la institucion.

A.2.3 - ESTRUCTURAS PARA LA TOMA DE DECISIONES

Las instituciones ofrecen oportunidades para que no solamente
el liderazgo ejecutivo sino también los mandos medios, el perso-
nal docente y los estudiantes participen en la toma de decisiones
relativas a la vida comunitaria y los programas académicos en sus
distintas jornadas y modalidades de entrega, segtin corresponda
a los contextos culturales y a las buenas practicas en sus entornos
nacionales de educacion superior. Tienen estructuras de gobierno
estudiantil.

Las estructuras de gobierno y direccién también prevén la
participacion y aportacion de stakeholders externos, incluyendo las
iglesias y otros empleadores de exalumnos, exalumnos y donantes.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Qué categorias de decisiones pueden tomarse a nivel del
rector y del liderazgo ejecutivo? ; Qué documento especifica
estas clases de decisiones?
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2. ;En qué ambitos participan los stakeholders internos (los
profesores, otros miembros del personal y los estudiantes)
en la toma de decisiones, y coémo lo hacen?

3. ;De qué maneras los stakeholders externos aportan insumos
para la toma de decisiones en la institucion?

4. ;Qué estructuras de gobierno estudiantil existen, y qué tipos
de decisiones pueden tomar?

Evidencias a incluir:

- Documentos que indican las categorias de decisiones que el
rector y otros lideres ejecutivos de la institucién pueden
tomar.

A.2.4 - PLANIFICACION ESTRATEGICA

Las actividades institucionales se disefian buscando resultados
definidos de antemano y se apoyan en politicas claramente articu-
ladas. La planificacion estratégica se basa en datos de investigacion
validos y en la participacion de stakeholders pertinentes. Las es-
tructuras de gobernanza y de liderazgo ejecutivo interno cooperan
en el disefio, la aprobacidn, la implementacion, la evaluacion y
revision de los planes estratégicos. Hay una gestion adecuada de
los proyectos para llevar a cabo lo planificado. Cada programa
académico, con sus respectivas jornadas y modalidades de entrega,
esta contemplado en la planificacion.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Como obtiene la institucion informacién y opiniones de los
stakeholders como insumos para su planificacion estratégica?
;Qué criterios y referencias de mejores practicas se toman
en cuenta para estructurar las investigaciones y los procesos
de planificacion?

2. ;Coémo se disenan, se aprueban, se implementan y se revisan
los planes estratégicos?

Evidencias a incluir:

- Documentos que describen la forma en que la institucion
disefia, aprueba, implementa y revisa sus planes estratégicos.
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A.2.5- POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS INTERNOS PARA
ASEGURAR LA CALIDAD

El liderazgo ejecutivo de las instituciones promueve una cultura
interna de integridad, autoevaluacion, autosuperacion y desarrollo
de la calidad.

Las instituciones tienen una politica general de control de
calidad interno que es formal y publica. Esta politica se aplica
para el mejoramiento continuo de la institucién y genera otras
politicas, practicas y procesos especificos de control de calidad.
Se gestiona bien, es aceptado por todos los stakeholders internos.
La politica refleja también las expectativas de los stakeholders ex-
ternos, el contexto nacional y la visién y mision de la institucion.
Los procesos institucionales de evaluacion y control de calidad
abarcan cada programa académico, con sus respectivas jornadas
y modalidades de entrega, a fin de asegurar en la medida de lo
posible una calidad pareja en los servicios brindados a todos los
estudiantes de la institucion.!

La politica incluye autoevaluaciones periddicas de control
de calidad basadas, por ejemplo, en la retroalimentaciéon de los
estudiantes y el personal, en la evaluacidn de las tasas de finali-
zacidn y desercion del programa, en las actividades académicas y
profesionales posteriores y en el impacto de los graduados.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Cémo promueve la institucién una cultura de integridad,
autoevaluacion, auto-mejoramiento y desarrollo dela calidad?

2. ;Qué politicas tiene la institucion para la garantia de calidad
interna?

3. ;Qué criterios y mejores practicas se han tomado como refe-
rencias para el desarrollo de politicas y procesos de control
y desarrollo de calidad?

4. ;Cuales procesos de aseguramiento de calidad tiene la ins-
titucién y con qué frecuencia se aplican instrumentos de
autoevaluacion?

I Para una orientacion sobre mejores practicas en el desarrollo de politicas internas de
control de calidad, véase Apéndice A: “Elaboracion de politicas internas de garantia de
calidad”, p119.
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Evidencias a incluir:

- Documentos que promueven la integridad, la autoevalua-
cion, el automejoramiento y el desarrollo de la calidad de
la institucion.

- Documentos que describen procedimientos internos para
asegurar la calidad de la institucion.

Actividad:

Para que la institucién mejore en las areas cubiertas en esta seccion, con-
cluya enumerando:

a) puntos fuertes,

b) puntos débiles, y

¢) recomendaciones.
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A.3 - RECURSOS HUMANOS

Estandar: Las instituciones tienen recursos humanos idéneos paralogar
sus objetivos y los gestionan para su prosperidad.

Directrices:

A.3.1 - RECURSOS HUMANOS EN GENERAL

Las instituciones consideran a su personal como su principal ac-
tivo y responsabilidad. Por consiguiente, los tratan con respeto,
amor cristiano y de acuerdo con las normas legales vigentes de su
contexto. Tienen politicas antidiscriminatorias.

Los recursos humanos de las instituciones son suficientes y
calificados para llevar a cabo de forma eficaz los programas edu-
cativos en sus distintas jornadas y modalidades de instruccion,
se adaptan a los objetivos y actividades de su institucion y se les
supervisa para garantizar su sostenibilidad y que su carga de tra-
bajo sea realista. Se hace lo posible para salvaguardar el futuro de
la institucién evitando crisis en las transiciones y en los recambios
de personal.?

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Cuales son las politicas antidiscriminatorias y de proteccion
del personal aprobadas por la institucién y en qué documento
se encuentran registradas para que el personal de la institu-
cién las conozca y tenga acceso a ellas?

2. ;Qué se podria hacer para mejorar el reclutamiento y la
retencion del personal deseado?

Evidencias a incluir:

- Documentos de la institucion en que se plasman sus politicas
antidiscriminatorias y de proteccion del personal.
A.3.2 - PERSONAL DE APOYO

El personal de apoyo de las instituciones (los miembros del perso-
nal que no son docentes ni ocupan puestos de liderazgo ejecutivo)

2 Para orientaci6n especifica con relacion los recursos humanos para programas en linea,
véase Apéndice F, Inciso 2: “Preparacion académica para e-Learning de calidad”, p136 y
Apéndice F, Inciso 3: “Educadores en linea y sus calificaciones”, p138.
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esta adecuadamente cualificado para su trabajo y es espiritualmen-
te maduro, demostrando caracter cristiano. Las instituciones pla-
nifican activamente el desarrollo personal y profesional continuo
de su personal de apoyo en todos sus departamentos y supervisa
cuidadosamente la carga de trabajo, las condiciones de empleo, las
descripciones de los puestos y los procedimientos de gestion. Las
instituciones tienen el personal de apoyo adecuado y apropiado
para cada programa y modalidad de estudio que ofrecen.’

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;En qué documento(s) se hallan las descripciones de
los puestos de trabajo, las cargas de trabajo, las condi-
ciones de empleo y los procedimientos de gestion para
el personal de apoyo?

Evidencias a incluir:

- Documento que describe las descripciones de los puestos
de los miembros del personal de apoyo.

A.3.3 - CUERPO DOCENTE

a) Compromiso y seleccion. El cuerpo docente de las institucio-
nes comprende y acepta la filosofia educativa de su institucion
y posee el nivel académico, las especialidades yla preparacién
pedagdgica necesarios para crear y facilitar experiencias de
ensefianza y aprendizaje en los respectivos programas, jorna-
das y modalidades de instruccién de la institucion.

Los docentes manifiestan ser espiritualmente maduros y
modelan caracter cristiano y comunion con una iglesia local.
Estan dispuestos a ensefiar de acuerdo con los objetivos desea-
dos de aprendizaje, el perfil de egreso y la confesiéon doctrinal
de la institucion. Ademas, demuestran interés en el bienestar
y el progreso de los alumnos y participan en lo posible en las
actividades sociales y religiosas de la institucion. Las institu-
ciones definen por escrito los criterios que se utilizan para la
seleccion de sus docentes.

% Para orientaci6n especifica con relacion al personal de apoyo para programas en linea,
véase Apéndice F, Inciso 1: “Apoyo institucional para el e-Learning’, p135,y Apéndice F,
Inciso 6: “Apoyo a los estudiantes y educadores en linea’, p146.
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Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Cuadl es la filosofia educativa de la institucion? ;Con-
templa las distintas modalidades de instruccion ofreci-
das por la institucion y es apropiada para ellas?

2. ;Qué criterios y procesos guian la seleccion del personal
docente en términos generales y para participar en los
distintos programas y modalidades de instruccién en
particular?

3. ;Hasta qué grado y de qué maneras participa el cuer-
po docente regularmente en las actividades sociales y
religiosas de la institucion? ;Como debe la institucién
mejorar en esta drea?

4. ;Como se evalua anualmente el rendimiento de cada
docente? ;Quién lleva a cabo la evaluacién y a quién se
le pide su aportacidon?

Evidencias a incluir:

- Explicacion de la filosofia educativa de la institucion.
- Manual docente
- Las politicas de contratacion de personal docente.

b) Responsabilidades. El cuerpo docente de las instituciones
basa sus estrategias de ensefianza y aprendizaje en principios
educacionales para adultos que son apropiados para los estu-
diantes, y las aplica de maneras que se conectan con el apren-
dizaje previo de ellos y con las realidades de los contextos en
que viven y sirven. Promueve activamente la adquisicion de
conocimientos relevantes y el desarrollo de las competencias
genéricas y especificas.” Los profesores contribuye a fomentar
la formacion espiritual y del caracter de los estudiantes. Usan
eficazmente métodos pedagdgicos que son consecuentes con
principios biblicos y el nivel y el contexto de los alumnos de
cada programa, jornada y modalidad de instruccién. Los pro-
fesores que provienen de otros contextos muestran disposicion
y habilidad para ensefiar desde una perspectiva informada por
las realidades del contexto servido por la institucion.

* Para orientacion en cuanto a competencias, véase Apéndice B: “Disefio de programas con
competencias y objetivos de aprendizaje’, p121, Apéndice G: “Propuesto de competencias
genéricas segiin Tuning América Latina”, p149, y Apéndice H: “Propuesta de competencias
especificas para la educacidn teoldgica’, p150.
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Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Coémo se asegura la institucion de que los profesores
utilicen principios educacionales de adultos que invo-
lucra a los estudiantes activamente en su aprendizaje?

2. ;Cémo muestran los profesores provenientes de otros
contextos una disposicion a ensefiar desde una perspec-
tiva que toma en cuenta la realidad del contexto servido?

¢) Requisitos académicos. Los profesores tienen las califica-
ciones académicas apropiadas para el nivel en que ensefan,
incluyendo un grado académico superior a dicho nivel y en
el area en que ensenan. En casos excepcionales se acepta un
numero limitado de docentes sin las calificaciones académicas
requeridas pero que se distinguen por su experiencia superior
al promedio y su competencia probada; ellos no llevan una
carga de ensefianza significativa ni supervisan departamentos
académicos. Sus calificaciones son en el area en que ensefian
y apropiadas para la modalidad de instruccién que imparten.’

Los asesores de monografias o tesis de graduacion a nivel
universitario o de tesis de maestria conocen el area de investi-
gacion y tienen un titulo del mismo nivel académico. Para las
tesis de maestria hay por lo menos dos asesores calificados y al
menos uno de ellos tiene un doctorado académico (no basta
un doctorado honorario). En las instituciones que requieren
que la tesis se defienda, uno de los asesores ha defendido una
tesis de igual o mayor nivel.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Poseen todos los profesores un grado académico
superior al nivel en que ensefian y en el area en que
ensefian? Si no, describa las calificaciones académicas
y la experiencia de cada docente que no cumple con
ese requisito.

2. ;Qué criterios académicos se aplican a la hora de selec-
cionar a los profesores?

d) Actualizacion y desarrollo. Los docentes se dedican regular-
mente a la formacion educativa y académica adecuada para su
profesion, su especializacion y las modalidades de instruccion

5 Para ejemplos, véanse Apéndice F, Inciso 2: “Preparacion académica para e-Learning de
calidad”, p136, y Apéndice F, Inciso 3: “Educadores en linea y sus calificaciones”, p138.
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en que ensefa. Las instituciones ofrecen y promueven opor-
tunidades justas y transparentes para el desarrollo profesional
de los docentes. Estas pueden incluir la provision de tiempo
de estudio para que puedan mantenerse al dia en los campos
en que enseflan y en el campo de la educacién. La institucion
también cuenta con un sistema para alentar la participacion
del profesorado en la investigacion y la publicacion en sus
esferas de especializacion.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Qué formacion pedagogica ofrece la institucion a sus
profesores? ;Como se relaciona la formacion brindada
con las modalidades de instruccidon que la institucion
ofrece?

2. Describa el programa de la institucion para el desarrollo
profesional del cuerpo docente.

3. ;Cémo anima la institucidn a los profesores a adquirir
titulos académicos superiores?

4. ;De qué maneras anima la institucion a los profesores
a investigar y publicar en sus areas de especializacion?

e) Numero de docentes y su carga de trabajo. La suma de la
carga docente de los profesores y sus demas responsabilidades
no perjudicala calidad de su ensefianza ni su contacto con los
estudiantes. La tasa de movimiento del personal docente se
mantiene baja. Se presta cuidadosa atencién a la proporcion
entre el numero de estudiantes y el nimero de profesores, a las
cargas de ensefianza de los docentes y al nimero adecuado de
profesores a tiempo completo. La proporcion entre el nimero
de estudiantes y el nimero de profesores se puede calcular de
la siguiente manera:

“[nimero de estudiantes a tiempo com-
pleto + (nimero de estudiantes a tiempo
parcial/3)] / [nimero de profesores a
tiempo completo + (nimero de profesores
a tiempo parcial/3)]”

¢ Este documento utiliza titulos de programas que son reconocidos por gran parte del
mundo y que pretenden ser representativos de los diversos programas posibles. Algunos
paises pueden utilizar titulos diferentes. Por ejemplo, en el Brasil la palabra Teologia (en
nivel Licenciatura, Maestria y Doctorado), estd restringida s6lo a los programas acreditados
por el gobierno. Todos los titulos deben ser apropiados para su ubicacidn.
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La carga docente no pasa de 12 (doce) horas por semana
para profesores de tiempo completo, y 8 (ocho) horas por
semana para profesores de tiempo parcial. La carga del do-
cente puede ser menos, dependiendo de factores como el nivel
académico del programa (p. ej., el profesor puede tener que
invertir mas tiempo en materias de posgrado que en materias
de grado), el tamafio y la modalidad de la clase, el nimero
de horas requeridas para la preparacion de las materias, la
revision de los trabajos de los estudiantes, la asesoria de tesis,
y la carga administrativa.

Hay suficientes profesores para sostener los programas que
la institucion ofrece, y hay un nimero suficiente en cada area
de especializacién para garantizar la continua disponibilidad
de por lo menos un asesor o responsable por area. El cincuen-
ta por ciento (50%) de los profesores proviene del contexto
servido, o, de lo contrario, la institucién presenta un proyecto
claro y definido de como alcanzard este porcentaje en los
proximos cinco anos. Los nimeros minimos de profesores en
los diversos niveles académicos se especifican a continuacion:

1. Paralos programas de nivel universitario (licenciatura
o su equivalente), hay por lo menos tres profesores con
dedicacidn prioritaria a la ensefianza, y 1 profesor por
cada 15 alumnos.

2. Paralos programas de nivel de Magister Artium (MA)®,
hay por lo menos tres profesores con dedicacién
prioritaria a la enseflanza y 1 profesor por cada 10
alumnos. Ningun profesor es asesor de tesis para mas
de cinco alumnos.

3. Paralos programas de nivel de Magister de Divinidad
(MDiv), hay por lo menos dos profesores con dedica-
cion prioritaria a la enseflanza y 1 profesor por cada
10 alumnos. Ningtn profesor es asesor de tesis para
mas de cinco alumnos

4. Para los programas de nivel de Maestria en Teologia
(MTh), hay por lo menos dos profesores a tiempo
completo con doctorado académico, uno de los cua-
les administra el programa, y 1 profesor por cada 10
alumnos. Por “doctorado académico” se entiende el
grado de PhD, ThD o su equivalente que ha escrito de
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una tesis aprobada. Ningun profesor es asesor de tesis
para mas de cinco alumnos.

Preguntas de autoevaluacion:

1. Enumere los datos indicados a continuacién por
cada miembro del liderazgo ejecutivo y por cada
docente que ha ensefiado en la institucion en los
tres ultimos afos.

a) Nombre, edad, nacionalidad.

b) Titulos académicos obtenidos, afio en que
cada titulo se obtuvo, institucién otorgadora,
agencia acreditadora de dicha institucion

¢) Numero de afios de ensefianza en la institucion
o en instituciones de nivel similar.

d) Cargos ocupados del liderazgo ejecutivo (si
los hay) y el nimero de afios en cada cargo.

e) Materias que ha ensefiado durante los ultimos
tres afos.

f) Siensena a tiempo completo o a tiempo par-
cial.

g) Afiliacién denominacional.
h) Escritos publicados.
i) Ministerio actual fuera de la institucion.

2. Como promedio, ;cuanto tiempo han estado en-
seflando los profesores en la institucion? ;Por qué
razones los exprofesores ya no ensefan en la ins-
titucidon? ;Qué evidencias hay de estabilidad en el
cuerpo docente?

3. ;Selimita la carga docente de los profesores a tiem-
po completo a 12 horas por semana y la carga de los
profesores a tiempo parcial a 8 horas? Si no, ;por
qué la carga excede estos limites? ;COmo se ajusta
la carga docente a la luz de las tareas administrati-
vas, la preparacion de nuevas materias, la asesoria
de tesis y el nivel académico de las asignaturas?

4. Si menos del cincuenta por ciento (50%) de los
profesores proviene del contexto servido, ;cual es
el plan para alcanzar este porcentaje dentro de un
plazo de cinco afnos?
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5. ;Hay suficientes profesores para sostener cada
programa y cada drea de énfasis? Si no, ;cudl es el
plan para corregir esta deficiencia?

6. Por cada programa que se quiere acreditar, ;cuan-
tos profesores hay con dedicacion prioritaria a la
institucion, y cual es la proporcion del nimero de
profesores al numero de estudiantes?

7. En los programas de maestria, jcudntas tesis ase-
sora cada profesor?

f) Sueldos. Los sueldos y aumentos de los profesores cubren
adecuadamente sus necesidades y son equivalentes a la re-
muneracion correspondiente de profesores universitarios en
el pais o la region.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Qué criterios se toman en cuenta para establecer los
sueldos y como se comparan estos con los de trabajos
semejantes en el pais o la region?

g) Progamas de doctorado. El personal educativo que ensefia y
supervisa la investigacion en programas de doctorado tiene
titulos de doctorado, experiencia en ensefianza de posgrado,
experiencia en supervision de investigacion y un registro de
investigaciones y publicaciones, y cumple con los requisitos
gubernamentales existentes. Se permite un nimero limitado
de profesores y supervisores sin experiencia, siempre que sean
asesorados por profesores con mas experiencia.

El personal educativo es suficiente en numero para garantizar
la calidad de la ensefianza, la supervisién de la investigacion
y la tutoria de los estudiantes de doctorado. La supervision
de la investigacidn se incluye en los célculos generales de la
carga de trabajo del cuerpo docente y se utiliza para determi-
nar cuantos estudiantes pueden ser admitidos en el programa
en cualquier momento (ver A.3.3.e arriba sobre la carga de
trabajo del personal educativo).

El personal educativo que ensefia y supervisa la investigacion
en los programas de doctorado se beneficia de asignaciones
de tiempo para la investigacion y la redaccion con el fin de
desarrollar una cultura de investigacién y mantenerse a la van-
guardia de sus disciplinas. También existen oportunidades de
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desarrollo profesional continto relacionadas con la ensenanza
a nivel de doctorado y la supervision de investigaciones.”

Preguntas de autoevaluacion:

1.

;Cuantos miembros del equipo docente y de super-
vision son profesores contratados y cuantos son de
profesores adjuntos temporales?

;Cuadl es la experiencia y las cualificaciones del equi-
po docente de tiempo completo y de los profesores
adjuntos de este programa?

;Cuales son los requisitos de la institucion para el
personal docente que ensefa y supervisa la investi-
gaciones en los programas de doctorado?

;Cuantos profesores ensefian y supervisan investiga-
ciones en los programas de doctorado académico?

;En qué sentido son suficientes estos profesores para
garantizar la calidad del programa?

;Como se calcula la carga de trabajo total de estos
profesores?

;Qué tiempo tienen estos profesores para investigar
y escribir en su drea y para participar en el desarrollo
profesional continuo?

Evidencias a incluir:

- Explicaciones sobre las funciones de los participantes
en los programas de nivel de doctorado (por ejemplo,
supervisores, mentores, segundos lectores, revisores
externos, etc.).

A.3.4-POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS DE RECURSOS HUMANOS

Las instituciones han puesto por escrito sus politicas relativas
a la contratacion y el desarrollo de su personal (docente y no
docente), los sueldos y las prestaciones, la atencion a los em-
pleados, la seguridad para seguir trabajando, las vacaciones
anuales, las politicas de recursos humanos, los procedimientos
de despido, los ajustes salariales por inflacion, la remuneracion

7- Véase Directrices para los programas de doctorado de investigacion.
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de profesores visitantes y otros asuntos relacionados con los
recursos humanos. Las instituciones aplican procesos justos
y transparentes en la contrataciéon de todo el personal.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Qué politicas tiene la institucidon puestas por escrito
sobre el personal, docente y no docente, relativas a la
contratacion, el desarrollo del personal, los sueldos y
las prestaciones, la atencion a los empleados, la segu-
ridad para seguir trabajando, las vacaciones anuales,
los procedimientos de recursos humanos, los procedi-
mientos de despido, los ajustes salariales por inflacién,
la remuneracion de profesores visitantes, y otros temas
afines, y donde se encuentran estas politicas definidas
por escrito?

Evidencias a incluir:

- Politicas escritas de recursos humanos.

Actividad:

Para que la institucién mejore en las areas cubiertas en esta seccion, con-
cluya enumerando:

a) puntos fuertes,
b) puntos débiles, y
¢) recomendaciones.
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A.4 - COMUNIDAD Y CONTEXTO

Estandar: Las instituciones muestran una dinamica comunitaria salu-
dable y ejemplar.

Directrices:

A.4.1- COMUNIDAD DE APRENDIZAJE EN LA INSTITUCION

Las instituciones fomentan un saludable sentido de vida en co-
munidad entre sus miembros, incluyendo los estudiantes, los
exalumnos, los docentes, los otros miembros del personal y los
miembros de la junta directiva. Definen y siguen estrategias para
desarrollar relaciones sanas, proporcionar sistemas de apoyo y
fomentar una comunidad en la que el caracter se modela y puede
ser emulado. También facilitan el empleo de los exalumnos y se
mantienen en contacto con ellos. Estas estrategias se aplican en
todos los programas, jornadas y modalidades de instruccién.?

Las instituciones consideran que la vida comunitaria es un
componente basico de la educacidn teoldgica, y buscan que todos
sus miembros (estudiantes, docentes, otros miembros del perso-
nal e integrantes de la junta directiva) participen activamente, de
maneras apropiadas en cada caso. Las actividades no curriculares
estan concebidas para desarrollar la comunidad y contribuir a la
mision y la vision de la institucion.

Se presta especial atencion a la creacion intencional de co-
munidades de aprendizaje tanto locales como internacionales para
programas de doctorado basados en la investigacion, con el fin de
aumentar la conciencia global y desalentar la erudicion aislada.

Aunque las instituciones dan prioridad al cultivo de caracter
responsable en la comunidad, han establecido por escrito normas
de conducta y procedimientos disciplinarios segtin las necesidades.

Preguntas de autoevaluacion:

1. Cémo fomenta la institucion un sentido de vida comunitaria
que incluye a los estudiantes, el cuerpo docente, los otros
miembros del personal y los miembros de la junta directiva?

8 Para orientacion especifica con relacién a programas en linea, véase Apéndice F, Inciso 6:
“Apoyo a los estudiantes y educadores en linea”, p146.
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2. Evalte la calidad de los servicios de apoyo brindados a
los estudiantes de los distintos programas, jornadas y
modalidades de instruccion que el seminario ofrece. ;En
qué medida son accesibles estos servicios para todos y de
calidad uniforme? Describa algunas de las estrategias que
se han desarrollado para brindar apoyo a los estudiantes de
modalidades no tradicionales. Por ejemplo, ;de qué mane-
ras pueden los estudiantes en linea acceder a servicios de
capellania y asesoria académica?

3. Enumere y evalte el aporte de todas las actividades que
forman parte de la vida comunitaria de la institucién.

4. Describa brevemente las organizaciones estudiantiles.
sParticipan en ellas los estudiantes de todas las jornadas y
modalidades de instruccién? ;Qué documentos gobiernan
esta(s) organizacion(es) y sus operaciones? ;Qué actividades
y proyectos llevan a cabo?

5. ;Cual es el proposito de la accion disciplinaria en la institu-
cion, y qué tan bien funciona?

a) ;Cuantos casos de accion disciplinaria seria han
surgido durante los ultimos dos afos?

b) Haga un resumen de los procedimientos que se usan
parala disciplina e indique en qué medida se ha pro-
cedido de acuerdo con ellos en los casos de disciplina
seria durante los ultimos dos afios.

¢) ;Como se comunican a los estudiantes las normas
y los procedimientos que se aplican en las acciones
disciplinarias?

d) ;De qué manera en casos de accion disciplinaria se le
consulta o sele informa ala iglesia, al individuooala
entidad que sostiene econdmicamente al estudiante?

e) ;Ddnde estan archivados los informes detallados de
las acciones disciplinarias? ;Quiénes tienen acceso
a ellos?

6. ;De qué maneras intencionales crea institucion comunida-
des de aprendizaje, tanto locales como internacionales, para
los programas de doctorado basados en la investigacion?
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Evidencias a incluir:

El manual estudiantil
El reglamento interno de la vida estudiantil

Documentos que autorizan y describen las organizaciones
estudiantiles.

Reglamentos y procedimientos disciplinarios.

A.4.2 - COMUNIDAD DE STAKEHOLDERS EXTERNOS

Las instituciones se ven a si mismas como siervas de la comunidad
de fe cristiana y de las iglesias y construyen relaciones estratégicas
con stakeholders externos, incluyendo a los exalumnos, las iglesias,
otras organizaciones y ministerios evangélicos y los donantes.
Estas relaciones incluyen la comunicacion precisa, la consulta y
el intercambio de informacién. Las instituciones mantienen un
registro actualizado de sus exalumnos, sus ministerios y donde
trabajan. También cooperan activamente con otras comunidades
académicas y profesionales.

Preguntas de autoevaluacion:

1.

+Quién dirige el drea de las relaciones externas de la insti-
tucidn y cudles son sus responsabilidades?

. ;Qué literatura promocional tiene la institucidn, y con qué

frecuencia se revisa y se actualiza?

. sPublica la institucién un boletin vocero o revista oficial?

;Con qué frecuencia se publica? ;Cual es la naturaleza de
sus contenidos?

Describa y evalue las relaciones que la instituciéon mantiene
con los siguientes grupos:

a) La denominacion u otra entidad patrocinadora (a
nivel local, nacional, regional y/o internacional). ;Es
la relaciéon una de subordinacion, cooperacion, asocia-
cioén o independencia? ;Qué nivel de influencia ejerce
la entidad patrocinadora sobre la institucion (direc-
cién completa, direccion parcial, asesoria, ninguna)?

b) La comunidad inmediata donde esta ubicada la ins-
titucion.

c) Las iglesias del area servida por la institucion.
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c.1) ;Coémo se obtiene informacion respecto a
las iglesias y el area servida? ;Qué informa-
cién de este tipo se ha tomado en cuenta en
la planificacion y el desarrollo de los pro-
gramas de la institucion?

c.2) Describa el area servida en términos de su
ubicacién geografica, el nivel educativo de
la poblacién, las denominaciéon o denomi-
naciones servidas, etc.)

c.3) ;De qué manera la institucion se preocupa
por que sus alumnos mantengan vinculos
con sus iglesias de origen?

d) Los exalumnos.

d.1) ;Hay una asociacién de exalumnos? ;Qué
relaciones mantiene la institucion con los
exalumnos?

d.2) ;Hay un registro actualizado por lo menos
anualmente de las direcciones y los minis-
terios de los exalumnos? ;Qué mecanismos
se utilizan para asegurar que esta informa-
cién se mantiene al dia?

e) Otras instituciones de educacion teoldgica. ;Qué rela-
ciones se mantienen con otras instituciones de educa-
cidn teoldgica? ;De qué calidad y valor son estas rela-
cione??

A.4.3 - COMUNICACION

Las instituciones entienden que la buena comunicacion es fun-
damental para una comunidad sana, y desarrollan y difunden
la informacion de manera adecuada a sus diversos publicos. La
informacion interna es precisa, objetiva, actualizada y facilmente
accesible. Puede incluir, por ejemplo, manuales estudiantiles, ma-
nuales para profesores, politicas internas y externas, informaciéon
sobre materias y programas, tarifas, oportunidades de empleo y
publicidad general.
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Preguntas de autoevaluacion:

1. Describalos medios que la institucion utiliza para mantener
la comunicacion con los diversos stakeholders internos y
externos.

2. ;Como asegura la institucion que la informacion pertinente
sea precisa, objetiva, actualizada y facilmente accesible?

Evidencias a incluir:

- Manuales estudiantiles, manuales del personal docente, poli-
ticas internas y externas e informacion sobre los programas,
las materias y los costos, las oportunidades de empleo, la
pagina web y la publicidad general.

Actividad:

Para que la institucién mejore en las dreas cubiertas en esta seccion, con-
cluya enumerando:

a) puntos fuertes,
b) puntos débiles, y
¢) recomendaciones.
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A.5 - RECURSOS EDUCATIVOS

Estandar: Las instituciones cuentan con suficientes recursos educativos
para la realizacion de su misidn y la ejecucion de su estrategia.

Directrices:

A.5.1 - SERVICIOS ACADEMICOS Y ESTUDIANTILES

Las instituciones se aseguran de que los servicios académicos y
estudiantiles sean adecuados, facilmente accesibles para los estu-
diantes de cada programa, jornada y modalidad de instruccion y
aptos para el logro de los objetivos correspondientes. Se les informa
a los estudiantes de los servicios disponibles, que pueden incluir
tutores y asesores, caja, registro, biblioteca, capellania, consejeria,
soporte técnico y acceso a los docentes.

Los servicios académicos y estudiantiles tienen en cuenta,
entre otras cosas, las necesidades especiales, las circunstancias
excepcionales y la diversidad de la poblacion estudiantil, la diversi-
dad y naturaleza de los programas, las posibilidades de continuar
con un nivel de estudios superior y el cambio hacia un aprendizaje
centrado en el estudiante y modos flexibles de aprendizaje y en-
sefianza. El apoyo y los servicios que se prestan a los estudiantes
en los diversos programas, jornadas y modalidades de instruccién
son de calidad comparable, aunque el método de prestacion puede
variar.’

Asimismo, para los estudiantes de doctorados académicos
existe un apoyo administrativo y académico especifico adaptado a
sus necesidades de comunicacion y a la naturaleza de sus estudios.

Preguntas de autoevaluacion:

1. Describa los servicios académicos y estudiantiles que la
institucion ofrece. ;Como se les informa a los estudiantes de
las distintas jornadas y modalidades de instruccion acerca
de los servicios disponibles y como acceder a ellos?

2. Describa los procedimientos que tiene la instituciéon para
ofrecer consejeria personal a los estudiantes de todas las
jornadas y modalidades de instruccidn y evalue este sistema.

% Véase: Apéndice C: “Directrices de acceso especial’, p123, y Apéndice F, Inciso 6: “Apoyo
a los estudiantes y educadores en linea”, p146.
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3. ;De qué manera la institucion atiende a las necesidades
especiales, las circunstancias excepcionales y la diversidad
de la poblacién estudiantil? ;Cémo logra un aprendizaje
centrado en el estudiante y modos flexibles de aprendizaje
y ensefianza?

4. ;Cémo orienta la institucion a los estudiantes sobre la po-
sibilidad de continuar con un nivel de estudios superior?

5. Describa los servicios académicos y estudiantiles que se
prestan a los alumnos de las diversas jornadas y modalidades
de instruccién: presencial, no presencial y semipresencial.
Incluya servicios como alimentacion, alojamiento, atencion
médica e instalaciones recreativas. ;Como se comparan en
calidad los servicios prestados en las distintas jornadas y
modalidades? ;Hay servicios que son disponibles solamente
para estudiantes de ciertos programas, jornadas o modali-
dades? Explique su respuesta.

6. Describa y analice las razones mas comunes por las cuales
los estudiantes han descontinuado sus estudios en los ulti-
mos tres anos.

7. Paralos programas de doctorado ;qué tipos de apoyo admi-
nistrativo y académico especifico se ofrece alos estudiantes?

A.5.2 - INFRAESTRUCTURA FiISICA

Las instituciones proporcionan espacios (fisicos y/o virtuales)
de estudio que son adecuados y de facil acceso. Las instituciones
que ofrecen estudios presenciales proporcionan aulas y otros es-
pacios adecuados para las actividades educativas y los servicios
que consideran necesarios, como el alojamiento y los servicios
de alimentacion. La ubicacién y la configuraciéon del campus, los
edificios, el mobiliario y los servicios informaticos son adecuados
para los propositos de la institucion y de acuerdo con las normas
y reglamentos de construccion locales.

Las instituciones que ofrecen programas de nivel de doc-
torado con componentes residenciales proporcionan espacios
dedicados a las actividades de investigacion de los estudiantes,
adecuados para los estudiantes residenciales y/o paralos estudian-
tes que estudian a distancia y que sé6lo vienen al campus durante
cortos periodos de tiempo.
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La ubicacion y la configuracién del campus, los edificios,

el mobiliario y los servicios informaticos son adecuados para los
propdsitos de la institucion y de acuerdo con las normas y regla-
mentos de construccion locales.

Las instituciones se aseguran de que todos los servicios

cumplan con las normas locales, incluidos los requisitos de acce-
sibilidad.’

Preguntas de autoevaluacion: Modalidades presenciales

1.

Silas instalaciones son alquiladas, ;cuales son los términos
de alquiler? Si son propiedad de la institucion, ;cémo y bajo
cuya responsabilidad estan registradas?

;Cuanto tiempo tiene la institucion de haber funcionado en

su ubicacidn actual? Si ha habido cambios en su ubicacién,
spor qué se han dado?

. sCuanto tiempo tiene la institucion de operar? Si hubo

interrupciones, jcuando sucedieron, por cuanto tiempo
duraron y cudles fueron las causas de ellas? ;Qué medidas
se han establecido para asegurar la continuidad de la insti-
tucion?

;Hasta qué grado son las instalaciones adecuadas para el
cumplimiento de los objetivos de la institucion, tomando en
cuenta los programas ofrecidos, el nimero de estudiantes
y las condiciones climaticas? ; Hay un plan maestro vigente
para el desarrollo del campus, y, si asi es, hasta qué grado
se esta siguiendo?

. Describa la utilizacién de las instalaciones en términos de

jornadas, horarios, numero de alumnos por salon de clases
y porcentaje de alojamientos estudiantiles ocupados.

Evalte lo adecuado de cada uno de los siguientes tipos
de instalaciones en términos de disponibilidad, numero,
tamarno, ventilacidn, iluminacion, equipo, limpieza, man-
tenimiento y aspecto estético.
« Aulas o salones de clases.
« Auditorio, salon para asambleas generales y/o capilla,
y cuarto de oracidn o espacio para oracion individual,
si lo hay.

10- Véase Apéndice C: “Directrices de acceso especial’, p123.
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« Biblioteca (incluyendo el acervo fisico y digital).

« Servicios higiénicos.

o Oficinas administrativas y de los profesores.

« Cocina y el comedor.

« Alojamientos estudiantiles.

o Areas verdes y de recreo.

« Estacionamiento para automdviles, motocicletas,
bicicletas de profesores, estudiantes y visitas.

« Espacios dedicados a las actividades de investigacion
de los estudiantes de programas doctorales.

7. Mantenimiento y limpieza

« Describa el sistema de limpieza de los edificios y de-
mas areas fisicas de la institucion ;Quién supervisa
la limpieza y asegura que se cumpla de acuerdo con
normas higiénicas y estéticas?

« Describa el sistema de mantenimiento de los edificios
de la institucidn.

8. Equipo y mobiliario
o Describa el sistema o estrategia que se usa para la
distribucidn, utilizacién y mantenimiento del equipo
y mobiliario de la institucion.
« ;En qué estado estan los pupitres o mesas para los

estudiantes y el mobiliario que se provee para los
profesores en los salones de clases?

« ;En qué consiste el equipo basico de oficina? ;Hasta
qué grado es adecuado?

+ ;Qué equipo didactico (pizarras, proyectores, pan-
tallas, tecnologia de la informacion, etc.) se provee
para los profesores y hasta qué grado responde a las
necesidades de la institucion y de sus programas?

« ;Esta disponible el equipo didactico a todos los profe-
sores por igual? ;Reciben los profesores instrucciones
en el uso y manejo del equipo?

Evidencias a incluir:

- Una copia de los planos de los terrenos y edificios, o, si no
lo hay, un diagrama sencillo del campus que muestra la
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ubicacion e identificacion de los varios edificios e instala-
ciones.

- Un plan para el futuro desarrollo del campus.

- Documentacion de las especificaciones de la infraestructura
tecnoldgica.

A.5.3 - BIBLIOTECA

Las bibliotecas son recursos de aprendizaje adecuados a la luz
de los objetivos y los niveles académicos de los programas de las
instituciones y tienen un plan de desarrollo que es apropiado en
términos de calidad, cantidad, nivel académico, variedad, concen-
tracion, orientacion teoldgica, temas cubiertos e idiomas, y que se
refleja en el presupuesto institucional.

Las instituciones que ofrecen programas de nivel de docto-
rado garantizan acceso a recursos bibliotecarios apropiados para
su campo de investigacion y otros campos relacionados. El acceso
arecursos de investigacion interdisciplinaria podria brindarse por
medio de bibliotecas distintas de la biblioteca institucional (p.ej.
las asociaciones institucionales, convenios de cooperacion y el uso
de bibliotecas locales).

Como minimo, el 2% del presupuesto de operaciones de las
instituciones se destina a nuevas adquisiciones para la biblioteca,
sean fisicas o digitales (por ejemplo, por medio de subscripciones
a plataformas de investigacion como REPCI o EBSCOhost). En
los casos en que el nimero de recursos fisicos es menor que el
nimero minimo requerido para los programas y titulos ofrecidos
el presupuesto para nuevas adquisiciones es mayor que el 4% del
presupuesto de operaciones de la institucion.

Las colecciones fisicas y digitales de las bibliotecas son ac-
cesibles a los docentes y los estudiantes y apoyan adecuadamente
los objetivos de instruccidn, los niveles académicos y los resultados
de aprendizaje deseados en los programas y las modalidades de
instruccién de las instituciones. Hay una clasificacion sistematica
de los recursos, los cuales incluyen una variedad de orientaciones
teologicas y una variedad de periddicos y revistas teoldgicas en
areas tanto generales como especializadas segtin los programas y
énfasis ofrecidos.
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Las instalaciones y el equipo de las bibliotecas permiten una
adecuada preservacion, utilizacion y ampliacion de sus colecciones
fisicas y digitales. Los estudiantes y los profesores de todos los
programas, jornadas y modalidades reciben orientacion y soporte
en el uso de los recursos fisicos y digitales.

Los programas de doctorado aseguran que el personal de
la biblioteca esta capacitado para apoyar a los estudiantes de in-
vestigacion que pueden estar trabajando a distancia.

La administracion de las bibliotecas estd a cargo de un
numero suficiente de personal capacitado y en desarrollo profe-
sional continuo. Los bibliotecarios tienen un titulo universitario
en bibliotecologia o una preparacion afin, y hay un plan para su
actualizacion constante.

El horario de funcionamiento de las bibliotecas brinda la
mayor facilidad para su uso por parte de los alumnos y los profe-
sores de todos los programas, jornadas y modalidades de estudio.
Hay mecanismos para evaluar la utilizaciéon de las bibliotecas.

La cantidad de recursos en las bibliotecas es suficiente para
llenar las necesidades de los programas académicos de las insti-
tuciones, segun las pautas indicadas a continuacion. (Los titulos
que no contribuyen a llenar estas necesidades no se incluyen en
el computo para propositos de la acreditacion.)

a) Paralos programas de nivel universitario, las biblio-
tecas tienen un minimo de 6.000 titulos de libros
diferentes, e idealmente mas de 8.000 en el idioma
de instruccién y al nivel académico indicado, y estan
suscritas a por lo menos 15 periddicos y revistas.

b) Para los programas de Magister Artium (MA), las
bibliotecas tienen o proveen acceso a un minimo de
10.000 titulos de libros diferentes, e idealmente mas
de 12.000, al nivel académico indicado e incluyendo
una creciente colecciéon de al menos 8.000 libros en
el idioma de instruccion, y estan suscritas a por lo
menos 25 periddicos y revistas.

c) Paralos programas de Magister en Divinidad (MDiv),
las bibliotecas tienen o proveen acceso a un minimo
de 10.000 titulos de libros diferentes, e idealmente
mas de 15.000, al nivel académico indicado e inclu-
yendo una creciente coleccion de al menos 8.000

Unidad II: Estandares y Directrices para la Acreditacion

73



libros en el idioma de instruccidn, y estan suscritas
a por lo menos 25 periddicos y revistas.

d) Para los programas de Maestria en Teologia (MTh),
las bibliotecas tienen o proveen acceso a un minimo
de 18.000 titulos de libros diferentes, e idealmente
mas de 25.000, al nivel académico indicado e inclu-
yendo una creciente coleccion de al menos 8.000
libros en el idioma de instruccidn, y estan suscritas
a por lo menos 30 periodicos y revistas.

e) Para los programas de doctorado académico (PhD,
ThD) las bibliotecas tienen o proveen acceso a un
minimo de 25.000 titulos de libros diferentes, e
idealmente un nimero cada vez mayor de titulos, al
nivel académico indicado e incluyendo una creciente
coleccion de al menos 8.000 libros en el idioma de
instruccion, y estan suscritas a por lo menos 30 pe-
riédicos y revistas.

Las instituciones proporcionan recursos digitales a quienes
estudian en modalidades no presenciales o les facilitan el acceso
a recursos que son adecuados y apropiados para sus programas
incluyendo los programas de doctoral.

Las instituciones que no alcanzan los numeros menciona-
dos de ejemplares fisicos de libros, periddicos y revistas en sus
bibliotecas suplen esta falta mediante suscripciones a plataformas
digitales de investigacion pertinentes y facilitando el acceso de
sus estudiantes y profesores a bibliotecas pertinentes de otras
instituciones de la regidn cercana. Sin embargo, en todo caso las
instituciones tienen en su propia biblioteca suficientes libros fisicos
para suplir las necesidades de las asignaturas ofrecidas de forma
presencial.

Preguntas de autoevaluacion: Modalidad presencial

1. Describa las instalaciones de la biblioteca. ;Qué tan adecua-
das son para las necesidades de la instituciéon?

2. Administracion de la biblioteca:

a) ;Qué calificaciones tiene el bibliotecario para desem-
pefiar sus funciones? ;Trabaja a tiempo completo?
;También ensefia, y, si es asi, cudnta carga de trabajo
docente lleva? ;Cual es el plan del bibliotecario para
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c)

mejorar sus capacidades y sus calificaciones? ; Cudntas
personas mas trabajan en la biblioteca y cuales son sus
deberes y sus calificaciones pertinentes?

;Como se demuestra que el personal de la biblioteca es
suficiente y adecuadamente preparado para asegurar
el desarrollo y mantenimiento de la biblioteca acorde a
los programas y la proyeccion de la institucién? ;Qué
plan existe para la actualizacion constante del personal
dela biblioteca y la adicion de personal especializado
de acuerdo con el desarrollo de la biblioteca?

;Qué formacion tiene el personal de la biblioteca para
apoyar a los estudiantes de los programas de docto-
rado que trabajan a distancia?

3. Sistema de clasificacion de los recursos de la biblioteca.

a)

b)

;Qué sistema se utiliza para la clasificacion de los re-
cursos de la biblioteca? ;En qué medida es adecuado
y completo para las necesidades de la institucion?

;Estan catalogados digitalmente todos los recursos
de la biblioteca por titulo, autor y tema o materia?
;Existe un control de adquisiciones con su corres-
pondiente numeracion? ;Se incluye en el sistema de
clasificacion no solo los libros, sino también las re-
vistas, las tesis, los materiales de archivo y todos los
otros tipos de recursos que se hallan en la biblioteca?
Explique.

4. Servicios ofrecidos por la biblioteca.

a)

b)

c)

;Qué medidas se toman para mantener los recursos
en buen estado y para evitar dafios causados por in-
sectos, humedad o polvo?

;En qué medida estan los libros y demas recursos
accesibles para el uso de los alumnos? ;Se utiliza el
sistema de estante abierto? ;En cuales areas esta res-
tringido el acceso a los recursos de manera que hacer
uso de ellos requiere la asistencia del personal de la
biblioteca?

;De qué manera se les orienta a los estudiantes y a
los profesores de los distintos programas, jornadas
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y modalidades de instruccion sobre el uso de los re-
cursos bibliotecarios?

d) ;Es adecuado el horario para responder a las necesi-
dades de los estudiantes y los profesores?

e) Describa el sistema utilizado para el préstamo de los
recursos. ;Qué materiales no se prestan o se limitan
temporal o permanentemente a una circulacion res-
tringida? ;Qué medidas se usan para evitar la pérdi-
da de los recursos?

f) ;Cual fue el numero promedio de recursos fisicos
y digitales prestados mensualmente durante el afio
lectivo pasado a los estudiantes? ;A los profesores?
;Qué mecanismo se emplea para evaluar esta utiliza-
cién de los recursos de la biblioteca?

g) Evalue la cantidad, la calidad, la utilidad, la actuali-
zacién y la pertinencia de los recursos bibliotecarios
en relacion con los objetivos de la institucion.

h) ;Cémo se les informa a los profesores y a los estu-
diantes de las nuevas adquisiciones?

5. Inventario de la biblioteca.

a) ;Quién dirige el proceso de la adquisicién de recur-
sos fisicos y digitales para la biblioteca? ;Cual es el
plan para adquirir recursos pertinentes y apropiados
para los programas existentes y proyectados?

b) ;Qué porcentaje de los recursos fisicos y de los di-
gitales son relevantes para los programas ofrecidos?
;Cuantos libros de otras bibliotecas accesibles son
relevantes? ;En qué medida estan actualizados los
recursos en cada area académica? ;Existe dentro de
la coleccion de recursos fisicos y digitales una varie-
dad de niveles académicos y orientaciones teologicas?
Apoye sus respuestas con datos.

¢) A qué otras bibliotecas teoldgicas con recursos per-
tinentes tienen los estudiantes acceso, ya sea direc-
tamente, por medio de préstamos entre bibliotecas
o por medios digitales? ;Qué evidencia hay de que
los estudiantes y los profesores estan aprovechando
otras bibliotecas teoldgicas o plataformas de libros
digitales pertinentes lo suficiente para sumar sus re-
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cursos a la coleccion de recursos que ofrece la insti-
tucion?
d) Acervo

1. ;Cuantos titulos de libros fisicos diferentes y
cuantos titulos de libros digitales diferentes tie-
ne la biblioteca en la actualidad? ;Qué porcen-
taje de ellos estan en el idioma de instruccion?
Si el acervo de la biblioteca incluye un nimero
significativo de recursos en otros idiomas, in-
dique qué porcentaje de los alumnos lee esos
idiomas. ;Cuantos libros son accesibles en areas
de estudios simulares en otras bibliotecas teold-
gicas?

2. ;Qué subscripciones tiene la institucion a plata-
formas de investigacion?

3. ;Qué porcentaje del acervo total de la biblioteca
corresponde a cada una de las siguientes areas:
Biblia, Teologia, idiomas biblicos, educacion,
ministerio, misiones, musica, etc.? ;En qué
areas se requiere mejoramiento?

4. ;Cuantas nuevas adquisiciones se han incorpo-
rado a la biblioteca en los tltimos cinco anos?

5. 3Cuadl es el plan de desarrollo de la biblioteca?
sA qué numero de libros se desea llegar en cin-
co afos? ;en diez afos?

6. ;Cual es el nimero promedio de libros que los
estudiantes y los profesores llevan prestados
mensualmente durante el afo escolar lectivo?
;Cual es el nimero promedio de libros que se
usan dentro de la biblioteca mensualmente du-
rante el ano escolar lectivo? ;Qué evidencias
hay de que los estudiantes y los profesores utili-
zan otras bibliotecas teoldgicas y/o plataformas
digitales de investigacién lo suficiente para jus-
tificar que sean consideras como recursos dis-
ponibles para ellos?

7. Si hay acuerdos para que los estudiantes de la
institucion tengan acceso a otras bibliotecas
dentro del pais o afuera, describa el acuerdo.
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e) Periddicos y revistas. ;Muestra variedad la coleccion
de periddicos y revistas, incluyendo materiales de in-
terés general, como periddicos, y revistas teoldgicas
sobre diferentes areas y de diferentes orientaciones
teoldgicas? ;Qué revistas recibe regularmente la bi-
blioteca?

6. Recursos financieros de la biblioteca.

a) ;Qué porcentaje del presupuesto total de la institucion
esta destinado a la adquisicion de materiales nuevos
(libros, revistas, etc.) para la biblioteca?

b) Demuestre que el presupuesto de la biblioteca corres-
ponde a las necesidades de los programas aprobados
y proyectados.

Preguntas de autoevaluacion: Modalidades semipresenciales y
no presenciales

1. Describa los servicios bibliotecarios y recursos para inves-
tigacion que estan disponibles para quienes estudian en
modalidades no presenciales. ; Cémo se evaliian la cantidad
y la calidad de estos servicios y recursos en comparacion
con los que estan disponibles para quienes estudian en el
campus central (si los hay)? ;Qué tan apropiados son los
recursos disponibles para quienes estudian en modalidades
no presenciales a la luz del enfoque y el nivel académico de
los programas ofrecidos en dichas modalidades?

2. ;Cémo pueden los estudiantes de doctorado acceder a los
recursos de la biblioteca?

3. ;Qué desafios enfrentan comunmente los que estudian
por las modalidades semipresenciales y no presenciales
de instruccién para adquirir libros y otros materiales de
estudio? Describa las formas en que la instituciéon ayuda a
tales estudiantes a superar estos desafios y a tener el acceso
necesario a fuentes de estudio e investigacion.

Evidencias a incluir:

- Un plano o diagrama que muestra la ubicacién de las dife-
rentes dreas y servicios de la biblioteca.

- Un informe de los recursos fisicos y digitales que la biblio-
teca ha agregado en los altimos cinco afios.
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- Unallista de las revistas y periddicos que la biblioteca recibe
actualmente.

— Copias delos presupuestos de la biblioteca correspondientes
a los ultimos tres afios.

- Descripcion de las bases de datos que usa la biblioteca.

- Constancia de que la biblioteca estd suscrita a una platafor-
ma de investigaciéon como REPCI o EBSCOhost.

A.5.4 - GESTION DE LA INFORMACION

Las instituciones recogen, analizan y utilizan eficazmente infor-
macion pertinente para evaluar y mejorar sus programas y otras
actividades. Los estudiantes y el personal de cada programa, jor-
nada y modalidad de instruccion impartida estan involucrados en
la coleccion y el andlisis de esta informacion y en la planificacion
de acciones de seguimiento que buscan asegurar la calidad de la
formacion ofrecida

Las instituciones utilizan la informacién recabada, por
ejemplo, para aprovechar las buenas practicas; evaluar la perti-
nencia, disefio y ejecucidn de los programas y modalidades de
instruccion; vigilar las tendencias de las calificaciones (para evitar,
por ejemplo, su inflacién), determinar los indicadores clave de
rendimiento, crear perfiles de la poblacién estudiantil, compilar
encuestas de satisfaccion de los estudiantes, valorarlos recursos
de aprendizaje y los sistemas de apoyo a los estudiantes, analizar
las trayectorias profesionales de los graduados y ocuparse de las
tasas de progresion, éxito, fracaso y abandono estudiantil.

Las instituciones mantienen un registro apropiado de infor-
macidén actualizada sobre los estudiantes y exalumnos, que incluye
datos de contacto, certificaciones de estudios, archivos estudianti-
les, calificaciones, cuentas estudiantiles y otros documentos que la
institucion considere pertinentes. Se almacenan respaldos digitales
de toda esta informacion de forma segura y en un lugar separado
de los archivos fisicos.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Sobre qué areas recoge la institucion informacién con el
proposito de evaluar y analizar como mejorar su desempefio
en relacion con areas como los programas académicos y
las modalidades de instruccidn, el liderazgo ejecutivo, los
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profesores, los estudiantes, los exalumnos y otros stakehol-
ders? ;Qué bases de datos relacionadas con estas areas se
mantienen?

2. ;Rigen los mismos procesos de evaluacién en todos los
programas, jornadas y modalidades de instruccion impar-
tidas? Si hay areas que no se incluyen en estos procesos de
evaluacion, analisis y control de calidad, ;cudles son y por
qué no se incluyen?

3. ;Qué impacto ha tenido en la institucion el analisis de la
informacién mencionada en las respuestas a las preguntas
en los incisos 1y 2?

4. ;Como se respaldan los archivos de contactos, de estudian-
tes, de calificaciones y certificaciones de estudio, de finanzas
y de exalumnos?

Evidencias a incluir:

- Ejemplares de formularios de evaluacion que utiliza la
institucion

— Algunas rubricas y criterios de calidad y buena practica que
se aplican en las evaluaciones realizadas en la institucion.

A.5.5 - TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

Las instituciones emplean y gestionan la informatica y la infraes-
tructura correspondiente (servidores, sistemas de gestion de datos,
entornos virtuales de aprendizaje, computadoras, proyectores
digitales, pizarras inteligentes, medios de comunicacién con los
estudiantes a distancia (p.ej., Zoom), etc.) segun proceda y con
personal cualificado, y estan al servicio de la misién educativa y
las estructuras organizativas (;las estructuras organizativas, o los
procesos del liderazgo ejecutivo?) de las instituciones.

Las instituciones cuentan con infraestructura tecnoldgica
y mecanismos de soporte técnico adecuados para las distintas
modalidades de instruccidon que ofrecen."

Las instituciones que ofrecen programas a nivel de docto-
rado se aseguran de que el personal educativo y los estudiantes

! Para orientacion especifica sobre programas en linea, véanse: Apéndice F, Inciso 1:
“Apoyo institucional para el e-Learning’, p135, y Apéndice F, Inciso 6: “Apoyo a los
estudiantes y educadores en linea”, p146.
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estén equipados y capacitados para usar el hardware y el software
apropiados y tengan acceso a bases de datos y recursos digitales.

Preguntas de autoevaluacion:

1.

;Qué hace falta en la infraestructura tecnoldgica para
que la institucion realice satisfactoriamente sus funciones
administrativas y cumpla con los servicios académicos y
estudiantiles y los procesos de ensefianza y aprendizaje
en todas las modalidades, incluyendo semipresencial y no
presencial? ;Cual es el presupuesto de la informatica y el
equipo correspondiente? ;Son el presupuesto y la estructura
de esta area adecuados para el logro de los objetivos de la
institucion?

. ;Quién se encarga del mantenimiento del sistema infor-

matico y el equipo correspondiente, velando por su buen
funcionamiento, actualizacién y protecciéon de amenazas
cibernéticas? ;Qué cualificaciones tiene para esta respon-
sabilidad?

. Evaltela capacidad del servicio de Internet contratado ante

las necesidades de los distintos grupos de usuarios de la
institucion.

. Evalue la capacidad del servidor de la institucion o del

servicio de web hosting contratado con relacién a las nece-
sidades de la pagina web, el entorno virtual de aprendizaje
(EVA) (en la seccion A5.6) y el sistema de gestion de datos
de la institucion.

Si la institucidn ofrece un programa de doctorado, ;como
garantiza que el personal docente y los estudiantes estén
equipados y formados para utilizar el hardware y el software
adecuados y tengan acceso a las bases de datos ylos recursos
digitales?
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A.5.6 - ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE Y
RECURSOS EDUCATIVOS

Las instituciones tienen entornos virtuales de aprendizaje (EVA)
que permiten que los profesores transfieran materiales educativos a
los estudiantes por Internet. Las instituciones que ofrecen estudios
en modalidades no presenciales proporcionan las plataformas
de aprendizaje virtual necesarias, suficiente ancho de banda de
internet y apoyo técnico calificado para estudiantes y profesores.

Preguntas de autoevaluacion: Modalidades semipresenciales y
no presenciales

1. ;Qué EVA utiliza la institucion para la gestion de estrategias
curriculares de semipresencial y no presencial? ;Qué tan
adecuada es la plataforma ahora y qué tan bien se proyecta
que servira a la institucion en los préximos cinco afios?

2. ;Quién es el responsable de velar por el buen funciona-
miento, actualizacién y seguridad del EVA vy los sistemas
de gestion de datos? ;Cuales son sus cualificaciones?

3. Evaltela utilidad del EVA para llenar las necesidades de las
distintas modalidades de instruccién impartidas.

4. ;Cémo prepara la institucion al profesorado y a los estu-
diantes para utilizar la plataforma? Evalte esta preparacion
y especifique ;como puede mejorar?

5. Mas alla del manejo técnico de la plataforma, ;de qué mane-
ras se les capacita alos profesores en una filosofia educativa
y una pedagogia que son apropiadas para la ensefianza y
aprendizaje en linea?
Actividad:

Para que la institucién mejore en las dreas cubiertas en esta seccion, con-
cluya enumerando:

a) puntos fuertes,
b) puntos débiles, y
¢) recomendaciones.

82  Programa de Acreditacion de AETAL



A.6 - FINANZAS Y SOSTENIBILIDAD

Estandar: Las instituciones tienen potencial, planificacion, politicas y
procedimientos econémicos y financieros adecuados.

Directrices:

A.6.1 - POTENCIAL Y PLANIFICACION ECONOMICOS Y
FINANCIEROS

Las instituciones presentan evidencias de que disponen de recursos
economicos suficientes para sostener su mision. En cuanto a la
planificacién financiera, han establecido procedimientos presu-
puestarios y un plan de actividades comprensivo y aprobado que
se ajusta a la mision y la planificacion estratégica de la institucion.
Todos los programas y modalidades de instruccion estan plena-
mente integrados en los procesos institucionales de planificacion,
presupuesto y erogacion de fondos y otros recursos.'

Los fondos recaudados y los ingresos de otras fuentes se asig-
nan apropiadamente al las areas para las que fueron designados. La
institucion cumple con los estandares de integridad financiera del
Evangelical Council for Financial Accountability u otra organizacion
afin y con las leyes pertinentes en su contexto particular.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Como se comparan los recursos financieros de que dispo-
ne la institucion con los que necesita para cumplir con su
mision?

2. Describa en detalle la politica financiera de la institucion,
incluyendo los procedimientos presupuestarios, el plan de
negocios y el plan estratégico. Explique cdmo la politica
financiera y econdmica se conforma a la mision y la plani-
ficacidn estratégica de la institucion.

3. ;Cudles son las fuentes de ingreso para sostener la operacidon
¢
de la institucién? ;Cudles de ellas son del contexto servido
¢
y cudles son del exterior? ;Qué porcentaje de los ingresos
proviene del contexto servido por cuotas estudiantiles,
donaciones, ventas, alquileres, etc.? ;Qué metas hay para
¢

12 Para orientacion especifica sobre programas en linea, véase: Apéndice F, Inciso 1:
« N .
‘Apoyo institucional para el e-Learning”, p135.
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aumentar este porcentaje dentro los préximos tres afios y
qué planes se estan siguiendo para lograr esas metas? Des-
criba las campaiias que se han llevado a cabo en los ultimos
tres afios para levantar fondos en el area servida.

Evidencias a incluir:

- un organigrama detallado de la administracién financiera
y del departamento encargado de levantar fondos.

A.6.2 - POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS FINANCIEROS

Las instituciones tienen politicas claras y plasmadas por escrito
para formular, aprobar y revisar los presupuestos. Han establecido
procedimientos para asegurar que todos los egresos se autoricen
debidamente dentro de las previsiones presupuestarias y luego
se contabilicen. Asimismo, todos los ingresos se documentan
y se asignan debidamente y todas las donaciones se reconocen.
Se siguen los procedimientos contables aceptados, se elaboran
oportunamente informes financieros anuales que son aprobados
por la junta directiva, y la institucion se somete anualmente a
una auditoria financiera externa e independiente por personas
profesionalmente calificadas.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Se elabora anualmente un presupuesto de ingresos y egre-
sos que es aprobado por la junta directiva de la institucion?
;En qué medida refleja el presupuesto los propdsitos de la
institucion? ;Como cumple la junta directiva su respon-
sabilidad de determinar politicas relevantes de la admi-
nistracion financiera? ;Qué procedimientos y criterios de
buena practicay transparencia se siguen en la preparacion,
aprobacion y control del presupuesto adoptado?

2. Describalos procedimientos utilizados para documentar los
ingresos y para aprobar y documentar los egresos. ;Quié-
nes participan en cada uno de estos procedimientos? Si se
aprueban gastos de distintas cantidades en distintos niveles
del liderazgo ejecutivo, ;cudles son esas cantidades y niveles?

3. ;Se puede averiguar en la contabilidad los detalles de in-
gresos y egresos o los saldos en cualquier momento en que
serequieran? ;Quiénes pueden pedir esta informacion? ;A
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qué entidad responsable se rinden informes financieros y
con qué frecuencia se hace?

4. ;Estan disponibles comprobantes validos (como facturas,
recibos numerados, pagarés y copias de cheques) para dejar
constancia de todos los ingresos y egresos?

5. ;Se lleva a cabo por lo menos una vez al aflo un proceso
de auditoria realizado por un fiscalizador independiente,
legalmente calificado y externo a la institucion?

6. ;Seincluyen los sueldos de los misioneros en el presupuesto
dela institucion? Sino es asi y hay misioneros o voluntarios
que enseflan y/o cumplen con responsabilidades adminis-
trativas sin ser remunerados por la institucién, ;como se
contabiliza el costo total de la operacion de la institucion?

7. Describa (en términos de ddlares de los EE.UU.) los cam-
bios que se han hecho durante los tltimos tres afios en
las cuotas académicas y los demas cobros estudiantiles, y
explique cual la sido la justificacion de estos cambios. ;Qué
procedimientos se siguen para una revision periodica de
las cuotas? ;Qué porcentaje de los costos de operacion de
la institucion se cubre con los pagos de los estudiantes?

8. ;Qué politicas se aplican para garantizar que los ingresos des-
tinados a determinado uso en efecto se utilicen para ese fin?

Evidencias a incluir:

- Una lista de las cuotas académicas y los demas cobros es-
tudiantiles (en términos de ddlares de los EE.UU.) durante
los ultimos tres afos.

— Copias de los informes financieros auditados o fiscalizados
correspondientes a los ultimos tres afios, incluyendo los
ingresos, los egresos, las reservas, las deudas y los activos.

- Los presupuestos de los ultimos tres afos, incluyendo el
afo en curso.

A.6.3 - SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

Las instituciones han demostrado la estabilidad de sus ingresos y
egresos a través del tiempo. Sus presupuestos contemplan egresos
razonables e inversiones con vision de futuro ala luz de su mision.
Su politica financiera busca, entre otras cosas, la estabilidad de las
operaciones, la inversion en personal, cargas de trabajo adecuadas,
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la provision de vacaciones y permisos para realizar investigacio-
nes. Ya que la sostenibilidad financiera se demuestra tipicamente
a lo largo del tiempo, las instituciones, antes de ser acreditadas,
han funcionado en forma ininterrumpida por cinco anos y han
graduado por lo menos una promocién en cada programa que
quiere acreditar.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Cuales son las evidencias de estabilidad econdmica adecua-
da para el funcionamiento y continuacién de los programas
ofrecidos por la institucién?

2. ;De qué manera el presupuesto demuestra progreso con
vision de futuro para la institucion?

3. ;Coémo invierte la institucién en su personal evitando car-
gas de trabajo excesivas? ;Cual es su politica en materia de
vacaciones y permisos para realizar investigaciones?

4. ;Cuantos afos ha funcionado ininterrumpidamente y cuan-
tas promociones ha tenido en cada programa que quiere
acreditar?

Evidencias a incluir:

- Documentos en que se encuentran plasmadas politicas
sobre el personal, la carga de trabajo, las vacaciones y los
permisos para realizar investigaciones.

A.6.4 - REMUNERACION Y HONORARIOS

Los sueldos, obligaciones laborales y beneficios extrasalariales
del personal de las instituciones, incluyendo los profesores, son
razonablemente comparables a las escalas vigentes en el pais o, si
no, se han acordado con el personal por escrito. Todas las cuotas
estudiantiles son transparentes y publicas y tienen en cuenta tanto
la capacidad econdmica de los estudiantes como los costos que la
institucion tiene que enfrentar.

La compensacion del personal y las cuotas estudiantiles se
revisan anualmente. Las politicas de becas y otra ayuda econdmica
para los estudiantes son transparentes y estan documentadas.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Cuadles son los sueldos y los beneficios extrasalariales de
los puestos clave y de los puestos tipicos en la institucion
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y cémo se comparan con sueldos y beneficios de puestos
comparables en el contexto local? ;Se acuerdan las remu-
neraciones por escrito?

. +Cual es la estructura de las cuotas estudiantiles? ;Donde

se publican estas cuotas?

. ;Con qué frecuencia se revisan las remuneraciones del

personal y las cuotas de los estudiantes? ;Cémo llega la
institucion a las decisiones sobre cuanto pagar al personal
y cuanto cobrar a los estudiantes?

. Describa los programas de ayuda econémica para los estu-

diantes (becas, trabajos en el campus, etc.) ;Qué politicas y
procedimientos parala administracion de estos programas
se han aprobado por escrito?

Evidencias a incluir:

- Comparacién de los sueldos y beneficios de los profesores

y demads personal con los sueldos y beneficios de puestos
comparables localmente.

- Documentos que se emplean en el control de la ayuda fi-

nanciera.

A.6.5 - RECAUDACION DE FONDOS

En la recaudacion de fondos los procedimientos seguidos por las
instituciones son transparentes y no manipulativos, las necesidades
presentadas son reales y legitimas, y se envian cartas de agradeci-
miento regularmente a los donantes.

Preguntas de autoevaluacion:

Actividad:

;Coémo garantiza la institucion que los procedimientos
seguidos en la recaudacion de fondos sean transparentes y
que las propuestas sean legitimas?

2. Describalas politicas que la institucion sigue para agradecer

a los donantes.

Para que la institucion mejore en las dreas cubiertas en esta seccion, con-
cluya enumerando:

a) puntos fuertes,
b) puntos débiles, y
¢) recomendaciones.
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88

ESTANDARES Y
DIRECTRICES DEL
PROGRAMA®B

SECCION

“B”

B.1 - FORMACION INTEGRAL

Estandar: Las instituciones forman a sus estudiantes de manera integral
entretejiendo intencionalmente las dimensiones académica,
ministerial, y espiritual.

Directrices:

B.1.1 - FORMACION INTEGRAL EN GENERAL

En cada modalidad de instrucciéon impartida, las instituciones
de educacion teoldgica persiguen formar a sus estudiantes inte-
gralmente, entretejiendo las dimensiones cognitiva, ministerial,
y espiritual.™*

Se evidencia una clara relacion entre las actividades de
enseflanza y aprendizaje en los programas y las materias, y los
objetivos de aprendizaje que esos programas y materias persiguen.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Qué medidas ha hecho para fomentar una formacion
integral por medio del curriculo de la institucién?

13- Para las definiciones de los términos clave mencionados en esta seccidn, se hace referencia
al Apéndice B: “Disefio de programas con competencias y objetivos de aprendizaje’, p121.

!4 Para orientacion especifica con relacion a la formacion integral en programas en linea,
véase: Apéndice F, Inciso 4: “Programa educativo holistico”, p141.
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Evidencias a incluir:

- Curriculo que demuestra las maneras en que la instituciéon
persigue la formacion integral de los estudiantes (conoci-
mientos, habilidades ministeriales, formacién espiritual y
del caracter, etc.)

B.1.2 - LOGROS ACADEMICOS

Las instituciones enumeran los objetivos del aprendizaje deseados
y supervisan su logro por medio de las actividades de sus progra-
mas relacionados con la formacién académica biblica, teoldgica,
historica, etc. Las instituciones operan en cada programa y mo-
dalidad institucional al nivel académico esperado para los titulos
que ofrecen. Los estudiantes, ademas de conocer y comprender
los contenidos ensefiados en las materias, desarrollan habilidades
intelectuales como el pensamiento critico, la capacidad de encon-
trar informacion y la habilidad de aplicar el conocimiento. Las
instituciones motivan y equipan a los estudiantes para que sean
aprendices de por vida.

Preguntas de autoevaluacion:
1. Enumere los objetivos del aprendizaje para cada programa.

2. ;Qué puntos de referencia (a nivel nacional e internacional)
toma en cuenta la institucion para la valoracion del nivel
académico de sus programas?

3. ;Como se protege la institucion contra la tendencia a rebajar
su nivel académico?

4. ;Como alientay equipa la institucion de manera proactiva a
los estudiantes para que desarrollen habilidades intelectuales
como el pensamiento critico, la capacidad de encontrar in-
formacidn y la habilidad de aplicar conocimientos? ; Cémo
los motiva para que se conviertan en estudiantes de por vida?

B.1.3 - MINISTERIO PRACTICO
En cada programa y modalidad de instruccion, las instituciones
persiguen objetivos de aprendizaje relacionados con el desarrollo
de competencias ministeriales.”” Las competencias ministeriales se

1> Para orientacion especifica sobre este asunto en relacién con los programas en linea, véase:
Apéndice F, Inciso 4: “Programa educativo holistico”, p141.
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desarrollan, se ejercitan y son evaluadas por medio de actividades
de aprendizaje apropiadas, como el ministerio practico supervi-
sado en cooperacién con iglesias locales u otras organizaciones
evangélicas, y la realizacion de tal ministerio satisfactoriamente
es uno de los requisitos de graduacién. El programa de ministerio
practico tiene en cuenta la vocacién particular de cada alumno.
Los estudiantes estan motivados y equipados para contribuir a las
comunidades de fe y a la sociedad en una variedad de contextos.

Preguntas de autoevaluacion:

1. Describa las estrategias que la institucién emplea para el
desarrollo de la competencia ministerial de sus estudiantes,
incluyendo los requisitos del programa de ministerio prac-
tico, la supervision y orientacion de los nuevos estudiantes,
y la manera de cooperar con las iglesias locales y oros mi-
nisterios evangélicos en su ejecucion.

;Como se determinan las tareas del ministerio practico?

3. ;Se otorga crédito académico por el ministerio practico?
;Cuadles son los requisitos del ministerio practico para la
graduacién?

4. ;Cdémo se asegura la supervision y orientacion requerida en
el ministerio practico?

5. ;Cual esla relacion entre el ministerio practico realizado por
los estudiantes y la instruccion en las materias?

6. ;Como se evalua la calidad de la capacitaciéon ministerial, y
surelacion con el nivel académico del programa, para quie-
nes estudian en modalidad no presencial o semipresencial
o en centros de extension o de satélite?

Evidencias a incluir:

- Documentos que explican el programa de ministerio prac-
tico.
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B.1.4 - FORMACION ESPIRITUAL

Las instituciones, en todos sus programas y modalidades de ins-
truccion, fomentan la formacion espiritual, incluyendo su caracter,
su ética, sus actitudes y su comportamiento, en todas las materias
y actividades y, ademads, proporcionan actividades y contextos co-
munitarios (presenciales o virtuales) especificamente enfocados en
ella. Buscan de maneras explicitas la formacion espiritual constante
de los estudiantes y los miembros del personal de la institucién.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Qué actividades curriculares y extracurriculares del pro-
grama fomentan la formacion espiritual? ; Cémo se super-
visa la formacidn espiritual incluyendo su caracter?

2. ;De qué manera evalua las estrategias para la formacion
espiritual, incluyendo su caracter, de quienes estudian en
modalidad no presencial, semipresencial, por extensién o
por satélite?

Actividad:

Para que la institucién mejore en las areas cubiertas en esta seccion, con-
cluya enumerando:

a) puntos fuertes,
b) puntos débiles, y
¢) recomendaciones.
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B.2 - DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS

Estandar: Las instituciones disefian e implementan programas aprobados
y basados en los objetivos de aprendizaje deseados a la luz de las
necesidades del contexto servido y los objetivos de la institucion.

Directrices:

B.2.1 - PROCESOS DE DISENO Y APROBACION

Las instituciones han aprobado procesos para el disefio, aprobacion
y evaluacion periddica de sus programas. El disefio de cada progra-
ma incluye el nivel académico, la definicion de su propdsito y una
descripcion detallada del programa, incluyendo la definicion de los
objetivos (o los objetivos de aprendizaje deseado) y los perfiles de
competencia ministerial de los graduados, la estructura curricular,
la duracion, el contenido y la estrategia de entrega de las materias
y el impacto esperado del programa. Las instituciones involucran
a los estudiantes y a otros stakeholders en el disefio, desarrollo y
evaluacion de programas que reflejan su vision y mision en su
contexto particular.

Los programas basados en la investigacién, como los pro-
gramas de nivel de doctorado, tienen descriptores de programas
especificos y pautas para estudiantes, profesores y supervisores.

Preguntas de autoevaluacion:

1. Describa el proceso de diseo, aprobacion y evaluacién
periddica de los programas de la institucion.

2. ;Cudl es el propdsito de cada programa que la institucion
quiere acreditar? ;Como encaja este proposito en la vision
y mision de la institucion?

3. ;Coémo participan los estudiantes y otros stakeholders en el
disefo, desarrollo y evaluacién de los programas?

4. ;Qué factores influyen en la determinacién de la estructura,
nivel y duracién de los programas, y en la fijacién de las
materias y sus contenidos?

5. Sila institucion ofrece programas en mas de un nivel, ;se
permite que alumnos de distintos niveles participen en una
misma materia? Si asi es, explique las razones por qué y bajo
qué condiciones se permite.
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6. ;Cudl es la descripcion de los programas de doctorado?

Preguntas de autoevaluacion:

- Guias para los estudiantes, profesores y supervisores de
programas de doctorado.

B.2.2 - COMPETENCIAS Y OBJETIVOS DEL APRENDIZAJE

Los programas académicos estan disefiados para lograr las compe-
tencias y objetivos de aprendizaje claramente definidos, los cuales
apuntan a la aplicacién en los ministerios de los estudiantes y egre-
sados de conocimientos, perspectivas y herramientas adquiridos.

Las instituciones ofrecen y supervisan actividades de apren-
dizaje relacionadas con el desarrollo de competencias genéricas
que se les exigen a graduados de educacion superior en general
(como la resolucién de problemas, la comunicacidn eficaz y el
trabajo en equipo) y competencias especificas que normalmente
se les exigen a los graduados de instituciones teoldgicas en sus mi-
nisterios. Ambas competencias se expresen en el perfil de egresado
de los programas.

Las instituciones utilicen los objetivos de aprendizaje que
son componentes especificos y medibles que se aprenden en una
materia y que demuestran los conocimientos, habilidades y capaci-
dades que se requieren paralograr una competencia. Los objetivos
de aprendizaje de todas las materias contribuyen, al logro de las
competencias enmarcadas en los perfiles de egreso.'

Las competencias de los programas y los objetivos de
aprendizaje son revisadas periédicamente para asegurar que son
apropiadas, y que reflejan la mision y la visidn de la institucion y
la retroalimentacion (feedback) de los stakeholders, respecto a los
conocimientos, cualidades y habilidades que exigen los contextos
de ministerio pertinentes.

El curriculo no es solamente una lista de materias, sino
una extension de las competencias genéricas y especificas en cada
programa. Cada aspecto del curriculo (incluyendo la distribuciéon

16 Para orientacién en cuanto competencias y objetivos, véase Apéndices B: “Diseno
de programas con competencias y objetivos de aprendizaje’, p121, Apéndice G: “Propuesto
de competencias genéricas segin Tuning América Latina”, p149 y Apéndice H: “Propuesta
de competencias especificas para la educacion teolégica’, p150.
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de las materias y sus contenidos, las dinamicas de ensefianza y
aprendizaje y las estrategias de evaluacion) se elige con intencion
y en funcién del logro de las competencias genéricas y especificas.
Las competencias y los objetivos de aprendizaje son integrales, y
normalmente abarcan logros académicos, las aptitudes practicas,
la formacion espiritual y el desarrollo del caracter.

Preguntas de autoevaluacion:

1. Enumere las competencias genéricas y especificas que con-
forman el perfil de egreso de cada programa. ;Cémo se les
comunican a la facultad y a los estudiantes las competencias
genéricas y especificas?

2. ;Coémo se revisan las competencias genéricas y especificas
y los objetivos del aprendizaje de los programas? ;Qué
papel desempenian en este proceso la mision y la vision de
la institucion y la aportacion de los stakeholders?

3. ;Cémo se evalian para determinar si los estudiantes han
logrado las competencias?

4. ;Cuales son los énfasis que se ofrecen en cada programa, si
lo hay, y como funcionan dentro del programa?

5. Evaltielos objetivos de aprendizaje que se persiguen en cin-
co materias representativas del curriculo de cada programa.

Evidencias a incluir:

- Documentacién de las competencias genéricas y especificas
del perfil de egreso de cada programa.

- Sumarios de cinco materias representativas del curriculo,
que demuestran como los objetivos de las materias contri-
buyen al logro de las competencias genéricas y especificas
enumeradas en el perfil de egreso del programa.

B.2.3 - CURRICULO Y SUMARIO

Las instituciones han elaborado, y publicado en su documentacién
oficial, el curriculo de cada programa de estudio y cada modalidad
de entrega ofrecido. Cada materia del curriculo tiene su propio su-
mario (silabo o programa de la materia) que especifica los objetivos
de la materia, los contenidos, el nimero de créditos, la calendari-
zacién de los temas y los trabajos, los métodos de instruccion, los
criterios de evaluacion y los requisitos minimos de aprobacion.
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El curriculo se elabora en estrecha cooperacion con el cuerpo
docente y con los stakeholders de la institucion y con referencia
particular alos objetivos de aprendizaje y las competencias expre-
sados en el perfil de egreso del programa. Todos los aspectos del
curriculo se someten a revisiones periddicas y procesos continuos
de aseguramiento de calidad educativa.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Coémo se publica el curriculo de cada programa?

2. ;Como se les orienta a los docentes sobre el método de
redactar los sumarios y sobre los contenidos minimos, los
objetivos que guardan relacion particular con la materia?

3. ;Cuando se llevd a cabo la dltima revision general del
curriculo? ;Con qué frecuencia se lleva a cabo la revision
curricular? ;Qué aspectos abarca la revision y quiénes par-
ticipan en el proceso?

Evidencias a incluir:

- Informacion publicada sobre el curriculo de cada programa.

B.2.4 - PERFILES DE EGRESO

Las instituciones desarrollan y revisan periédicamente los perfiles
de egreso que detallan las competencias genéricas y especificas
que sus graduados habran alcanzado al completar sus programas.
Evaltian regularmente las oportunidades de empleo para sus
egresados y las necesidades planteadas por los contextos sociales
y ministeriales y toman en cuenta los resultados de estas evalua-
ciones en la revision de sus programas.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Cémo se desarrolld el perfil de egreso de cada programay
se integraron en ¢l las competencias genéricas y especificas
deseados? Describe el proceso de revisién y actualizaciéon
del perfil de los graduados.

2. ;Cémo evalda la institucion las oportunidades de empleo

de sus graduados? ;Como afecta esa evaluacion el disefio
de los programas?
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Evidencias a incluir:

- Perfil de egreso de cada programa que se busca acreditar.

B.2.5 - CONTENIDO, NIVEL Y VIABILIDAD

Las instituciones prescriben una cantidad minima de créditos en
estudios biblicos y teoldgicos en el curriculo a nivel de grado que
no es menor de un tercio del total de créditos en los programas
de licenciatura. Los componentes curriculares son consecuentes
con el titulo otorgado y persiguen con intencion las competencias
genéricas y especificas detalladas en el perfil de egreso del progra-
ma. Los programas, en sus diversas jornadas y modalidades de
entrega, estan disefiados de tal manera que pueden completarse
exitosamente, con los recursos y el soporte provistos y en los plazos
establecidos.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Qué porcentaje del curriculo de cada programa a nivel de
grado es de estudios biblicos y teoldgicos?

2. ;Como reflejan los curriculos el nivel de los programas
correspondientes?

3. ;Cuales son los plazos permitidos para completar cada
programa y qué tan realistas son esos plazos?

B.2.6 -NOMENCLATURA DE GRADOS Y CUALIFICACIONES

Las instituciones otorgan grados académicos que se ajustan a
la nomenclatura que rige en su contexto. Los requisitos de cada
programa (en cuanto a duracion, nivel, naturaleza de los estudios,
nimero de créditos y modalidad de instruccional) reflejan los
requisitos y parametros de calidad que se han establecido para
programas del mismo nivel en los ambitos nacionales e interna-
cionales de educacidn superior. Asi, por ejemplo, las institucio-
nes no ofrecen programas de licenciatura cuyos requisitos estan
significativamente por debajo o por encima de los requisitos de
programas de licenciatura en el ambito nacional e internacional.

Con esto se busca, no la uniformidad de programas, sino
un grado de compatibilidad entre ellos que asegura estandares
de calidad minima y favorece el reconocimiento, convalidacién
y transferencia de estudios realizados de una institucién a otra.
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Cuando hay distintas modalidades de entrega (presencial, no
presencial y semipresencial) en un mismo programa, cumplen con
los mismos estandares minimos en cuanto al rigor académico, la
calidad educativa, los servicios ofrecidos, y el logro de los objetivos
de aprendizaje deseados.

Pregunta de autoevaluacion:

1. ;Cémo se compara la nomenclatura de los programas de la
institucion y los requisitos de ingreso y de graduacién con
la nomenclatura y los requisitos de programas comparables
en el pais e internacionalmente?

B.2.7 - CALCULO DE CREDITOS ACADEMICOS

El sistema de educacidén tradicional otorga créditos basados en el
numero de horas de contacto entre el profesor y los estudiantes
mas las horas de aprendizaje fuera del aula. Todavia este sistema
es aceptable. Pero AETAL propone uno nuevo a luz de la necesi-
dad de ser flexible en la contabilizacién de créditos. Este nuevo
sistema no es el unico posible, pero tiene sus ventajas. Este siste-
ma cuenta el nimero total de horas que los estudiantes invierten
en todas las actividades de aprendizaje (ya sea que estén dentro y
fuera del aula). Al mismo tiempo, persigue los resultados desea-
dos por la institucién y las competencias ministeriales expresadas
en el perfil de egreso de cada programa.

No solo no hace este calculo de los créditos una prefe-
rencia por ningun tipo de programa, sino también por ninguna
modalidad de instruccién en particular, ya sea presencial, semi-
presencial y no presencial. En general la instruccion presencial
es como los programas de residencia, la no presencial es como
los programas en linea y la semipresencial es como aprendizaje
hibrido o b-Learning con aspectos presencial y no presencial.'”
También, es compatible con los principales sistemas de calcular

17 Para definiciones de estas modalidades véase “Presentacion del Programa de Acreditacion
de AETAL, p9.
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créditos que se usan en la educacidn superior a nivel nacional e
internacional.'®

Ademads de no dar preferencia a un tipo de programa o a
una modalidad de instruccién, este nuevo sistema da flexibilidad
también en la duracién de los periodos de instruccion. Por ejem-
plo, un crédito en una materia semestral representa la misma
cantidad de tiempo invertido en actividades de aprendizaje que
un crédito en una materia trimestral, porque se cuenta el total de
horas invertidas, no el nimero de horas en la clase y las semanas
involucradas.

En el nuevo sistema propuesto AETAL recomienda (pero
no requiere) que sus instituciones adopten la siguiente definiciéon
de crédito académico:

Un crédito académico representa 45 horas
académicas de 50 a 60 minutos invertidas
en todas las actividades de aprendizaje en

cualquier modalidad de instruccion.

A partir de esta definicion de crédito, cabe destacar que
el término “hora académica” abarca tanto horas con un profesor
presente con sus actividades de aprendizaje estudiantil como las
horas en linea con sus actividades. Todas las horas se conside-
ran equivalentes siempre que cumplan con el rango minimo de
tiempo establecido en la anterior definicion. A continuacion, se
presenta tres ejemplos de instruccion.

a) En las modalidades de instruccion presencial (en el
campus, centros de extension, o centros de satélite),
podria haber, por cada hora de instruccién en aula

18 Recientemente se han propuesto varias nuevas formas de contabilizar los créditos.
Tres nuevos sistemas que se han desarrollado en Europa, los EE.UU. y América Latina,
respectivamente coinciden en un punto importante que refleja una tendencia generalizada
en los sistemas de educacion superior y de acreditacién en todo el mundo. El sistema
ECTS (Sistema Europeo de Créditos Transferibles) surgié en 1999 como parte de las
reformas educativas promovidas por el Proceso Bolonia entre los paises que formaban
parte de la Unién Europea. Desde EE.UU.,, el Departamento de Educacion del gobierno
federal, promulg6 en 2010 una nueva definicién de crédito académico que se aplica a
las instituciones de educacion superior. Desde nuestra region, en 2013, el Proyecto
Tuning América Latina hizo una propuesta similar al sistema ECTS, llamada el
Crédito Latinoamericano de Referencia (CLAR)..
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durante un semestre de quince semanas, dos horas
de trabajo fuera del aula, invertidas en actividades
que persiguen los objetivos de aprendizaje deseados,
como lectura, escritura, investigacion, memorizacion,
preparacion para examenes, etc.

b) En las modalidades de instrucciéon no presencial,
como estudios en linea realizados de forma asincro-
nica, los estudiantes invertirian la totalidad de las
horas no presenciales contabilizadas como créditos
en una variedad de actividades de aprendizaje, sin
un tiempo en aula (virtual o fisica), cara a cara con
su instructor.

¢) En las modalidades de instrucciéon semipresencial,
las tres horas académicas pueden ser cualquier com-
binacién de instruccién no presencial (en linea) y
presencial (en el aula) depende del tipo de instruccion
utilizada en un momento dado. Los estudios en linea
que utilizan la metodologia de videoconferencias
sincronicas también se incluirian como un ejemplo
de instruccién semipresencial.

Los ejemplos anteriores se basan en un sistema semestral
en que un crédito representa 45 horas académicas de trabajo, las
cuales podrian consistir, por ejemplo, en una hora de instruccién
presencial en el aula y dos horas de instruccién no presencial
invertidas en tareas cada semana durante quince semanas, o en
las otras modalidades una distribucion diferente de las 45 horas
académicas por crédito.

En un sistema trimestral, un crédito podria representar una
hora y media de instruccidn presenciales en aula y tres horas de
actividades de aprendizaje no presenciales por semana durante
diez semanas. En ambos hay 45 horas académicas invertidas por
crédito en diferentes tipos de actividades de aprendizaje. Esta
propuesta puede funcionar también en otros periodos académicos
porque la clave es que cada crédito representa un total de 45 horas
de actividades académicas.

Esta manera de concebir los créditos ofrece gran flexibilidad
alas instituciones, los disefiadores instruccionales y los profesores
para usar una variedad de actividades que persiguen los objetivos
de aprendizaje deseados que se han proyectado a nivel de cada
materia y a nivel de cada programa.
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Ademas de ser flexible, esta manera de contabilizar los
créditos es puede aplica la misma definiciéon de un crédito, tanto
para el nivel de grado como para el de postgrado.

AETAL propone que los estudiantes a tiempo completo
ganen 32 créditos por afio y que los programas de cuatro anos
consistan en al menos 128 créditos por 1.440 horas totales de
actividades académicas por ano."”

En resumen, por una carga normal de estudiantes de tiempo
completo, la propuesta es esta:

1 hora académica (presencial o no presencial)
=50 a 60 minutos

1 crédito = 45 horas académicas de trabajo (en
cualquier combinacion de horas presenciales y
no presenciales)

32 créditos por ano x 45 horas académicas de
trabajo por crédito = 1.440 horas académicas
totales de trabajo por afio

32 créditos por afo x 4 afios = 128 créditos por
un programa de cuatro afios

Esta propuesta es una sugerencia, no un requisito.

Las instituciones con otros sistemas de contar los créditos
deben demostrar que tienen una equivalencia que se aproxima
razonablemente la misma cantidad de trabajo de los estudiantes
para demostrar la calidad de educacion representada aqui. Pero
tiene la ventaja de adaptarse a diferentes modalidades, periodos
académicos y niveles de programas.

Otra gran ventaja de la propuesta es que pondria las ins-
tituciones de AETAL en sintonia con una tendencia en sistemas
de educacidén superior y acreditacion alrededor del mundo, y
facilitaria el reconocimiento y la convalidaciéon de créditos de
instituciones que utilizan este tipo de sistema.

1 En cuanto a la carga anual recomendada para estudiantes de tiempo completo, los sistemas
CLAR, ECTS y el sistema de EE.UU. cuando recomienda alrededor de un minimo de
1.440 horas totales de trabajo por afio para los estudiantes a tiempo completo.
Brasil tiene una forma diferente de contar los créditos y las horas. Normalmente sélo se
cuentan las horas de clase (no incluye las horas que los estudiantes dedican al estudio fuera
del aula en la lectura, la escritura, la preparacion de exdmenes, etc.). Un programa
teoldgico de Bachillerato tiene un minimo de 2.900 horas totales (de 60 minutos); no
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Preguntas de autoevaluacion:

1. ;En qué calendario basa la institucion su afo escolar: semes-
tral, trimestral, o de otro tipo? ;Cuantos periodos de estudio
hay en el afio lectivo, y cuantas semanas hay en cada periodo
de estudio?

2. ;Cémo se calculan un crédito académico? ;Cuantos minutos
hay en una hora académica? ;Cuantas horas de instruccion
presenciales y actividades de aprendizaje no presencial hay
normalmente en cada crédito? ;Cuantos créditos se requieren
para graduarse en cada programa?

3. ;Cuales son los requisitos del ministerio practico supervisado
en el programa?

4. Describa el método empleado para convalidar créditos trans-
feridos de otras instituciones.” ;Se aceptan en programas de
nivel académico superior créditos ganados en programas de
nivel académico inferior? Si asi es, ;bajo qué condiciones se
aceptan?

Evidencias a incluir:

— Calendarios académicos de los ultimos tres afios

— Documentacion del sistema de créditos académicos utili-
zado por la institucion

B.2.8 - CONTEXTO CULTURAL

El contenido del curriculo y las modalidades de ensefianza son
apropiados para el contexto de los estudiantes y responden ade-
cuadamente a los retos y oportunidades propios del entorno social
y religioso que han sido identificados por los diversos stakeholders
de la institucion.

El curriculo prepara alos graduados a cumplir sus llamados
con éxito, demostrando su competencia ministerial en diversos
contextos sociales, culturales y vocacionales.

usan el termino “créditos”. Estas horas se distribuyen entre 2.500 horas en el aula y 200
para actividades complementarias (formacion extraescolar) y 200 para practicas
profesionales. Normalmente s6lo se cuentan las horas de clase (no incluye las horas que
los estudiantes dedican al estudio fuera del aula en la lectura, la escritura, la preparacion
de examenes, etc.). Pero es importante tener en cuenta que lo que se propone arriba no

es un requisito. Se pueden utilizar otros sistemas. El objetivo es asegurar una educacion de
calidad independientemente del sistema.

2 Véase Apéndice D: “Comparacion de los sistemas internacionales de crédito”, p125.
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Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Cémo se ha tomado en cuenta en el disefio de los pro-
gramas de estudio el contexto en el cual se ensefia y las
diferentes situaciones en que los egresados van a llevar a
cabo su ministerio?

2. ;Cémo responde el proceso de la seleccién de materias y
de sus contenidos a la realidad de los contextos referidos
en la pregunta anterior?

B.2.9 - EVALUACION DE PROGRAMAS

Las instituciones llevan a cabo procesos de evaluacion periddica de
los programas académicos para asegurar que logren los resultados
esperados. Esta evaluacion forma parte de los procesos internos de
garantia de calidad de las instituciones e involucra a los estudiantes
y otros stakeholders en la mejora de los programas.

Las instituciones evaliian sus programas a la luz de las ul-
timas investigaciones para garantizar que estén actualizados; la
forma en que los programas responden a las necesidades de los
estudiantes, los otros stakeholders de la institucion y la sociedad; las
cuestiones relativas a la progresion en el programa, su finalizacion
y la cantidad total de trabajo de los estudiantes en el programa; la
satisfaccion de los estudiantes con la ensefanza, el aprendizaje y
la los métodos de evaluacidn por los profesores; la satisfaccion y
las expectativas generales de la experiencia de los estudiantes en la
institucion; laidoneidad del entorno de aprendizaje y los servicios
de apoyo la medida en que los graduados pueden encontrar una
plaza en contextos donde se aprovecha su formacidn; el impacto
de los graduados en diversas esferas.

Las instituciones adaptan, actualizan y modifican para bien
los programas como resultado de los procesos de evaluacion.

Las instituciones que tengan menos de diez estudiantes
en cualquier programa académico (exceptuando los programas
doctorales), deben justificar la existencia de dicho programa en
base a circunstancias excepcionales.”

2 Véase Apéndice B: “Disefio de programas con competencias y objetivos de aprendizaje’,

p121, y Apéndice D: “Comparacion de los sistemas internacionales de crédito”, p125.
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Paralos programas de doctorado académico (PhD, ThD).**
Para los programas de doctorado académico, las instituciones
prestan especial atencion a las tasas de abandono, las tasas de gra-
duacion y el tiempo medio de finalizacion, aplicando estrategias
de mejora cuando es necesario.

Como dice el Beirut Benchmarks®, el estudio doctoral
académica, por lo tanto, desarrollado sobre tal fundamento, sera
confesional, racional y misional.

Dentro de tal esquema de identidad y compromiso cristia-
nos, la calificacién doctoral sera otorgada a estudiantes que son
miembros de una iglesia, recomendados por su vida fiel de disci-
pulado y suliderazgo reconocido, y que demuestren las siguientes
cualidades a través de una evaluacion apropiada:

1. Entendimiento comprensivo. Haber demostrado una
comprension amplia y sistematica en un campo de estudio
pertinente a la comunidad de fe cristiana, y un dominio de
las habilidades y los métodos de investigacion apropiados
para ese campo.

2. Habilidades criticas, fielmente ejercitadas. Haber demostra-
do su capacidad para el analisis critico, la evaluacion inde-
pendiente de materiales de fuentes primarias y secundarias
y la sintesis de ideas nuevas e inter-relacionadas a través de
la argumentacion coherente, y ademas su compromiso a
ejercitar tales habilidades con fidelidad biblica a Jesucristo
y a su iglesia.

3. Investigacién seria con integridad. Haber demostrado la
habilidad de concebir, disefiar y implementar un proyecto
sustancial de investigacion que resulte en una tesis sustenta-
day coherente, y habiéndolo hecho con integridad cristiana
y académica.

4. Contribucién creativa y original. Haber producido, como
resultado de tal investigacion disciplinada, una contribucién
creativa y original que amplie las fronteras del conocimiento
o que desarrolle perspectivas frescas en la articulacion y la
pertenencia contextual de la tradicion cristiana; algunas

2 Véanse Directrices para los programas de doctorado de investigacion.

- Esta lista viene del Beirut Benchmarks https://icete.info/resources/the-beirut-benchmarks/
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de dichos trabajos podran merecer publicacion en ambitos
nacionales o internacionales.

5. Pertinencia contextual. Haber demostrado la capacidad, en
el transcurso de su programa doctoral y en la expectativa
de su potencial futuro, para la interaccion critica y biblica-
mente informada con las realidades de su contexto cultural.

6. Habilidad para comunicar. Haber demostrado la habilidad
de comunicarse en su area de especializacion con audiencias
académicas del mismo nivel y, cuando sea apropiado, con
no-especialistas en las comunidades cristianas locales y con
la sociedad mas amplia, de manera culturalmente apropia-
da, incluyendo el uso de la lengua materna, por ejemplo
a través de la ensefanza, la predicacion o los materiales
escritos.

7. Impacto misional. Haber demostrado que estan firmemente
comprometidos a usar el fruto de su estudio doctoral, las
habilidades que éste les ha dado y las oportunidades que
les brinda, para promover el reino de Dios y avanzar la
misién de la iglesia (tanto local como global), a través de
un servicio transformacional y al estilo de Cristo, para la
gloria de Dios.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Cémo la institucion evaltia y adapta sus programas aca-
démicos? Proporcione una descripcion detallada de estos
procesos, incluyendo lo siguiente. ;Cémo participan los
stakeholders internos y externos? ;Quién o quiénes son los
responsables de llevar a cabo la evaluacion? ;Cuales son los
criterios para la evaluacion yla modificacion de las materias
y de los curriculos?

2. ;Como se implementan las modificaciones a los programas?
;Como y a quienes se comunican esos cambios?

3. ;Se ofrecen programas con menos de diez alumnos ma-
triculados? Si asi es ;como se justifica la continuacion de
dicho(s) programa(s)? ;Qué criterios se utilizan para fijar
los nimeros minimos de estudiantes para justificar el ofre-
cimiento de programas y de materias?
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4. ;Cuales son las medidas usadas para evaluar los programas
de doctorado?

5. Explique como el programa de doctorado cumple con cada
uno de los siete cualidades del programa de doctorado
académico en el Beirut Benchmarks.

Actividad:

Para que la institucién mejore en las areas cubiertas en esta seccion, con-
cluya enumerando:

a) puntos fuertes,

b) puntos débiles, y

¢) recomendaciones.
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B.3 - APRENDIZAJE, ENSENANZA Y EVALUACION

Estandar: Las instituciones implementan buenas practicas educativas
en las areas de aprendizaje, ensefianza y evaluacion.

Directrices:

B.3.1 - FILOSOFIA DE LA EDUCACION

Las instituciones tienen una filosofia educativa de la educaciéon
de adultos que es claramente articulada que se fundamenta en la
Teologia y que sustenta el curriculo y las estrategias de aprendi-
zaje y ensefianza. Toda la comunidad de aprendizaje comprende
el enfoque de la institucion respecto de la naturaleza, el propdsito
y la practica de la educacion teoldgica. Las instituciones ponen a
disposicion del publico sus declaraciones de filosofia educativa.
y andragogia.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Cual es el fundamento filosofia de la educacion de adultos?

2. ;Como publica la institucion sus declaraciones sobre su
filosofia educativa?

Evidencia a incluir:

— La declaracién de la filosofia de la institucidn.

B.3.2 - APRENDIZAJE CENTRADO EN LOS ESTUDIANTES

Las instituciones educan en maneras que motivan a los estudian-
tes a la autorreflexion y a tomar un papel activo en el proceso de
aprendizaje mientras que al mismo tiempo aprende en comunidad.
Los alientan a ser automotivados para aprender con la ayuda de
los profesores y en un ambiente de respeto mutuo entre docentes
y estudiantes.

Se respeta a los estudiantes en la diversidad de sus necesi-
dades y, cuando es apropiado, se les proporcionan vias de apren-
dizaje flexibles, y ensefianza sensible a una diversidad de estilos de
aprendizaje. Se han establecido politicas y estrategias de igualdad
de oportunidades para la imparticion de la ensefianza y el apren-
dizaje.

Las instituciones cuentan con procedimientos adecuados
para conocer y atender las quejas de los estudiantes.
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Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Cémo anima la institucion a los estudiantes a ser autorre-
flexivos y activos en su propio aprendizaje?

2. Describa maneras en que la institucion proporciona rutas de
aprendizaje flexibles, y maneras que responden a diferentes
estilos de aprendizaje.

3. ;Cudles son los procedimientos aprobados para conocer y
atender las quejas de los estudiantes?

B.3.3 - DISENO Y ENTREGA DE MATERIAS

Las instituciones aplican buenas practicas en el disefio de las ma-
terias en relacion con las modalidades de instruccién y el nivel
académico de cada programa. Las posibles modalidades de instruc-
cion incluyen modelos residenciales de instruccién presencial en
un campus central, modelos de instruccion presencial en centros
de extension o centros de satélites, modalidades semipresenciales
y programas no presenciales impartidas en linea o por otras es-
trategias de educacion a distancia.

Al elegir las estrategias de entrega de las materias, las ins-
tituciones demuestran creatividad y conciencia de asuntos como
la accesibilidad, la calidad, y el costo. Los servicios académicos
y estudiantiles que se ofrecen en las diferentes modalidades de
instruccidn intentan proporcionar acceso y calidad comparables.
Las instituciones que ofrecen el mismo programa en diferentes
modalidades de instruccion se esfuerzan en mantener un nivel
uniforme de rigor académico en todas las modalidades, aunque
las actividades de aprendizaje pueden variar mucho.

Preguntas de autoevaluacion:

1. Describa el proceso del disefio de las materias.

2. ;Qué orientacion provee la institucion a sus profesores so-
bre el disefio de sus materias y la ensefianza en las distintas
modalidades de instruccién ofrecidas?

3. Cuando la institucién ofrece distintas modalidades de ins-
truccion, ;como tan bien proporciona servicios académicos
y estudiantiles de calidad similar en todas las modalidades?
;Como tan bien logras un nivel uniforme de rigor acadé-
mico en todas ellas?
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B.3.4 - VARIEDAD DE METODOS DE ENSENANZA Y
APRENDIZAJE

Las instituciones utilizan diversos métodos de ensefianza y apren-
dizaje y estan atentas a los diferentes estilos de aprendizaje de los
estudiantes y los factores sociologicos que afectan su capacidad de
aprendizaje. Emplean diferentes métodos de aprendizaje segtin los
objetivos de las materias y los objetivos del aprendizaje deseados.
Se presta la debida atencion a las nuevas tecnologias que mejoran
la ensefianza y el aprendizaje.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Qué modalidades de entregan de la ensefianza se utilizan
en la instituciéon?

2. ;Coémo aplica la institucion una variedad de estrategias de
enseflanza y aprendizaje segun los objetivos de las materias
y los objetivos del aprendizaje deseados?

3. ;Qué cambios tecnoldgicos hay que hacer para mejorar la
ensefanza y el aprendizaje?

B.3.5 - RETROALIMENTACION PARA MEJORAR LOS PROGRAMAS

Las instituciones periddicamente recogen retroalimentacion
(feedback) de los estudiantes y de los otros stakeholders sobre la
entrega de las materias, metodologias de ensefianza y aprendiza-
je empleadas y la eficacia general del disefio instruccional, y, en
consecuencia, aplican estrategias de mejora.

La retroalimentacion se recoge utilizando diversos méto-
dos, como evaluaciones por los estudiantes, la evaluacién por los
docentes y otros miembros del personal y la investigacion de las
opiniones de los stakeholders.

Pregunta de autoevaluacion:

1. ;Cémo se recoge retroalimentacion de los estudiantes y
otros stakeholders sobre la entrega de las materias, la calidad
de las metodologias de ensefianza y aprendizaje y la eficacia
general del disefio de las materias, y como se evalda esta
retroalimentacion?
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B.3.6 - EVALUACION A LOS ESTUDIANTES

Las instituciones tratan la evaluacion de los estudiantes como
una actividad de aprendizaje formativo que es parte del proceso
general de aprendizaje y ensefianza y contribuye a la motivacion,
la autorreflexién y la participacion de los estudiantes en el proceso
de aprendizaje. Mediante la evaluacion los estudiantes reciben
retroalimentacién que fomenta su proceso de aprendizaje. Los
métodos de evaluacion empleados son variados y se escogen y se
emplean apuntados a los objetivos del aprendizaje deseados.

La evaluacién es consecuente y justa, concordando con los
requisitos de las materias y de los programas, los cuales, a su vez,
reflejan los objetivos del aprendizaje deseados. Las instituciones es-
tipulan y publican los procedimientos de evaluacion, ylos docentes
aplican los criterios de calificacién de forma congruente. Los re-
glamentos en cuanto a las calificaciones incluyen la consideracion
de circunstancias atenuantes y procedimientos de apelacion. Los
docentes informan con detalle a los estudiantes de los requisitos de
las materias, los criterios de calificacion, los procedimientos para
presentar sus trabajos, los procedimientos para calcular las califi-
caciones, las sanciones por calificaciones bajas y las posibilidades
de repetir materias, obtener prorrogas para completar materias y
apelar las evaluaciones recibidas.

El cuerpo docente conoce las reglas institucionales en cuanto
a las evaluaciones y los exdmenes y recibe apoyo para desarrollar
sus capacidades de evaluacion.*

Preguntas de autoevaluacion:

1. Describa maneras en que las evaluaciones de los estudian-
tes son variadas y apropiadas a la luz de los objetivos del
aprendizaje deseados en las materias y en los programas.

2. ;Cuadles son los procedimientos empleados en la institucion
para la evaluacion de los estudiantes? ; Cudles son los crite-
rios que se toman en cuenta al asignar calificaciones? ;Cémo
se publican estos criterios? ;Como aplican de manera con-
secuente? ;COmo se tienen en cuenta en las circunstancias
atenuantes y los procedimientos de apelacion? ;Como se les
informa a los estudiantes de los procedimientos de evalua-

2 Véase Apéndice F: “Estandares y directrices para educacion teoldgica en linea”, p133.

Unidad II: Estdndares y Directrices para la Acreditacion 109



cién y de las posibilidades de repetir materias, de obtener
prorrogas y de apelar las calificaciones recibidas?

3. ;Quésistema se usa para evaluar cuidadosa y periddicamen-
te el desarrollo académico, espiritual, practico y del caracter
de cada estudiante durante todo el tiempo que estudia en
la institucion?

4. ;Qué medios se emplean para la evaluacion académica en
e
las materias y en los otros requisitos académicos del pro-
grama (examenes externos, tesis, monografias, etc.)?

5. ;De qué manera se evalda el crecimiento espiritual de los
estudiantes? ;Como intenta la institucion desarrollar en
esta drea?

6. Explique el proceso de evaluar el desarrollo y los resultados
del ministerio de los estudiantes.

Actividad:

Para que la instituciéon mejore en las dreas cubiertas en esta seccion, con-
cluya enumerando:

a) puntos fuertes,
b) puntos débiles, y
¢) recomendaciones.
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B.4 - ADMISION, PROGRESION, RECONOCIMIENTO Y
CERTIFICACION DE ESTUDIANTES

Estandar: Las instituciones formulan e implementan politicas apropiadas
para las varias etapas del ciclo del estudiante, desde ingreso
a egreso, incluyendo la admision, la progresion, el reconoci-
miento y la certificacion.

Directrices:

B.4.1 - ADMISION

Las instituciones cuentan con procedimientos de admision claros
y aptos para su proposito, con formularios de solicitud adecuados
y personal competente para ayudar a los aspirantes en el proceso
de solicitud. Los procedimientos de admisiéon son publicos, se
aplican de manera consecuente y transparente y son sensibles a las
cuestiones de la igualdad de acceso ala educacion y de la movilidad
de los estudiantes a los sistemas de ensefianza superior.

Las instituciones admiten a los estudiantes cuyo potencial
académico les permite alcanzar los objetivos de aprendizaje desea-
dos y las competencias del perfil de egreso del programa al cual han
aplicado. Las instituciones publican normas académicas claras de
admision para cada programa, especificando el nivel de estudios
previo requerido. Estas normas son comparables a las normas
académicas de admision en contextos nacionales e internacionales
de educacion superior.

Las instituciones tienen perfiles claros de candidatos ad-
misibles y los utilizan durante el proceso de admisién para eva-
luar la idoneidad de los aspirantes a programas especificos. Esta
evaluacion se basa en factores como su compromiso cristiano, su
madurez espiritual, su caracter, ministerio comprobado, su sentido
de vocacion, yla recomendacion de su iglesia local o de su emplea-
dor. Las instituciones apoyan la igualdad de acceso a la educacion,
tomando en cuenta las necesidades especiales y las circunstancias
excepcionales, incluyendo los casos de acceso especial.

Para los programas de doctorado, las instituciones se asegu-
ran de que los estudiantes estén suficientemente preparados para
el trabajo de investigacion independiente.
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Ademas de los factores ya mencionados, los criterios de
admision para cada nivel son los siguientes.

a) Para el nivel delicenciatura (o su equivalente). El
candidato debe presentar su certificado de haber
completado los estudios requeridos para ingresar
a la universidad.

b) Para el nivel de Magister Artium (MA). El candida-
to debe presentar su certificado de haber completa-
do el nivel de licenciatura (secular o teoldgica). La
institucion debe tener un mecanismo de seleccion
para garantizar que ingresen al programa solamen-
te aquellos que son calificados por su capacidad
académica.

c) Para el nivel de Magister de Divinidad (MDiv).
El candidato debe presentar su certificado de ha-
ber completado el nivel de licenciatura (secular o
teoldgica). La institucion debe tener un mecanismo
de seleccion para garantizar que ingresen al pro-
grama solamente aquellos que son calificados por
su capacidad académica y que tienen una aptitud
para el ministerio.

d) Para el nivel de Maestria en Teologia (MTh).
Dependiendo de la estructura del programa, el
candidato debe haber completado o el nivel de
licenciatura (secular o teoldgica) o el nivel de MA
o MDiv. Debe haber presentado en el nivel anterior
una tesis de grado (de licenciatura) o una mono-
grafia extra-aula (de MA o MDiv) que demuestre
capacidad académica superior. También debe mos-
trar habilidad para la investigacion, la articulacién
de pensamientos y la reflexion que puede ser usada,
por ejemplo, en el servicio docente cristiana. Debe
ser capaz de leer y comprender fuentes en portu-
gués (si es de habla hispana) o fuentes en espafol
(si es de habla portuguesa) y fuentes en otro idio-
ma técnico (normalmente el inglés o el aleman).
Para las especializaciones en estudios biblicos, se
requiere un conocimiento adecuado del idioma
original principal de la especializacion (el griego o

112  Programa de Acreditacion de AETAL



el hebreo) y un conocimiento instrumental del otro.
Para la especializacidon en Teologia, se requiere un
conocimiento instrumental de ambos idiomas. En
algunos casos limitados, se permite el ingreso de
estudiantes sin algiin conocimiento previo requeri-
do; en tal caso, tendra que someterse a un examen
de aprobacion dentro de un plazo establecido, sin
derecho a crédito por la aprobacion del examen.
Esto se describe con mas detalle a continuacion.”

e) Para el nivel de doctorado profesional (DMin).
El candidato debe haber completado o el nivel de
MDiv o su equivalente. Debe haber presentado en
el nivel anterior una tesis de grado de maestria que
demuestre capacidad académica superior. También
debe mostrar habilidad para la investigacion, la
articulaciéon de pensamientos y la reflexion que
puede ser usada, por ejemplo, en el servicio docente
cristiana. En algunos casos limitados, se permite
el ingreso de estudiantes sin algiin conocimiento
previo requerido; en tal caso, tendra que someter-
se a un examen de aprobacion dentro de un plazo
establecido, sin derecho a crédito por la aprobacion
del examen. Esto se describe con mas detalle a
continuacion.

f) Para el nivel de doctorado académico (PhD, ThD).
Dependiendo de la estructura del programa, el can-
didato debe haber completado o el nivel teologico
de MA, MDiv o MTh. Sino es asi, debe demostrar
que tiene la formacion teoldgica de licenciatura y
la capacidad académica para tener éxito en el pro-
grama de doctorado. Debe haber presentado en el
nivel anterior una tesis de grado de maestria que
demuestre capacidad académica superior. También
debe mostrar habilidad para la investigacion, la ar-
ticulacion de pensamientos y la reflexién que puede
ser usada, por ejemplo, en el servicio docente cris-
tiana. Debe ser capaz de leer y comprender fuentes

»- Véase Apéndice C: “Directrices de acceso especial’, p123, y Apéndice E: “Mejores practicas
para la acreditacién de la educacion teoldgica formal, informal y no formal’, p129.

Unidad II: Estandares y Directrices para la Acreditacion 113



en portugués (si es de habla hispana) o fuentes en
espafiol (si es de habla portuguesa) y fuentes en otro
idioma técnico (normalmente el inglés o el aleman).
Para las especializaciones en estudios biblicos, se
requiere un conocimiento adecuado del idioma
original principal de la especializacion (el griego o
el hebreo) y un conocimiento instrumental del otro.
Para la especializacion en Teologia, se requiere un
conocimiento instrumental de ambos idiomas. En
algunos casos limitados, se permite el ingreso de
estudiantes sin algiin conocimiento previo requeri-
do; en tal caso, tendra que someterse a un examen
de aprobacién dentro de un plazo establecido, sin
derecho a crédito por la aprobacion del examen.
Esto se describe con mas detalle a continuacidn.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Cémo publica la institucién las normas y los procedi-
mientos de ingreso a su(s) programa(s)? ;Cual es el perfil
de ingreso para cada programa?

2. Para cada programa que quiere acreditar, incluyendo el
nivel de licenciatura.

a) ;Cuales son los requisitos académicos para ingresar
al programa? ;Como se verifica el cumplimiento de
ellos? ;Como se comparan con los requisitos para
estudiar al mismo nivel en el sistema universitario
nacional?

b) Describa los requisitos de ingreso relacionados con
la participacion en una iglesia local y el servicio cris-
tiano, las evidencias de un llamado al ministerio y
los objetivos personales del candidato.

c) ;Cuales son los demas requisitos para ingresar a los
programas de este nivel (edad, vida espiritual, con-
viccién vocacional, experiencia ministerial, etc.)?

3. Para el nivel de Magister Artium (MA). ;Qué mecanismos
de seleccion se utilizan para garantizar que ingresen en el
programa solamente aquellos que son calificados por su
capacidad académica, su ministerio comprobado y su ca-
racter cristiano?
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4. Para el nivel de Magister de Divinidad (MDiv). ;Qué
mecanismos de seleccidn se utilizan para garantizar que
ingresen en el programa solamente aquellos que son cali-
ficados por su capacidad académica y para demostrar su
aptitud para el ministerio, su ministerio comprobado y su
cardcter cristiano?

5. Para el nivel de Maestria en Teologia (MTh):

a)

b)

<)

;Qué mecanismos de seleccidon se utilizan para com-
probar la habilidad para investigar, articular los pen-
samientos y la reflexionar? ;Qué evidencia se requie-
re de vocacidn para el servicio docente cristiano?

;Se requiere que el candidato a admision haya pre-
sentado en el nivel anterior una tesis de grado o una
monografia extra-aula que demuestra capacidad
académica superior?

;Se requiere para la especializacion en estudios bibli-
cos un conocimiento adecuado de los idiomas origi-
nales (el griego y el hebreo)? ;Se admiten estudiantes
que no cumplen con este requisito, dandoles la opor-
tunidad de someterse a un examen de aprobacion
dentro de un plazo establecido, sin derecho a crédito
por la aprobacién del examen?

6. Para el nivel de Doctorado (PhD, ThD o DMin):

a)

b)

<)

d)

;Como se asegura de que los estudiantes de progra-
mas de doctorado estén suficientemente preparados
para el trabajo de investigacion independiente y re-
ciban la ayuda necesaria durante la fase de redaccion
de la tesis?

;Qué mecanismos de seleccion se utilizan para com-
probar la habilidad para investigar, articular los pen-
samientos y reflexionar? ;Qué evidencia se requiere
de vocacidn para el servicio docente cristiano?

;Se requiere que el candidato a admisién haya pre-
sentado en el nivel anterior una tesis de grado o una
monografia extra-aula que demuestra capacidad
académica superior?

d) ;Qué idiomas se requiere y por que? ;Se
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requiere para la especializacion en estudios biblicos
un conocimiento adecuado de los idiomas originales
(el griego y el hebreo)? ;Se admiten estudiantes que
no cumplen con este requisito, dandoles la oportuni-
dad de someterse a un examen de aprobacidn dentro
de un plazo establecido, sin derecho a crédito por la
aprobacion del examen?

e) Sitiene otros requisitos de ingreso, scudles son?

Evidencias a incluir:

- Formularios de solicitud, reglamentos de admision.

— Descripcion de requisitos académicos para entrar en cada
programa.

- Perfiles de ingreso para cada programa.

B.4.2 - DURACION Y ORIENTACION DEL PROGRAMA

Las instituciones tienen una descripcion clara de la naturaleza de
cada programa. El nivel de la licenciatura (o su equivalente) debe
ser de minimo 128 créditos (si esta usando el sistema propuesto en
inciso B2.7) para un programa de cuatro afios y con orientaciéon
profesional o académica. En los programas de maestria algunos
programas pueden requerir una nivelacién adicional para entrar
en el programa.

Los programas de orientacién para nuevos estudiantes
estan disponibles y se adaptan a la naturaleza de cada programa.
La orientacidn a los programas de ensefianza a nivel de grado y
postgrado se diferencia de la orientacion a los programas de in-
vestigacion a nivel de doctorado.

El nivel de Magister Artium (MA) debe ser de un minimo
de 60 créditos para un programa de dos afos y con orientacion
profesional o académica. El nivel de Magister de Divinidad (MDiv)
debe ser de un minimo de 90 créditos para un programa de tres
afios y con orientacién profesional o académica. El nivel de Maes-
tria en Teologia (M'Th) debe ser un minimo de 120 créditos para
un programa de cuatro afios y con orientacion académica.

El nivel de doctorado académico (PhD, ThD) puede fun-
cionar en varias formas enfocandose en lo académico. Debe tener
criterios claros para terminar el programa incluyendo una orienta-
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cién académica. Hay supervision adecuada durante el programa,
incluyendo la fase de la investigacion y la redaccion de una tesis.
Puede incluir un examen comprehensivo. Los programas de este
nivel deben incluir el equivalente de un minimo de dos afios de
estudio a tiempo completo.

Preguntas de autoevaluacion:

1.

Para el nivel de Licenciatura, ;cuantos créditos semes-
trales (o su equivalente) se requieren para completar este
programa? ;Como calculalos créditos? ;Cudl es la duracion
normal del programa?

Para el Magister Artium (MA), ;cuantos créditos semes-
trales (o su equivalente) se requieren para completar este
programa? ;Cémo calculalos créditos? ;Cual es la duracion
normal del programa?

. Para el Magister en Divinidad (MDiv), ;cuantos créditos

semestrales (o su equivalente) se requieren para completar
este programa? ;Como calcula los créditos? ;Cual es la
duracién normal del programa?

. Para el Maestria en Teologia (MTh), ;cuantos créditos

semestrales (o su equivalente) se requieren para comple-
tar este programa? ;Como calcula los créditos? ;Cual es
la duracién normal del programa? Si ingresa al programa
habiendo completado el Magister Artium (MA), ;cual es
la duracién normal del programa? Si ingresa al programa
habiendo completado el Magister en Divinidad (MDiv),
scudl es la duraciéon normal del programa?

. Para el doctorado académico (PhD, ThD), Describa la

duracién estimada del programa y describa detalladamente
los distintos criterios claros para terminar el programa junto
con las expectativas académicas relacionadas con cada paso.
;Como se garantiza que los requisitos académicos son lo
suficientemente rigurosos como para estar a la altura de
otros programas internacionales que otorgan el mismo
titulo?
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B.4.3 - PROGRESION DENTRO DE LOS PROGRAMAS Y A
LOS PROGRAMAS SUPERIORES

Las instituciones tienen reglamentos de progresion dentro de sus
programas y entre ellos que son claros, aptos para el propdsito,
publicos y aplicados de manera consecuente. Los requisitos para
progresar de un nivel a otro mas avanzado (p. ej., delalicenciatura
ala maestria) son claros. Tienen en cuenta las normas comparables
dela comunidad académica mas amplia del pais y las normas sobre
movilidad de los estudiantes dentro de los programas y a progra-
mas superiores. Se vigila la tasa de desercion de los estudiantes y
se procura reducirla al minimo sin sacrificar la calidad académica
de la educacion ofrecida.

Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Cuales son las politicas en cuanto a la progresién de los
estudiantes dentro de cada programa hasta completarlo, y
doénde estan publicados?

2. ;Cuales son las politicas relativas a la progresion de un
programa a otro de nivel académico superior? ;Cémo se
comparan estas politicas con las politicas correspondientes
en otras instituciones de educacion superior en el pais?

3. Muestre en forma grafica el nimero de estudiantes matri-
culados afio por afo en cada programa que quiere acreditar
en los dltimos cinco afos. ;Hay evidencias de estabilidad o
crecimiento en la matricula? Si no, ;cuales serian las razones
por lainestabilidad o el decrecimiento? En los tltimos cinco
afios, ;qué porcentaje de los estudiantes ha completado en
el tiempo normal los programas en que se habian matricu-
lado? ;Cuadles son las razones por las que algunos no han
terminado en el tiempo normal?

B.4.4 - PROVISIONES PARA EL CIERRE DE PROGRAMAS

Las instituciones se aseguran de que, en caso de cierre de un
programa, existan politicas de contingencia y/o disposiciones de
ensefanza para que todos los estudiantes matriculados puedan
graduarse del programa dentro de ciertos plazos.

Preguntas de autoevaluacion:

- En caso de cierre de un programa, jcual es la politica para
la disposicion de los estudiantes matriculados?
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B.4.5 - RECONOCIMIENTO DEL APRENDIZAJE PREVIO

Las instituciones cuentan con politicas para reconocer el apren-
dizaje previo de los aspirantes para entrar en un programa, que
son claras, aptas para su proposito, publicas y aplicadas de mane-
ra consecuente. Las instituciones reconocen de manera justa las
calificaciones, los periodos de estudio y el aprendizaje previos en
otras instituciones de educacién superior, y, de manera limitada,
el aprendizaje no formal e informal previo.

Estas politicas se aplican con sensibilidad a la movilidad
de los estudiantes dentro de los sistemas de ensefianza superior y
entre ellos. Los procedimientos de reconocimientos se basan en
los principios de reconocimiento nacional e internacional y en la
cooperacion con otras instituciones, organismos de garantia de
calidad y organismos internacionales, y no son excesivamente
generosos.

Para determinar si un aspirante seria buen candidato para
el acceso especial a un programa cuyos requisitos académicos de
ingreso normales no cumple, se podrian someterle a un examen
para determinar tanto sus conocimientos generales como sus ap-
titudes académicas. Estas aptitudes incluirian la lectura de textos
de dificultad seleccionada con un buen grado de comprension,
interpretacion y analisis critico, la redaccién y el dominio del
idioma. El proposito seria determinar si el candidato tiene las
competencias académicas y practicas para estudiar exitosamente
en el programa.

Ademas de exigir un examen, se podria reconocer apren-
dizaje no formal e informal como cualificacién para el acceso
especial; en tal caso limitado a diez (10%) de los aspirantes acep-
tados, ese aprendizaje debe documentarse para demostrar que es
suficientemente similar al aprendizaje esperado en el programa
académico inferior que es requisito normal de ingreso y, en gene-
ral, si su aprendizaje supera el programa inferior, puede sustituir
hasta un maximo del veinticinco por ciento (25%) de los créditos
de ese programa.”

Preguntas de autoevaluacion:

1. Describa el proceso de reconocimiento del aprendizaje
previo incluyendo las cuestiones siguientes. ; Cuales son las

% Véase Apéndice C: “Directrices de acceso especial’, p123.

Unidad II: Estdndares y Directrices para la Acreditacion 119



politicas aprobadas de la institucion en cuanto al reconoci-
miento del aprendizaje previo de los aspirantes? ;Coémo, ya
qué grado, se reconocen los aprendizajes previos formales,
no formales e informales para el ingreso a los programas?

2. ;Qué porcentaje de los aspirantes aceptados en el progra-
ma se basa en el aprendizaje previo no formal e informal?
+Como se determina el nimero de créditos que se le otorgan
a un estudiante con un aprendizaje no formal e informal?
;Hasta cuantos créditos se la otorgan a ese estudiante?

Evidencias a incluir:

- Examen de equivalencia y la politica de reconocimiento de
aprendizaje previo, si aplican.

B.4.6 - GRADUACION Y CERTIFICACION

Las instituciones tienen requisitos claros, adecuados y publicos de
graduacion y certificados de notas que se aplican de forma conse-
cuente. Los requisitos de graduacion demuestran el logro de los
objetivos del aprendizaje deseados del programa. Las instituciones
utilizan procedimientos de evaluacion adecuados, como examenes
finales o supervision continua, para garantizar que los estudiantes
que se graduan han logrado satisfactoriamente los objetivos de
aprendizaje definidos para el programa. Las instituciones se reser-
van el derecho de revisar la graduacion de los estudiantes sobre la
base de otros factores, como la ética y el caracter. Informan a los
estudiantes cuales son los requisitos de graduacion vigentes en
el momento de su admision, y ningiin cambio posterior en estos
requisitos, salvo en casos extremos, afecta su curriculo de estudios
a menos que se acuerde mutuamente.

Los requisitos de graduacion especificos para cada nivel
académico son los siguientes. El nimero de palabras por tesis se
base en 300 palabras por pagina y no debe incluir la biblografia:

a) Para el nivel de Licenciatura. Las instituciones con-
sideran el desarrollo espiritual, personal, ministerial y
académico de los estudiantes como parte del proceso
de evaluacién para aprobar su graduacion. Con el
fin de demostrar la capacidad de los estudiantes para
reflexionar e integrar los conocimientos adquiridos
con su posible futuro ministerio, las instituciones les
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exigen una tesis o tesina, un trabajo serio, de 15.000
palabras como minimo. Dependiendo de los dones y
los intereses del estudiante, su ministerio previsto y/o
la orientacion de la institucion, la tesis o tesina es un
trabajo académico de investigacion bibliografica, un
estudio de campo o un trabajo de reflexion personal
compatibles con el nivel del programa de acuerdo con
el sistema educativo del pais.

b) Para el nivel de Magister Artium (MA). Las institu-

<)

ciones consideran el desarrollo espiritual, personal,
ministerial y académico de los estudiantes como parte
del proceso de evaluacidn para aprobar su graduacion.
Segun el sistema educativo del pais, los estudiantes
presentan una tesis de 24.000 palabras como minimo
que refleja investigacion académica seria, articulacion
clara y reflexién pertinente, o bien, segun el sistema
educativo del pais, un proyecto practico supervisado u
otro trabajo es académicamente equivalente a la tesis.
Las tesis, los proyectos practicos y los otros trabajos
académicamente equivalentes son compatibles con el
nivel académico del programa.

Para el nivel de Magister de Divinidad (MDiv).
Las instituciones consideran el desarrollo espiritual,
personal, ministerial y académico de los estudiantes
como parte del proceso de evaluacion para aprobar
su graduacion. Segun el sistema educativo del pais,
los estudiantes presentan una tesis de 27.000 palabras
como minimo que refleja investigacion académica
seria, articulacion clara y reflexién pertinente, o
bien, segtin el sistema educativo del pais, un proyecto
practico supervisado u otro trabajo académicamente
equivalente a la tesis. Las tesis, los proyectos practicos
y los otros trabajos académicamente equivalentes son
compatibles con el nivel académico del programa.

d) Para el nivel de Maestria en Teologia (MTh). Las

instituciones consideran el desarrollo espiritual,
personal, ministerial y académico de los estudiantes
como parte del proceso de evaluacion para aprobar
su graduacion. Los estudiantes escriben una tesis de
30.000 palabras como minimo que representa una
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investigacion académica seria dentro de su drea de
especializacion. La tesis es defendida delante de un
grupo examinador convocado por la institucién o es
asesorada y evaluada por dos personas que, ademas de
conocer el area de investigacion, tienen el nivel aca-
démico adecuado. Al menos un miembro del grupo
examinador o grupo de asesores posee un doctorado
académico.

e) Para el nivel de doctorado académico (PhD, ThD).
Las instituciones consideran el desarrollo espiritual,
personal, ministerial y académico de los estudiantes
como parte del proceso de evaluacion para aprobar
su graduacion. Los estudiantes escriben una tesis de
60.000 palabras como minimo, que representa una
investigacion académica seria dentro de su drea de
especializacion. La disertacion es defendida delante
de un grupo examinador convocado por la institu-
cién o es asesorada y evaluada por dos personas que,
ademas de conocer el area de investigacion, tienen el
nivel académico adecuado. Todo el grupo examinador
o grupo de asesores posee un doctorado académico.

Las instituciones certifican las notas obtenidas de estu-
diantes que desean trasladarse a otra institucion y de graduados
que desean continuar con un nivel de estudios superior, y para
empleadores que desean verificar las competencias y las cualida-
des de determinado egresado. Segun el caso, esta documentacién
puede ir acompanada por un diploma, un expediente académico,
el certificado de acreditacion de la institucién, una carta de refe-
rencia de caracter o un documento complementario de acompa-
famiento para la movilidad internacional. Cuando es necesario,
las instituciones certifican datos esenciales, como la identidad
del estudiante, la fecha cuando finalizd sus estudios, el nivel de su
titulo, sus calificaciones, los objetivos del aprendizaje obtenidos,
el contenido de las materias, el valor de los créditos, la institucién
emisora del titulo y el contexto, el nivel y la situacién del programa
pertinente.”’

7 Véase Apéndice D: “Comparacion de los sistemas internacionales de crédito’, p125, y
Apéndice E: “Mejores practicas para la acreditacion de la educacidn teoldgica formal,
informal y no formal’, p129.
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Preguntas de autoevaluacion:

1. ;Cuadles son los requisitos de graduacion de los programas de
la institucién a nivel de grado y posgrado? Por favor, dé una
respuesta completa que incluya, pero no se limite a, el nimero
de créditos requeridos, materias requeridas, promedio pon-
derado minimo de calificaciones para graduarse, el trabajo de
graduacion (como tesina, tesis, o proyecto de grado), experiencia
en el ministerio, caracter cristiano y formacion espiritual. Si se
requiere una tesis, ;como se presenta y/o se defiende?

a)

b)

<)

d)

Para el nivel de licenciatura, ;cuales son los requisitos
del trabajo de graduacion? ;Se requiere una tesis o tesi-
na académica o una monografia de reflexion personal
que da evidencia de las capacidades del estudiante para
reflexionar e integrar los conocimientos adquiridos?
Describa la naturaleza de este requisito.

Para el nivel de Magister Artium (MA), ;cudles son
los requisitos del trabajo de graduacion? ;Se requiere la
elaboracion de una tesis que representa investigacion
independiente, articulaciéon y reflexiéon compatibles
con el nivel del programa? Si asi es, describa este requi-
sito.

Para el Magister en Divinidad (MDiv), ;cudles son los
requisitos del trabajo de graduacién? Si se requiere una
practica supervisada, describa este requisito. Si se re-
quiere la elaboracidn de una tesis que representa inves-
tigacion independiente, articulacion y reflexién compa-
tibles con el nivel del programa, describa este requisito.

Para el nivel de Maestria en Teologia (MTh), jcudles
son los requisitos del trabajo de graduacién? ;Se re-
quiere la elaboracion de una tesis que representa una
investigacion académica seria dentro del area de es-
pecializacion del estudiante? ;Cuales son los procedi-
mientos para la defensa de la tesis? ;Se defiende delante
de un grupo examinador convocado por la institucién
y que incluye, por lo menos, un profesor con doctorado
académico? Si no se defiende, jes la tesis asesorada y
evaluada por a lo menos dos personas que, ademas de
conoce el area de investigacion, tienen el nivel acadé-
mico adecuado, incluyendo, en el caso de uno de ellos,
alo menos, un doctorado académico?
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e) Para el nivel de doctorado académico (PhD, ThD),
scudles son todos los requisitos del trabajo de gradua-
cion? ;Cuales son los procedimientos para la defensa
de la tesis? ;Se defiende delante de un grupo exami-
nador convocado por la institucién y cuyos miembros
poseen un doctorado académico? ;Hay dos personas
del grupo que conocen el area de investigacion?

2. ;Como evalua la institucion silos candidatos de graduaciéon han
logrado satisfactoriamente los objetivos de aprendizaje deseados y
las competencias expresadas en el perfil de egreso del programa?

3. ;Cémo se comunican los requisitos de graduacion a los nuevos
estudiantes?

4. ;Como se instituyen cambios en los requisitos de graduacién?

;Qué procedimientos tiene la institucion para proporcionar alos
estudiantes o ex-alumnos que desean transferir créditos a otra
institucion documentos que certifiquen sus calificaciones? ;Qué
informacién se incluye en estos documentos?

6. ;Qué procedimientos tiene la institucidon para facilitarles docu-
mentos certificados alos egresados que desean seguir estudios mas
avanzados? ;Qué informacion se incluye en estos documentos?

7. ;Qué procedimientos tiene la institucion para facilitarles docu-
mentos certificados a los empleadores que desean verificar las
competencias y los otros objetivos de aprendizaje que los gra-
duados de determinado programa deben haber logrado? ;Qué
informacién se incluye en estos documentos?

8. ;Reconoce la institucion el aprendizaje informal y no formal?
En caso afirmativo, ;sigue los principios generales para el reco-
nocimiento del aprendizaje no formal e informal que figuran en
el Apéndice E? En caso negativo, ;qué cambios se hardn para
seguirlos?

Evidencias a incluir:

- Los requisitos de graduacion.

- Muestras de diplomas, certificados de acreditacion, certificados
de estudios, cartas de referencia y documentacion explicativa
que suplementa el diploma.

- Procedimientos de examen final o equivalente.

- Politicas formales escritas sobre el reconocimiento y convali-
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dacién de aprendizaje informal y no formal, si la institucién
reconoce estos tipos de aprendizaje.

Actividad:
Para que la institucion mejore en las areas cubiertas en esta seccion, con-
cluya enumerando:

a) puntos fuertes,

b) puntos débiles, y

¢) recomendaciones.
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APENDICES*

* Los siguientes apéndices complementan directrices seleccionadas y ofrecen més explicaciones
sobre las buenas practicas Los Apéndices A-F provienen de Standards and Guidelines for
Global Evangelical Theological Education.
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ELABORACION DE POLITICAS
cp INTERNAS DE GARANTIA DE
CALIDAD

APENDICE

En un sistema de garantia de calidad saludable, las instituciones poseen,
desarrollan y aplican sus procesos de garantia de calidad. Las actividades
externas de garantia de calidad sirven para asegurar la adecuacion de esos
procesos y la eficacia de su aplicacion. Las instituciones también deben tener
una politica clara por escrito para la garantia de calidad interna.

A continuacion, se enumeran algunas indicaciones de buenas practicas
en la elaboracion y aplicacion de una politica de garantia de calidad interna:

1. La politica debe ser aprobada por la direccion de la institucion
y estar a disposicion de todos los stakeholders y del publico.

2. La politica debe formar parte de la gestion estratégica de las
instituciones dentro de un ciclo de mejora continua. Debe re-
sultar en practicas y procesos que contribuyan a la rendicién
de cuentas institucionales.

3. Todos los stakeholders internos deben asumir la responsabilidad
de velar por la calidad de la institucion y de contribuir a elabo-
rar y aplicar esta politica a todos los niveles. Los stakeholders
externos también deberian participar en esta responsabilidad.

4. La politica deberia tener en cuenta tanto el contexto nacional
donde opera la institucién como el contexto institucional y su
enfoque estratégico.

5. La politica deberia apoyar en dreas como:

a) la organizacién de un sistema de garantia de calidad;

b) el desempefio de los departamentos, facultades y otras
dependencias organicas, del liderazgo ejecutivo, de los
demas funcionarios y de los estudiantes para que asuman
sus responsabilidades en materia de garantia de calidad;
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¢) laintegridad, lalibertad yla vigilancia académicas contra
el fraude académico;

d) la proteccidn de los estudiantes y el personal de todo tipo
de discriminacién injusta;

e) laparticipacion de los stakeholders externos en la garantia
de calidad; y

f) la evaluacion de las actividades que se subcontratan o
que realizan otras partes.

6. La politica debe aplicarse, vigilarse y revisarse periédicamente.
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DISENO DE PROGRAMAS CON
¥ COMPETENCIAS Y OBJETIVOS
B DE APRENDIZAJE

APENDICE

La formacién integral, las competencias, los objetivos del aprendizaje y las
actividades de aprendizaje representan el punto de partida del disefio del
programa.

Formacion integral

Se trata de un curriculo y estrategias de ensefianza y aprendizaje que buscan
formar a las personas en multiples aspectos, incluyendo el conocimiento (el
saber), el caracter yla madurez emocional y espiritual (el ser), las habilidades
y destrezas (el hacer) yla manera en que se usara lo aprendido con y para otros
(el convivir). Se puede hablar de estas dimensiones en términos de “aprender

» <« » » 28

a conocer’, “aprender a ser”, “aprender a hacer” y “aprender a convivir”.

Educacion por competencias

Son declaraciones generales de lo que se necesita para tener éxito profe-
sionalmente, es decir, para ser competente. En la educacion teoldgica es
lo que se necesita para tener éxito en el ministerio. El dominio de estas
competencias es necesario para la graduacién.

Competencias genéricas

Son las cualidades y habilidades que se consideran necesarias para todo
estudiante educacion superior, no importando su carrera o disciplina. Estas
competencias genéricas son fundamentales para el cultivo de las compe-
tencias especifica.”

2 Jaques Delors, “Los cuatro pilares de la educacién” en La educacién encierra un tesoro.
Informe a la UNESCO de la Comision Internacional sobre la Educacién para el siglo XXI
(Madrid: Santillana/UNESCO, 1996), pp91-103.

¥ Véase Apéndice G: “Propuesta de competencias genéricas segin Tuning América Latina’,
p149.
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Competencias especificas

Son las cualidades y habilidades que se consideran que los egresados de una
carrera universitaria deben tener para poder ejercer eficazmente la profesion
y pueden relatarse al programa (como educacidn teoldgica). A diferencia
de las competencias genéricas que son necesarias para todo estudiante uni-
versitario y profesional, las competencias especificas guardan una relacion
estrecha con las exigencias de un contexto laboral en particular.?

Al determinar qué competencias deben formar parte del perfil de
los graduados, las instituciones deben tener en cuenta su propio contexto,
stakeholders, necesidades, declaracion de mision y vision y los contextos
culturales, eclesidsticos y sociales de sus graduados. Para graduarse un
estudiante debe demostrarse las competencias al completar el programa.

Objetivos de aprendizaje

Los objetivos son componentes especificos y mensurables que se aprenden en
una materia (o una serie de materias) y que demuestran los conocimientos,
habilidades y capacidades que se requieren paralograr una competencia. En
el caso de las instituciones de Teologia, los objetivos del aprendizaje no se
limitan a las dreas de conocimiento y comprension, sino aspectos integrales
como las habilidades practicas, el caracter, las actitudes interpersonales y
la vida espiritual personal.

Contraste entre competencias y objetivos

Se puede distinguir entre las competencias y los objetivos de aprendizaje
de la siguiente manera. La competencia se refiere a la demostracion de
conocimientos, habilidades y capacidades necesarias para el éxito personal
y profesional. Los objetivos del aprendizaje identifican componentes de
las materias que contribuyen a que el estudiante logre las competencias,
y por esto, describen los conocimientos, habilidades y capacidades que el
estudiante ha obtenido.

Actividades de aprendizaje

Incluye una variedad de actividades como clases, trabajo de materia, estudio
independiente, trabajos de investigacidn, redaccidn de tesis, estudios de
campo, proyectos practicos, trabajo en grupo, direccion espiritual, progra-
mas de tutoria, etc. Algunas actividades contribuiran a los resultados en
materias de conocimiento y comprension y otras contribuiran a las esferas
del ministerio, la formacion espiritual o la formacion del caracter. Asimismo,
algunas actividades ayudardn a desarrollar competencias genéricas y otras
competencias especificas.

- Véase Apéndice H: “Propuesta de competencias especificas para la educacion teologica’,
p150.
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NI (0 DIRECTRICES DE
ACCESO ESPECIAL

Las instituciones normalmente requieren cualificaciones estaindar de acceso
a programas de educacion superior que estén en linea con las normas na-
cionales e internacionales. Sin embargo, es posible considerar las siguientes
estipulaciones especiales para el acceso a la educacion superior.

Estudiantes maduros

Si un postulante maduro puede demostrar que su experiencia profesional
o personal ha producido resultados comparables a los de una certificacion
determinada, se puede considerar la posibilidad de su admisién a la edu-
cacién superior. En el caso de un programa de licenciatura, por ejemplo,
esto podria aplicarse a un estudiante maduro que sea mayor de 23 afios
y no haya intentado obtener las calificaciones estandar de ingreso en los
ultimos 5 afos.

En el caso de que se utilice sustancialmente del acceso de estudiantes
maduros, las instituciones necesitaran elaborar cuestionarios especificos,
informes de autoevaluacién de los postulantes y procedimientos para reunir
y demostrar experiencias profesionales y personales.

Examen de equivalencia

Un instrumento til para verificar la aptitud de los estudiantes maduros es
el examen de equivalencia. Cuando se adopta esta solucion, los estudiantes
que no tienen los requisitos legales necesarios (por lo general, los estudiantes
adultos) pueden presentarse a un examen que demuestre su capacidad para
estudiar en el nivel de ensefianza superior.

Las instituciones que decidan elaborar examenes de equivalencia
deberan hacerlo teniendo en cuenta los resultados finales de su programa
de titulacién y los conocimientos, la comprension y las aptitudes de apren-
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dizaje necesarios para desempefarse con éxito en un programa de estudios
de educacién superior.

En el caso de que se utilice sustancialmente un examen de equiva-
lencia, las instituciones deberan proporcionar modelos del examen que se
utilizara. El examen debera incluir dos componentes:

1. que se certifiquen los conocimientos de nivel general, y
2. que se certifiquen las aptitudes académicas del candidato.

La segunda parte es muy importante y puede incluir, por ejemplo, la
lectura de textos de una dificultad seleccionada con evaluacion posterior
del grado de comprensidn, interpretaciéon y pensamiento critico. También
se debe examinar la escritura y el dominio del idioma.

Formacion preparatoria

Otra posible solucidn para los estudiantes que no tienen las calificaciones de
acceso oficial necesarias es ofrecer una formacion preparatoria. Dado que
no hay ningun requisito de entrada en este tipo de formacion preparatoria,
las instituciones deberian ser razonablemente rigurosas, de modo que sélo
los que demuestren genuinamente su capacidad para beneficiarse del nivel
de estudios de la institucion acaban aprobar.

En el caso de que se utilice sustancialmente un afio preparatorio, las
instituciones deberan elaborar objetivos para este programa, un conjunto
de objetivos de aprendizaje que el programa pretende lograr y el plan de
estudios detallado que se utilizard. La duracion y el contenido de este plan
de estudios también deben ser especificados y evaluados porla AETAL antes
de su aplicacion.

Consideraciones generales

Los procedimientos para el acceso especial deben ser supervisados cuidado-
samente. Cuando se hace un uso sustancial de estas disposiciones especiales,
existe el riesgo de rebajar el nivel de los requisitos de ingreso. Hay que tener
cuidado de que esta disposicion no contribuya a rebajar tanto los niveles de
las materias como los niveles generales de titulacién. En general, se sugiere
que el acceso especial en cualquier programa se limite al diez por ciento
(10%) de los aspirantes aceptados y al veinticinco por ciento (25%) de los
créditos del programa.
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COMPARACION DE LOS
SISTEMAS INTERNACIONALES
DE CREDITO ACADEMICO

APENDICE

«D))

;Como se pueden comparar los programas o titulos de todos los paises y
continentes? ;Qué titulos pueden contar para el acceso cuando los estudian-
tes se desplazan internacionalmente? ;Como se pueden traducir los sistemas
de créditos a través de las normas y practicas educativas internacionales?
Estas preguntas son particularmente importantes en un marco global como
el SGGETE.

Criterios generales

- No hay normas internacionales. No hay un tnico estandar internacio-
nal para la medicion cuantitativa de las unidades educativas (materias,
programas, titulos). La transferencia de créditos de un sistema a otro
es una cuestion de calculos y no siempre se pueden excluir ciertas am-
bigiiedades. No es posible, por ejemplo, definir “requisitos de créditos
totales para cada programa de titulacion (es decir, master, doctorado,
etc.)” aplicables a nivel mundial, ni siquiera “identificar un rango acep-
table” de créditos. La nomenclatura y las regulaciones son diferentes en
los distintos sistemas educativos.

Por ejemplo, mientras que la regla MA = 2 afios, MDiv = 3 afios,
MTh = 4 afos funciona en la estructura americana, en Europa hay di-
ferentes tipos de estudios de maestria. La nomenclatura de los titulos
es por lo tanto muy dificil de comparar.

- Necesidad de calculos cuidadosos. Dado que la duracidn (requisitos
de créditos para los titulos) y la nomenclatura difieren en los distintos
sistemas educativos, se deberia exigir a las instituciones que identifiquen
la duracién de los programas (total de horas de crédito). La transferencia
a través de los sistemas educativos siempre deberia requerir un calculo
cuidadoso (la nomenclatura de los titulos por si sola no es un indicador
solido de la duracién de los programas).
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- Sistemas de definicién de créditos. Un sistema que se ha utilizado
a menudo para definir los créditos cuenta las horas de clase con las
supuestas horas de preparacion del estudiante. Este sistema ha sido
criticado por motivos educativos porque pone el énfasis en la dura-
cién. Sin embargo, en términos educativos, los logros s6lo pueden
ser medidos por la demostracion de competencias. El tiempo que un
estudiante necesita para adquirir ciertas competencias es secundario.
Lo que cuenta en ultima instancia son los objetivos del aprendizaje, no
las horas de aprendizaje.

Sin embargo, habiendo dicho eso, en el proceso de creciente movilidad
internacional en la ensefianza superior y un niimero cada vez mayor de
estudiantes a tiempo parcial, surgio la necesidad de la comparabilidad
del sistema de créditos. Midiendo tentativamente el tiempo total de
aprendizaje que invierte un estudiante, las materias y los programas
pueden ser comparados. Aunque los sistemas de crédito son instrumen-
tos utiles para cuantificar los procesos educativos, siempre debe quedar
claro que la calidad de la educacion sdlo puede medirse mediante la
evaluacion de los objetivos del aprendizaje.

Comparacion de los sistemas de crédito académico

Enlo que sigue, se introduciran tres sistemas de crédito (US, ECTS y CLAR).

1. El sistema de créditos US se basa en la “Unidad Carnegie”, un
estandar definido en 1906 se define como 120 horas de tiempo de
contacto con un instructor, que es una hora de instruccion sobre un
tema particular por dia, cinco dias a la semana, durante veinticuatro
semanas anualmente.

En la educacidn superior, los estudiantes reciben “horas de cré-
dito”, una métrica derivada de la Unidad Carnegie y basada en el
numero de “horas de contacto” que los estudiantes pasan en clase
por semana en un semestre determinado. Una materia tipica de
tres créditos, por ejemplo, se retine durante tres horas por semana
en un semestre de quince semanas. Quince horas de crédito por
semestre se consideraban a tiempo completo. Una licenciatura de
cuatro anos requeria ocho semestres y 120 créditos.

Debido a la presuposicion de horas de contacto, la Unidad Car-
negie es dificil de acomodar a los modos de educacién a distancia
que no implican la instruccién cara a cara.

En 2010, el Departamento de Educacion de los Estados Unidos
publicé una nueva definicion de crédito académico, que las institu-
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ciones de educacion superior de los Estados Unidos estan obligadas
a seguir por ley. En ella se pide una aproximacion razonable a la
cantidad de trabajo que requiere la tradicional Unidad Carnegie,
sin imponer ni presuponer un modelo de instruccion particular.
Sobre la base de esta definicion, la normativa federal de los EE.UU.
propone lo siguiente:

a) Una hora de instruccién en el aula o con la facultad directa-
mente y un minimo de dos horas de trabajo de los estudiantes
fuera de la clase cada semana durante aproximadamente
quince semanas durante un semestre o la cantidad equiva-
lente de horas totales de trabajo repartidas en periodos de
instruccién mas cortos.

b) Una hora de crédito de conferencia (ensefianza) o seminario
(discusidn) representa una hora por semana de tiempo de
clase/seminario programado y 2 horas de tiempo de prepa-
racion del estudiante. La mayoria de las materias tienen 3
horas crédito. En un semestre entero, esta formula representa
al menos 45 horas de clase y 90 horas de preparacién del
estudiante.

¢) Una hora de crédito de estudio independiente (investigacion
de tesis o disertacidn) representa 3-4 horas por semana de
practica supervisada y/o independiente. Esto a su vez repre-
senta entre 45 y 60 horas de trabajo por semestre.

d) Las horas de crédito de practicas se determinan mediante
negociacién entre el profesorado supervisor y el supervisor
de trabajo en el lugar de trabajo, quienes deben juzgar y
certificar diferentes aspectos del trabajo del estudiante. La
formula de los créditos es similar a la de los créditos de es-
tudios independientes.

Este tipo de sistema tiene la ventaja de tener flexibilidad para
definir los créditos, ser neutral en cuanto a la modalidad y permitir
que se destaquen las competencias. Asi, un crédito se basa en 135
horas de tiempo total de aprendizaje (normalmente 45 horas de
clase y/o seminario mas 90 horas).

2. El ECTS europeo (Sistema Europeo de Transferencia de Créditos)

sigue una filosofia diferente. No inicia el calculo con las horas de
clase (horas de contacto) sino con el tiempo total de aprendizaje
incluyendo todas las actividades de ensenanza/aprendizaje. El es-
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tandar definido en el contexto del proceso de Bolonia es de 25 a 30
horas de ensefianza/aprendizaje para un crédito ECTS.

El ECTS europeo (Sistema Europeo de Transferencia de Crédi-
tos) sigue una filosofia diferente. No inicia el calculo con las horas
de clase (horas de contacto) sino con el tiempo total de aprendizaje
incluyendo todas las actividades de ensenanza/aprendizaje. El es-
tandar definido en el contexto del proceso de Bolonia es de 25 a 30
horas de ensefianza/aprendizaje para un crédito ECTS.

Las definiciones oficiales son las siguientes: Los créditos ECTS
expresan el volumen de aprendizaje basado en los objetivos del
aprendizaje definidos y su carga de trabajo asociada. Se asignan 60
créditos ECTS a los objetivos del aprendizaje y la carga de trabajo
asociada de un afio académico a tiempo completo o su equivalente.

La carga de trabajo es una estimacion del tiempo que el indi-
viduo necesita normalmente para completar todas las actividades
de aprendizaje, como conferencias, seminarios, proyectos, trabajos
practicos, practicas y estudio individual, necesarias para alcanzar
los objetivos del aprendizaje definidos en entornos de aprendizaje
formal. En la mayoria de los casos, el volumen de trabajo oscila en-
tre 1.500 y 1.800 horas para un afio académico, lo que significa que
un crédito corresponde a 25 ¢ 30 horas de trabajo. Esto representa
la carga de trabajo tipica y que para los estudiantes individuales el
tiempo real para alcanzar los objetivos del aprendizaje variara.

Para nuestros calculos esto significa:

I 1 ECTS comprende 25 a 30 horas de ensefianza/aprendizaje.

Un afio académico a tiempo completo comprende 60 ECTS,
lo que equivale a 1.500 a 1.800 horas de ensefianza/aprendizaje.

3. El sistema de Crédito Latinoamericano de Referencia (CLAR) fue
adoptado en América Latina en 2013. Este sistema otorga 60 créditos
por un afio de estudio a tiempo completo. Un crédito representa
24-33 horas de trabajo. Un afio de estudio consiste en dos semestres
de 18 semanas o tres trimestres de 12 semanas. El resultado es un
estudiante que trabaja entre 1.440 y 1.980 horas en total por afo.
La clave es el total de horas trabajadas por aino produciendo 60
créditos, no la duracion de los periodos de estudio o el nimero de
periodos en un aio.
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MEJORES PRACTICAS PARA
LA ACREDITACION DE LA
SR EDUCACION TEOLOGICA
E FORMAL, INFORMALY
NO FORMAL

APENDICE

Hoy en dia, en la educacién se entiende que el aprendizaje significativo
y relevante tiene lugar no solo en los estudios formales sino también en
otros contextos antes, durante y después de ellos. A medida que cada vez
mas estudiantes ingresan en la educacion teolégica formal con considera-
ble experiencia previa, y que las stakeholders solicitan con mayor urgencia
habilidades y competencias que a menudo no se aprenden en la educacién
formal tradicional, sino que se adquieren “en la practica’, se aprecia cada
vez mas todo el ambito de la ensefianza informal y no formal.

Para abarcar y comprender esta temdtica es necesario definir varios
términos y categorias:

1. Aprendizaje por toda la vida. El aprendizaje no sélo tiene
lugar en contextos formalizados (instituciones, programas,
materias, etc.) sino también en la vida corriente. Para referirse
a esta realidad, se utiliza a veces la expresion “aprendizaje por
toda la vida”.

2. Aprendizaje formal. Se trata del aprendizaje que tiene lugar en
un contexto organizado y estructurado (p. €j., en una institu-
cién de educacion o formacidén o en el trabajo) y que se designa
explicitamente como aprendizaje (en términos de objetivos,
tiempo o recursos). El aprendizaje formal es intencional des-
de el punto de vista del alumno. Normalmente termina en la
validacién y la certificacién.

3. Aprendizaje no formal. Se trata del aprendizaje que se in-
serta en actividades planificadas no siempre designadas ex-
plicitamente como aprendizaje (en términos de objetivos de
aprendizaje, tiempo de aprendizaje o apoyo al aprendizaje),
pero que contienen un elemento de aprendizaje importante.
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El aprendizaje no formal es intencional desde el punto de vista
del alumno y esta disefiado intencionadamente para crear una
oportunidad de aprendizaje para los estudiantes. A menudo el
aprendizaje no formal se da en el ministerio practico y en expe-
riencias similares, donde hay oportunidades o hasta requisitos
de predicar, ensefiar, evangelizar, organizar, discipular y llevar
a cabo otros tipos de ministerios.

4. Aprendizaje informal. Se trata del aprendizaje resultante de
las actividades de la vida diarias relacionadas con el trabajo,
la familia o el tiempo libre. No esta organizado o estructurado
en términos de objetivos, tiempo o apoyo al aprendizaje. El
aprendizaje informal puede ser no intencional y puede ocu-
rrir espontaneamente a través de la participacién en la vida
comunitaria.

5. “Acreditacion de Aprendizaje Previo”, “Acreditacion de
Aprendizaje Previo Certificado” y “Acreditacion de Apren-
dizaje Previo Experiencial”. Si bien existe un consenso general
sobre la necesidad de algun tipo de reconocimiento del apren-
dizaje previo informal y no formal, la nomenclatura puede
variar. Por lo general, estos términos se utilizan para describir
el proceso de otorgar reconocimiento formal dentro de progra-
mas de titulacion al aprendizaje formal, no formal e informal.

6. Reconocimiento global e individual. El aprendizaje previo
puede reconocerse globalmente a componentes que estan
claramente definidos, son coherentes y se reconocen de un
proveedor determinado. El aprendizaje previo también puede
reconocerse individualmente sobre la base de una evaluacién
€aso por caso.

A continuacidn, se presentan algunos principios generales para el
reconocimiento del aprendizaje no formal e informal.

a) No todas las experiencias de la vida pueden o deben ser medi-
bles, reconocidas y validadas.

b) Las experiencias de aprendizaje informal y no formal deben ser
considerables y significativas (en cantidad, calidad y pertinencia)
en vista de los objetivos de aprendizaje previstos de la formacion
formal en que va a contar.
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<)

iEs posible que la experiencia como tal no sea todavia un
aprendizaje! La experiencia puede conducir al aprendizaje en la
medida en que se refleja en el didlogo con la teoria pertinente.

d) Elaprendizaje informal y no formal debe ser demostrablemente

e)

f)

similar en términos de resultados relativos a los objetivos del
aprendizaje del programa para el que va a contar. Esto incluye
explicitamente la integraciéon adecuada con el plan de estudios
mas amplio.

El aprendizaje no formal e informal debe documentarse para
poder evaluarse, y debe evaluarse de acuerdo con los objetivos
del aprendizaje, métodos, normas y procedimientos de evalua-
cién predefinidos a nivel del programa para el cual va a contar.
Las instituciones que deseen reconocer el aprendizaje no formal
e informal necesitan una declaraciéon de sus politicas para el
reconocimiento del aprendizaje no formal e informal previo.

Atencidn. Se recomienda firmemente a las instituciones
que apliquen el reconocimiento del aprendizaje no formal
e informal con mucha precaucion y de forma limitada. La
intencién del reconocimiento del aprendizaje no formal e
informal es reconocer el aprendizaje que logrado fuera de
la materia de estudios formalizados. Evita las duplicaciones
en la educacion ylibera a los estudiantes de gastar tiempo y
dinero para hacer lo mismo dos veces. Sin embargo, sdlo es
apropiado si se refiere a un aprendizaje que es claramente
identificable por medio de una evaluacion objetiva para
determinar que este crédito esta justificado. Los titulos
académicos no se otorgan a cambio de experiencias vitales.

Los costos. Debido a que el reconocimiento del aprendizaje
no formal e informal implica tiempo, trabajo y experiencia de
parte del personal de la institucion, es apropiado cobrarselo a
los estudiantes. Tales cobros pueden ascender hasta la cantidad
cobrada por crédito de las materias normales.

Gestion y politica de calidad. El reconocimiento del aprendizaje
no formal e informal no debe hacerse de manera ocasional y
superficial. Las instituciones que piensan ofrecer reconoci-
miento de la ensefianza no formal e informal deben estar bien
preparadas. Esto incluye: a) politicas solidas, b) mecanismos
adecuados de garantia de la calidad que aseguren evaluaciones
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coherentes del aprendizaje no formal e informal que se propone
acreditar, y ¢) conocimientos especializados (capacitacion) enla
evaluacion y valoracion del aprendizaje no formal e informal.

h) Por regla general, podra concederse un maximo del veinticinco
por ciento (25%) de los créditos mas introductorios del progra-
ma de estudios por todas las formas de aprendizaje no formal e
informal dentro de los limites de las especificaciones indicadas
anteriormente en este apéndice.

Las instituciones deben investigar directrices especificas de buenas
practicas en materia de reconocimiento de aprendizajes previos en sus
marcos de referencia nacionales.
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ESTANDARES Y DIRECTRICES
. PARA EDUCACION
F TEOLOGICA EN LINEA

APENDICE

En la presentacidn siguiente, sera util entender estas definiciones y distin-
ciones:

Aprendizaje en linea (también denominado aprendizaje electrénico o
e-Learning.

El aprendizaje en linea como modo de entrega se refiere comtinmente a los
programas educativos que son mediados por Internet y que se ensefian en
linea con poca o ninguna interaccidn fisica cara a cara entre los instructores
y los estudiantes.

La interaccién virtual tiene lugar de varias maneras y puede ser
sincronica o asincrénica. “Aprendizaje en linea” o “educacion en linea” se
usard genéricamente para abarcar multiples modos y tipos de entrega de
educacion en linea.

Aprendizaje potenciado por la tecnologia.

El aprendizaje potenciado por la tecnologia (APT) se refiere al uso de com-
putadoras, Internet y otros medios tecnoldgicos como herramientas para
mejorar la calidad de la ensefianza, el aprendizaje y la investigacion. El APT
es una parte integral de la educacion en linea, pero también se usa comun-
mente en otros modelos de entrega, incluyendo la instruccion cara a cara.

Educacion a distancia.

La educacidn a distancia se refiere a cualquier modelo de instruccién en
el que el profesor y los alumnos estan separados geograficamente durante
parte o todo el proceso de aprendizaje. Bajo esta amplia definicion, los di-
versos modelos de instruccion pueden clasificarse como subconjuntos de
la educacién a distancia, incluyendo los estudios por correspondencia y los
programas mediados total o parcialmente en linea.
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Aprendizaje semipresencial (también conocido como aprendizaje hibrido
0 b-Learning).

El aprendizaje semipresencial se refiere a un modelo de instruccién hibri-
do que combina la instruccidn cara a cara con periodos de aprendizaje en
linea u otros modos de aprendizaje a distancia. Cabe sefialar que muchos
programas teoldgicos clasificados popularmente como “totalmente en li-
nea’ en realidad poseen un elemento semipresencial, en el sentido de que
el aprendizaje del estudiante implica una interaccion formal, informal y no
formal con componentes presenciales, como el contexto de vida y ministerio
del estudiante, la participacion en la iglesia local, una relacion de tutoria o
discipulado.

Desde una perspectiva formativa holistica que persigue objetivos de
aprendizaje relacionados con el ser, el hacer y el vivir en comunidad, asi
como con el saber, las estrategias intencionales de aprendizaje mixto son
un complemento necesario de la educacion teoldgica en linea.

Aprendizaje en el contexto

El aprendizaje en el contexto se refiere al aprendizaje que tiene lugar en las
diversas esferas de la vida regular de los estudiantes, generalmente fuera de
sus programas de educacién formal. Aunque no es en si mismo una forma de
aprendizaje en linea, el aprendizaje situado es un complemento apropiado y
a menudo esencial de varias formas de estudio en linea para la creacion de
oportunidades de aprendizaje semipresencial. El mas significativo de estos
para los estudiantes de Teologia es a menudo la iglesia o la comunidad de
creyentes a la que pertenecen.

Mediante asociaciones activas con iglesias locales y grupos comunita-
rios, los proveedores de educacion pueden aprovechar intencionadamente
las oportunidades de aprendizaje situado para sus estudiantes en areas de
formacion holistica que de otro modo no podrian abordar adecuadamente
mediante estudios formales en linea.

Este apéndice identifica seis areas principales que deben tenerse en
cuenta al aplicar los estdndares institucionales y de programas de AETAL
a la evaluacion de los programas de educacion teoldgica en linea:

E.1. Apoyo institucional para el e-Learning

E.2. Preparacion académica para un e-Learning de calidad
E.3. Educadores en linea y sus calificaciones

F.4. Programa educativo holistico

E.5. Componentes educativos en el medio on-line

F.6. Apoyo a los estudiantes y educadores en linea
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Para cada una de estas seis areas de estandares, el Apéndice incluye
una referencia especifica a:

- Lafilosofia o el razonamiento educativo detras de los estanda-
res en linea;

- Estandares y directrices representativas para la educacion teo-
logica en linea; y

- Medidas de evidencia que ayudarian a demostrar el cumpli-
miento de los estandares.

F.1. APOYO INSTITUCIONAL PARA EL E-LEARNING

F1.1

F.1.2

Filosofia/justificacion educativa. Para garantizar la eficacia, la
calidad y el apoyo adecuado, el aprendizaje en linea debe estar
plenamente integrado en los sistemas ordinarios de planificacion,
presupuestacion, administracidn y evaluacion de la institucion.
Los profesores y los alumnos deben estar preparados y apoyados
en sus respectivas funciones mediante politicas, gastos, servicios
e infraestructura técnica adecuados (véase apéndice E6).

Normas minimas. A continuacion, se presentan las normas
minimas para esta esfera:

a) El aprendizaje en linea se refleja en la mision, la vision y los
objetivos de la institucion y es adoptado por el liderazgo
ejecutivo, con el apoyo de la junta directiva, como un medio
estratégico para el logro de esos fines.

b) El aprendizaje en linea estd plenamente representado en los
procesos de planificacion institucional, presupuestacion,
recaudacion de fondos y garantia de calidad.

¢) La planificaciéon y presupuestacidn institucional tiene en
cuenta las necesidades de la educacion en linea, tanto en lo que
respecta a las operaciones actuales como al desarrollo futuro.

d) Elaprendizaje en linea cuenta con el apoyo de una infraestruc-
tura técnica adecuada y de personal calificado que garantiza
que todos los sistemas conexos funcionen de manera correcta,
segura y fiable.

e) El aprendizaje en linea esta plenamente integrado en la es-
tructura de el liderazgo ejecutivo de la institucién.

f) Elaprendizaje en linea cumple las mismas normas institucio-
nales y de programas que otros modos de instruccién al mis-
mo nivel académico, aunque esas normas pueden evaluarse
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de diferentes maneras que tengan en cuenta las caracteristicas
particulares de cada modelo de ensefianza.

g) El aprendizaje en linea estd respaldado por mecanismos y
politicas que proporcionan apoyo técnico y pedagogico al
profesorado y los estudiantes.

h) Se ha establecido un sistema adecuado para gestionar los
pagos de las materias y la inscripcion en linea.

i) Lainformacion sobrelos programasy otros tipos de informa-
cién que se proporciona en linea esta actualizada y es correcta.

F.1.3 Ejemplos de medidas probatorias para demostrar el cumpli-
miento

a) Declaraciones de mision y vision

b) Documentos de planificacion, presupuesto y recaudacion de
fondos relativos a los programas en linea

c) Organigramas
d) Evaluaciones de programas, materias y profesores

e) Declaraciones de politica y orientacién para los servicios
académicos y estudiantiles en linea

f) Sitio web institucional
g) Catdlogo o manual académico

h) E-LearningIniciativas de evaluaciéon comparativa que la insti-
tucion esta utilizando parala evaluacion y mejora de la calidad

F.2. PREPARACION ACADEMICA PARA UN E-LEARNING DE CALIDAD

FE.2.1 Filosofia/justificacion educativa. Las instituciones que se
aventuran en varios modos de aprendizaje en linea necesitan
asegurarse de que sus principales educadores y directores de
programas son muy conscientes de lo que constituye una peda-
gogia en linea de calidad, una filosofia educativa apropiada para
la ensenanza y el aprendizaje en linea y las mejores practicas en
esta area. Quienes participan en la educacion en linea deben
poder demostrar que comprenden el medio en linea y sus puntos
fuertes y limitaciones parala ET en comparacion con los métodos
de ensefianza mas tradicionales. Esa comprension debe incluir la
conciencia de las ventajas y desventajas relativas de los enfoques
presenciales, semipresenciales y los denominados “totalmente en
linea”. La planificacion, el disefio y la aplicacidon de los planes de
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F.2.2

estudio a todos los niveles deben basarse en esa comprension y
este entendimiento. Desde el punto de vista pedagdgico, la forma
en que se utilice la tecnologia para mejorar el aprendizaje es mas
importante que la tecnologia que se utilice.

Parte de la preparacién para un aprendizaje electrénico de
calidad es también el compromiso intencional con los resultados
educativos holisticos, lo que en si mismo requiere un compromi-
so de asociacion activa con iglesias, organizaciones y mentores
locales para cada estudiante. Para este aspecto, véase la seccién
4 del presente apéndice.

Normas minimas. Las siguientes son las normas minimas para
esta drea:

a) Los educadores superiores y los directores de programas en
linea pueden demostrar que estan familiarizados con la litera-
tura del campo del aprendizaje en linea y que son conscientes
de lo que constituyen las mejores practicas en esta area. Pue-
den demostrar que comprenden los diversos puntos fuertes
y débiles de los enfoques presenciales, semipresenciales y
“totalmente en linea”. El disefio curricular muestra un alto
nivel de comprension pedagdgica del medio enlinea paralae
imparticion dela ET. Los parametros y la filosofia del disefio
instruccional son claros, y se proporciona un fundamento
parala eleccion y el equilibrio de los elementos de aprendizaje
semipresencial y en linea en el programa.

b) El liderazgo ejecutivo ha identificado claramente el publico
objetivo del programa on-liney es consciente de la diversidad
de la experiencia digital y la accesibilidad de sus estudiantes.

c) Las herramientas de aprendizaje en linea se seleccionan de
acuerdo con su eficacia para ayudar a lograr los objetivos
de aprendizaje del programa. Se puede proporcionar una
justificacion de todas las elecciones tecnoldgicas realizadas,
incluido cualquier sistema de gestion del aprendizaje (o del
contenido) adoptado.

d) Los resultados de los programas en linea son de acuerdo con
los esperados para los programas regulares ofrecidos por la
institucion.

e) Los planes para la provision de elementos de aprendizaje
holistico en el programa estan claramente articulados.
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F.2.3 Ejemplos de medidas probatorias para demostrar el cumpli-
miento

a) Cuadro de educadores que participan en la elaboracién de
planes de estudio en linea, en el que se enumeran sus cali-
ficaciones y experiencia, junto con la formacién especifica
recibida o las materias realizados en el aprendizaje en linea

b) Bibliografia ilustrativa de las fuentes utilizadas por los educa-
dores superiores para desarrollar su comprension pedagégica
del aprendizaje en linea.

c) Documentos internos de estrategia y planificacion para los
programas on-line, e informes al liderazgo ejecutivo y de la
junta

d) Documentacién curricular publicada para los programas
en linea

e) Catdlogo o manual académico
f) Perfiles de graduados de programas en linea y no en linea

g) Herramientas de capacitacion desarrolladas por la institucion
para sus educadores en linea en todas las funciones

h) Instrumentos e informes de autoevaluacion

F.3. EDUCADORES EN LINEA Y SUS CALIFICACIONES

E3.1 Filosofia/justificacion educativa. La “separacion” del papel
del educador en varias responsabilidades diferentes, a menudo
llevadas a cabo por un equipo interdisciplinario, es uno de los
cambios mads significativos que ha acompanado el crecimiento
de la educacién superior en linea. En este escenario, la creacién
y ensefianza de una unica materia en linea puede implicar la
participacion de: (i) un experto en contenidos (desarrollador,
autor o escritor), asi como (ii) personas con experiencia en pe-
dagogia en linea y disefio de materias de e-Learning (disefiadores
de instruccion), (iii) expertos en producciéon multimedia, (iv)
profesores, tutores o facilitadores en linea, (v) mentores locales
y (vi) personal de apoyo técnico. En las instituciones mas peque-
fias, una sola persona puede ocupar varias de estas funciones o
todas ellas.

La ensefianza en linea de calidad requiere que quienes participan
en cada aspecto de la creacion y la ensefianza de la ensefianza
en linea estén adecuadamente equipados y dotados de recursos
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E3.2

para sus respectivas funciones. Las normas que se enumeran a
continuacion también se aplican a quienes estan contextuali-
zando o adaptando materias originalmente derivados de otros
programas y situaciones.

Normas minimas. Los siguientes son las normas minimas para
esta drea:

a)

b)

g)

La institucidn contrata a educadores y administradores de-
bidamente cualificados con la experiencia adecuada e ideal-
mente con formacion especializada en educacion en linea.

Los expertos en contenido, autores o escritores cuamplen con
las calificaciones que se esperan de los profesores en el cuerpo
principal de los Estandares y Directrices. Estan calificados a
un nivel de grado superior al nivel para el que estan escri-
biendo o desarrollando el contenido.

Los miembros del equipo de desarrollo de materias que tie-
nen un papel en el disefio de la instruccién han completado
estudios al nivel de la materia que estan disefiando.

Los miembros del equipo de desarrollo de la materia reciben
una formacion adecuada en las mejores practicas para su fun-
cion, en el aprendizaje de adultos, y en el disefio de materiales
de instruccidn para el autoestudio de los estudiantes, que son
relevantes para los medios que se utilizan para la imparticion
de la materia.

Los miembros del equipo de elaboraciéon de materias no tie-
nen que ser necesariamente expertos en el contenido, siempre
que tengan un acceso adecuado a esos expertos en el contexto.

Existe un proceso bien documentado de elaboracién de
materias que incluye rigurosas pruebas de campo, edicién
y revision.

Los tutores o facilitadores en linea han completado los es-
tudios al menos al nivel académico que estan facilitando o
demuestran un nivel similar de aprendizaje y madurez. Sin
embargo, si estan enseflando o facilitando materias en linea
de nivel de maestria o doctorado, tienen un grado de docto-
rado con especializacion o experiencia apropiada en las areas
tematicas que se ensefian o trabajan junto a un Experto de
Contenido con un grado de doctorado durante la imparticiéon
de su materia.
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h) Las instituciones proporcionan orientacion y capacitacion
adecuadas en materia de educacion en linea y de aprendizaje
mejorado de la tecnologia a todos los educadores y el personal
que participan en el disefio y la ensefianza o la imparticion de
materias en linea, segtin el medio de imparticion de materias
que se utilice.

i) Los facilitadores en linea reciben capacitacion especifica en
la facilitacion de debates en grupo. Se les evaliia durante la
capacitacion y demuestran una capacidad apropiada antes de
ser nombrados oficialmente para su funcion. Los instructores
de los facilitadores en linea tienen una rica experiencia en el
aprendizaje en linea.

j) En el caso de los estudios de nivel de pregrado (certificado,
diploma, licenciatura) no siempre se da el caso de que los
facilitadores en linea deban ser también expertos en la ma-
teria, siempre que el contenido del aprendizaje de la materia
haya sido elaborado por expertos en la materia y que los
materiales de la materia se hayan disefiado adecuadamente
para el autoestudio del estudiante. En este caso, la funcién
de la ensefianza en linea consiste en facilitar el aprendizaje
mediante los materiales de autoaprendizaje ya preparados y
los debates en grupo, mas que en la instruccién en un campo
de especializacion.

k) Cuando se necesitan para facilitar el logro de objetivos de
aprendizaje holisticos, los estudiantes pueden identificar
mentores locales durante los procedimientos de aplicacion de
sus materias o programas, y las instituciones crean y aplican
un proceso de aprobacidn apropiado para esos mentores.

E.3.3 Ejemplos de medidas probatorias para demostrar el cumpli-
miento.

a) Cuadro de educadores que participan en la elaboracion de
planes de estudios y la imparticion de materias en linea, en el
que se enumeran sus calificaciones y experiencia, junto con
la formacidn especifica recibida o las materias realizados en
el aprendizaje en linea

b) Listas de educadores que participan en la creacion/desarrollo

de cada materia en linea, destacando sus respectivas funciones
y cualquier experiencia en la materia
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c) Descripciones de los puestos y funciones de los educadores
d) Catalogo o manual académico
e) Manual de la Facultad

f) Herramientas de capacitacion para la formacion de educa-
dores para diversas funciones en linea

g) Instrumentos de evaluacion de los educadores e informes
de muestra

h) Guia técnica para estudiantes y facilitadores

i) Guiasilustrativas de aprendizaje del estudiante para materias
individuales.

F.4. PROGRAMA EDUCATIVO HOLISTICO

F.4.1 Filosofia/justificacion educativa. La necesidad de integracion
holistica (véase AETAL B1 arriba) no es menos importante para
la educacion teoldgica en linea que para otros modelos de ins-
truccion. Con demasiada frecuencia, los planes institucionales
para ofrecer programas mas ampliamente y a menor costo a tra-
vés de la educacion en linea no dan la consideracién adecuada a
la provision de esos elementos de aprendizaje holistico. A veces,
los objetivos del aprendizaje holistico se sacrifican deliberada-
mente en los programas en linea.

Cuando los elementos de aprendizaje holistico forman
parte integrante de un programa de premios (por ejemplo, la
formacion especifica para el ministerio cristiano en la iglesia),
los proveedores de materias “totalmente en linea” o de educa-
cion a distancia en linea no podran, por lo general, lograr por
si mismos una integracion holistica adecuada. Es aqui donde la
ensefanza situada y semipresencial adquiere gran importancia,
especialmente a efectos de acreditacion. Por ello, generalmente es
necesario que los proveedores de educacion en linea dentro de la
educacion teoldgica evangélica incorporen suficientes elementos
de aprendizaje semipresencial para que los resultados holisticos
de los graduados puedan cumplirse en la vida de sus estudiantes,
y para que el programa merezca la acreditacion.

La provision de elementos de aprendizaje holistico nor-
malmente implicara actividades de aprendizaje cara a cara y
oportunidades de ministerio practico o de campo que estén
arraigadas en las comunidades locales de cada estudiante. Por lo
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tanto, los proveedores de ET en linea deben prever intenciona-
damente elementos de aprendizaje holistico en oportunidades de
aprendizaje situadas a través de asociaciones activas con iglesias
locales, organizaciones comunitarias o para eclesiasticas locales
y mentores locales, para cada uno de sus estudiantes en linea. En
general, la capacidad de la institucion para proporcionar estos
elementos de aprendizaje holistico por si misma esta en relaciéon
inversa a su necesidad de tales asociaciones locales.

Por lo tanto, los organismos de acreditacion deben cuidarse
mucho de que sus instituciones no se comprometan comple-
tamente en esta drea. No es apropiado que las instituciones
asuman que, puesto que la formacion espiritual, del caracter y
del ministerio generalmente tiene lugar mas eficazmente en la
iglesia local, entonces, como resultado, la institucion ya no tiene
la responsabilidad de asegurar que esos elementos de aprendizaje
holistico se realicen en la vida de sus estudiantes. De hecho, lo
contrario es cierto, y el compromiso intencional y activo en esta
area es crucial.

F.4.2 Normas minimas. Los siguientes son las normas minimas para
esta drea:

a) Lasinstituciones pueden demostrar un compromiso pastoral
y educativo estratégico con asociaciones activas con iglesias,
organizaciones y mentores locales para facilitar aspectos del
aprendizaje holistico que no se pueden proporcionar adecua-
damente a los estudiantes en linea.

b) Los proveedores de programas en linea pueden demostrar que
estas actividades de aprendizaje holistico estan integradas en
su oferta educativa general.

c) Sehaestablecido y puesto en practica un proceso y un sistema
claros para identificar, aprobar, capacitar y buscar asociados y
mentores locales, para cada estudiante inscrito. La institucion
cuenta con un oficial de coordinacion para supervisar este
proceso. Se informa a los estudiantes y a los mentores locales
sobre el proceso, sus fundamentos y sus responsabilidades
mediante documentos publicados.

d) Sehan establecido recursos paralos casos en que los estudian-
tes no pueden identificar por si mismos a los mentores locales.

e) La institucion puede demostrar, en el caso de cualquiera de
sus estudiantes matriculados, como se estan utilizando los
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instrumentos locales de retroinformacién y evaluacion para
determinar si se estan logrando los resultados de las mate-
rias y los graduados, y que el crecimiento en esas esferas es
demostrable en la vida de los estudiantes.

F.4.3 Ejemplos de medidas probatorias para demostrar el cumpli-
miento.

a) Perfiles de los graduados de cada programa

b) Planes y documentos de estrategia de aprendizaje en linea,
relacionados con la formacidn integral y el logro del perfil
del graduado

c) Catalogo o manual académico

d) Documentacion relacionada con la aprobacion y la formacién
de mentores locales

e) Lasherramientas de evaluacion y retroalimentacion utilizadas
por los estudiantes y los mentores locales

f) Tabulacion del nimero de estudiantes para los que se han
identificado y contactado mentores locales, y para los que no
tienen ningin mentor local; identificacion de los datos de los
mentores locales para cualquier estudiante dado.

E.5. COMPONENTES EDUCATIVOS EN EL MEDIO ON-LINE

FE5.1 Filosofia/justificacion educativa. A La mentalidad pedagégica
delos educadores superiores en relacion con las mejores practicas
para un aprendizaje en linea eficaz debe traducirse ahora en el
disefio y la imparticién de materias individuales. En la impar-
ticion de cada materia deben existir diversos elementos estruc-
turales y se debe emplear una amplia variedad de actividades de
aprendizaje para que el aprendizaje de los estudiantes sea mas
eficaz, mas atractivo y mas agradable Cada recurso y actividad de
aprendizaje proporcionado en linea debe ser cuidadosamente se-
leccionado y contribuir al aprendizaje de los estudiantes. Se debe
evitar simplemente subir grandes trozos de lectura o contenido
que no tengan una clara relacion a los objetivos de aprendizaje
y las competencias a lograr. Tanto el disefio instruccional como
la entrega de cada materia se integraran con los objetivos curri-
culares generales y el perfil de competencias para el programa
al que contribuyen. Y tanto el disefio como la imparticion de las
materias deberan llevarse a cabo con un entendimiento de las
fortalezas y limitaciones del medio on-line.
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La biblioteca y los recursos de aprendizaje proporcionados
o0 puestos a disposicion de los estudiantes deben ser adecuados
para apoyar el nivel académico que se estudia. Cuanto mas alto
sea el nivel académico, mayor debe ser la provision de recursos.
Se espera que los titulos de posgrado que se ofrecen total o par-
cialmente en linea se conformen a las expectativas normales de
los diversos tipos de titulos que podria ofrecer un proveedor de
educacion teoldgica. El requisito general de que los alumnos que
estudian a este nivel logren un grado de dominio de su materia
no debe disminuir con la imparticion de sus materias en linea.

Al mismo tiempo, existe el peligro de que los programas
en linea en los niveles inferiores de estudio académico no sean
realistas en sus expectativas de las habilidades y capacidades de
los estudiantes. En el caso de los estudios para la obtencion de
certificados y diplomas que se encuentran por debajo del nivel
de licenciatura, las aptitudes de pensamiento de orden superior
(analizar, evaluar, crear) no deben ser asumidas por los instructo-
res, sino que deben ser fomentadas y desarrolladas gradualmente.

F.5.2 Normas minimas. Los siguientes son las normas minimas para
esta drea:

a) Encada materia se presentan elementos de bienvenida, orien-
tacidn e introduccion que ayudan a los estudiantes a sentir
que pertenecen a la clase, que se les anima y se les escucha, y
que saben como acceder al apoyo técnico, pastoral o admi-
nistrativo cuando lo necesitan.

b) Los métodos de presentacion de contenidos se eligen para
garantizar la participacidn activa y variada de los estudiantes
en los materiales de aprendizaje. En cada materia hay una
variedad de actividades de aprendizaje diferentes.

c) Lasactividades de aprendizaje elegidas contribuyen intencio-
nalmente a cumplir los objetivos y resultados de las lecciones
y de la materia.

d) La evaluacién del crecimiento de los estudiantes mediante
las actividades de aprendizaje se planifica a medida que éstas
se disefian, y se crean mecanismos para proporcionar una
retroalimentacion rapida y regular a los estudiantes.

e) En cada materia se incluyen disposiciones especiales para
apoyar los resultados educativos holisticos (tanto para la
materia como para el programa general).
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f) Seproporciona un alto nivel de acceso de los estudiantes a uno
0 mas expertos en la materia para los estudios de posgrado
en linea, aunque los expertos en la materia no tienen que ser
necesariamente el profesor o facilitador en linea.

g) Se proporciona a todos los estudiantes el acceso a los recursos
de aprendizaje necesarios, incluido el acceso a herramientas
de investigacion y a una gama adecuada de recursos de apren-
dizaje pertinentes para los estudios superiores.

h) En el caso delos estudios de posgrado, los recursos didacticos
que se proporcionan o se ponen a disposicion permiten a los
estudiantes lograr el dominio de las materias que se estan es-
tudiando al darles acceso a una gama adecuada de literatura
critica que trata de su campo de aprendizaje, especialmente en
el caso de los titulos de posgrado basados en la investigacion.
Los proveedores de materias en linea se aseguran de que todos
sus estudiantes tengan acceso a una gama adecuada de fuentes
criticas pertinentes a nivel de maestria y a una amplia gama
de esas fuentes a nivel de doctorado, y pueden demostrarlo
a los evaluadores externos.

i) Se han establecido politicas y mecanismos apropiados para
protegerse contra enganos y asegurar la integridad académica
de los programas en linea.

Ejemplos de medidas probatorias para demostrar el cumpli-
miento.

a) Catdlogo o manual académico

b) Documentacién de disefio curricular

c) Perfil del graduado

d) Sumarios de la materia (y plantilla de los sumarios)

e) Acceso a materias representativos en linea y a foros de debate
representativos en linea

f) Entrevistas con disefiadores instructivos y tutores/facilita-
dores en linea

g) Entrevistas con estudiantes

h) Herramientas de capacitacion utilizadas para los facilitadores
en linea

i) Listas de expertos de contenido dondequiera que se utilicen
para cada materia

j) Herramientas de evaluacion utilizadas para evaluar el logro de
los objetivos del aprendizaje de las materias y los programas.
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F.6. APOYO A LOS ESTUDIANTES Y EDUCADORES EN LINEA

F.6.1 Filosofia/justificacion educativa. La educacion en linea de ca-
lidad requiere varios tipos de apoyo institucional, pedagdgico y
técnico tanto para los estudiantes como paralos educadores. En
el plano institucional, se deberia proporcionar la misma gama de
servicios académicos y estudiantiles que se ofrecen en el campus
de manera que sean accesibles a los estudiantes en linea. Los edu-
cadores deben recibir apoyo de la institucién mediante politicas
que reconozcan y compensen, financieramente o de otro modo,
la inversion adicional de tiempo que requiere la preparacion y
la ensefianza de materias en linea (véase la seccién 1).

Desde el punto de vista pedagdgico y técnico, tanto el pro-
fesorado (véase la seccion 3 arriba) como los estudiantes deben
recibir una orientacién y un apoyo adecuados a sus respectivas
funciones en la ensefianza y el aprendizaje en linea. Los nuevos
estudiantes pueden no tener ninguna experiencia previa con el
aprendizaje en linea y, segun su edad y antecedentes, s6lo una
experiencia minima en la tecnologia utilizada para impartir las
materias. El apoyo pedagégico y técnico debe ser adecuado para
satisfacer las necesidades previsibles de esos nuevos estudiantes
en linea, asi como las de aquellos que son mas competentes con
las tecnologias y practicas de la ensefianza en linea. De manera
analoga, los instructores pueden poseer diversos niveles de
experiencia y familiaridad con la pedagogia en linea y la aplica-
cién de diferentes formas de tecnologia de la informacién y las
comunicaciones (TIC) a la ensefianza y el aprendizaje en linea.
Tanto los instructores nuevos como los experimentados requie-
ren una orientacion inicial adecuada y un apoyo continuo para
ser eficaces.

Estas diversas necesidades requieren un equipo dedicado
y capacitado de personal de apoyo que preste el apoyo admi-
nistrativo, técnico, pedagogico y pastoral/espiritual necesario a
los estudiantes en linea, asi como a los tutores o profesores que
faciliten las materias en linea. Si bien la institucién puede pres-
tar por si misma apoyo pastoral y espiritual a los estudiantes, es
probable que para ello necesite asociados locales, principalmente
en el contexto de las iglesias locales de estudiantes. La intencio-
nalidad en la prestacion y potenciaciéon de ese apoyo local es
crucial.
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F.6.2 Normas minimas. Los siguientes son las normas minimas para
esta drea:

a)

b)

c)

g

h)

j)

k)

Se prevén disposiciones adecuadas para los servicios acadé-
micos y estudiantiles para los estudiantes en linea, aunque no
al mismo nivel que los disponibles en el campus.

La politica que rige el volumen de trabajo y la remuneracion
del profesorado tiene debidamente en cuenta las consecuen-
cias de la educacién en linea.

Los administradores institucionales y de programas son sen-
sibles a las necesidades de los estudiantes y del profesorado
en lo que respecta a la educacion en linea y son proactivos y
creativos en el desarrollo de politicas, mecanismos y estrate-
gias que sirven para proporcionar diferentes tipos de apoyo.

Los instructores estan adecuadamente capacitados en el uso
del Entorno virtual de aprendizaje (EVA) y otras tecnologias
utilizadas en el programa en linea.

Los estudiantes reciben guias técnicas e instruccién que
explican el uso del EVA y otras tecnologias utilizadas en el
aprendizaje en linea.

Los estudiantes reciben guias de aprendizaje que detallan
los pasos a seguir en cada materia (es decir, un sumario de
la materia).

El aprendizaje en linea esta respaldado por una biblioteca
digital y recursos de aprendizaje que son accesibles y apro-
piados para el nivel académico del programa.

Los estudiantes reciben asistencia técnica oportuna y eficaz
del departamento de tecnologia de la informacion de la ins-
titucion.

Los instructores en linea y los disefiadores de instrucciéon son
asistidos, segun sea necesario, a lo largo del afo escolar por
el departamento de tecnologia de la informacion.

La institucion se asegura de que las tecnologias que sustentan
a la educacidn virtual (es decir, EVA, acceso a Internet, un
servidor dedicado o servicio de alojamiento web, seguridad
cibernética) estén disponibles, funcionen adecuadamente y
sean apropiadas para satisfacer las demandas del tamano de
la institucion y el nimero de usuarios.

Los asociados locales que asisten para el desarrollo de resulta-
dos holisticos en los estudiantes reciben orientacion adecuada
y apoyo continuo, segun sea necesario.
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F.6.3 Ejemplos de medidas probatorias para demostrar el cumpli-
miento.
a) Catdlogo o manual académico
b) Manual del estudiante
¢) Manual de la Facultad
d) Guias técnicas y videos

)
)

(S

f

Guias de aprendizaje para estudiantes

Lista del personal de apoyo, calificaciones, descripciones de
trabajo y horas trabajadas

g) Politica de empleo
h) Encuestas de satisfaccion de profesores y estudiantes

i) Instrumentos de capacitacion utilizados para equipar al
personal de apoyo

j) Entrevistas con el personal de apoyo

k) Estadisticas de inscripcion en las materias, finalizacion de los
mismos y abandono de las materias/programas.
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PROPUESTA DECOMPETENCIAS
“«G” GENERICAS SEGUN TUNING
AMERICA LATINA*

APENDICE

01. Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.

02. Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.

03. Capacidad para organizar y planificar el tiempo.

04. Conocimientos sobre el rea de estudio y la profesion.

05. Responsabilidad social y compromiso ciudadano.

06. Capacidad de comunicacién oral y escrita.

07. Capacidad de comunicacién en un segundo idioma.

08. Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacién y de la
comunicacion.

09. Capacidad de investigacion.

10. Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente.

11. Habilidades para buscar, procesar y analizar informacién procedente
de fuentes diversas.

12. Capacidad critica y autocritica.

13. Capacidad para actuar en nuevas situaciones.

14. Capacidad creativa.

15. Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas.

16. Capacidad para tomar decisiones.

17. Capacidad de trabajo en equipo.

18. Habilidades interpersonales.

19. Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes.

20. Compromiso con la preservacion del medio ambiente.

21. Compromiso con su medio socio-cultural.

22. Valoracion y respeto por la diversidad y multiculturalidad.

23. Habilidad para trabajar en contextos internacionales.

24. Habilidad para trabajar en forma auténoma.

25. Capacidad para formular y gestionar proyectos.

26. Compromiso ético.

27. Compromiso con la calidad.

. Tuning América Latina, “Competencias genéricas de América Latina’, http://tuning.
unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=217&Itemid=246
(29/06/2019).
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APENDICE

PROPUESTA DECOMPETENCIAS
<t ESPECIFICAS PARA LA
H EDUCACION TEOLOGICA™

Las competencias especificas guardan una relacién estrecha con las exigen-
cias de un contexto laboral en particular. Para este Manual las siguientes
competencias especificas se relata a educacion teoldgica:

1.

10.

La habilidad de aplicar la ensefianza biblica y escuchar la voz de
Dios en la toma de decisiones.

La habilidad de aconsejar y mentorear a individuos de forma apro-
piada.

La habilidad de abordar, de forma coherente y realista, temas com-
plejos de interpretacion.

La habilidad de desarrollar una investigacion original en torno de
temas de verdad teologica.

La habilidad de comunicar contextualmente la fe y verdad cristiana
a través de diversos métodos a distintas audiencias.

La habilidad de disefiar, lanzar y administrar los proyectos a los
cuales Dios llama.

La habilidad de distinguir entre temas primarios y secundarios y
trabajar en un contexto interdenominacional.

La habilidad de evaluar sus propios dones y vocacion personal.

La habilidad de administrar su tiempo y horario en un contexto de
ministerio pastoral o misionero y rendir cuentas de forma apropiada.

La habilidad de identificar y abordar problemas ministeriales.

> Marvin Oxenham, “Competences for Theological Education”, http://theologicaleducation.
net/articles/view.htm?id=9 (29/06/2018).
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11.
12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

La habilidad de interactuar bien con otros.

La habilidad de fijar metas personales en cuanto a la obra del mi-
nisterio y crecimiento personal.

Lahabilidad de comprender e interactuar criticamente con la cultura
contemporanea y sus valores.

La habilidad de trabajar con otros en proyectos ministeriales y em-
prendimientos colaborativos.

La habilidad de analizar la Biblia hermenéuticamente e inferir in-
terpretaciones correctas.

Compromiso de adorar y cultivar una relacién personal con Dios.

Competencia para liderar en varios contextos con actitudes apro-
piadas.

Conocimiento de todas las disciplinas teoldgicas y su contenido.
Conocimiento de la historia de la iglesia y la habilidad de aplicarlo
a temas actuales.

Conocimiento de dinamicas sobre plantacion de iglesias y obra
misionera.

Conocimiento de como otros campos de estudio se relacionan con
la Teologia.

Conocimiento de su propia cultura y la habilidad de contextualizar
la fe cristiana.

Conocimiento de Teologia practica y la habilidad de aplicar este
conocimiento en varios contextos, incluyendo ministerios en la
iglesia.

Conocimiento de los libros de la Biblia y su contenido.
Conocimiento de los idiomas de griego y hebreo y la habilidad de
aplicarlos en la exégesis de la Biblia.

Apertura a la critica y deseo de crecimiento personal.
Compromiso personal con altos estandares de ética, caracter e in-

tegridad basados en la ensefianza de la Biblia, en todas las areas de
vida.

Compromiso personal con las virtudes cristianas y con los principios
basicos de la fe.

Comprension de relaciones interpersonales, y diferencias de perso-
nalidad y dinamicas de comunicacion.

Comprension de otras culturas y trasfondos religiosos, acompanados
por una relacidn y respuesta cristiana apropiada.
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APENDICE

“I”

AREA HISPANA

NIVELES DE

DURACION
DEL
PROGRAMA

REQUISITO DE

TiTuLOS ADMISION

PROGRAMAS

EXIGIDA

CUADRO COMPARATIVO
DE PROGRAMAS Y NIVELES
ACADEMICOS

REQUISITOS
PARA
BIBLIOTECA

NIVEL Profesorado A . i 1000-8. i
UNIVERSITARIQ| [Licenciatura ongESfég:?o SERES +1§n80%r§§r'§‘%2 ° %%eiésdioc%(i/hrg:/?:t;sls
Universitario]
Magister : ; = 60 créditos 10.000-12.000 libros +
Artium [MA] el 2 aliies [Practica o Tesis] | 25 periddicos/revistas
NIVEL Magister de . . & 90 créditos 10.000-15.000 libros +
POSGRADO | Divinidad [MDiv] | licenciatura | 3afios | 1prsctics o Tesis] | 25 peridicos/revistas
Maestria en . A . 120 créditos 18.000-25.000 libros +
Teologia [MTh] Lz Halles [Tesis] 30 periédicos/revistas
Doctorado Magister = . 25.000 libros +
Académico Artium [MA] 2:3afios Tesis 30 periddicos/revistas
AREA DE BRASIL

DURACION
DEL
PROGRAMA

NIVELES DE
PROGRAMAS

REQUISITO DE

TITULOS | ApMiIsION

EXIGIDA3?

CARGA ACADEMICA

REQUISITOS
PARA
BIBLIOTECA

f 6.000-8.000 libros
NIVEL Bachillerato D . 3'§_4 2.900 horas + 15 periodicos/
UNIVERSITARIO Secundario anos revistas
360 horas 10.000-12.000
FE%G?EAAIIJS?J Especializacién| Bachillerato alﬁ_ozs [Con trabajo de fina-| libros + 25 periddi-
lizacion del curso] cos/revistas
94 450 h_oras ] 18.000-25.000
Maestria Bachillerato 5 [Con trabajo de fina-| libros + 30 periddi-
POSGRADO anos lizacién del curso] cos/revistas
STRICTU SENSU
Doctorado Magister 2z . 25.000 libros +
Académico Artium [MA] 2;3Janos Tesis 30 periddicos/revistas

- Un programa teoldgico de bachillerato tiene un minimo de 2.900 horas totales (de 60
minutos); no usan el termino “créditos”. Estas horas se distribuyen entre 2.500 horas en el
aula y 200 para actividades complementarias (formacion extraescolar) y 200 para practicas
profesionales. Normalmente s6lo se cuentan las horas de clase (no incluye las horas que
los estudiantes dedican al estudio fuera del aula en la lectura, la escritura, la preparacion

de exdmenes, etc.).
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INFORMACION ACERCA DEL
s SG-GETE, BASE DEL MANUAL
J DE ACREDITACION DE AETAL

APENDICE

Historia del SG-GETE

Del 4 al 9 de septiembre de 2017, y con ocasiéon del 5009 aniversario de
la Reforma, el International Council for Evangelical Theological Education
(ICETE) celebr6 una consulta mundial en Roma (Italia). En la consulta
participaron educadores teologicos de diecisiete naciones y nueve regiones
y se debatid la futura configuracion de la educacion teoldgica evangélica
mundial. La Declaracién y compromiso que figuran a continuacién se pu-
blicaron al término de la consulta.

Declaracion y compromiso de Roma del ICETE

Basado en los valores declarados en el Manifiesto de ICETE (http://www.
icete.edu.org/manifesto/), y en la reafirmacion de nuestro respeto y con-
flanza mutuos, al tiempo que reconocemos nuestras identidades regionales,
y en relacidn con nuestra vocacidon de educadores teoldgicos evangélicos y
acreditadores,

1. Fortalecer la identidad, la transferibilidad y la coherencia de los
criterios y procedimientos de la ICETE para garantizar y mejorar
la calidad;

2. Desarrollar un marco mundial comun para la acreditacion de la
educacion teoldgica evangélica, que incluya: indicadores mundiales
de garantia de calidad y comparabilidad de las especificaciones de
los titulos regionales;

3. Formulacién de indicadores de garantia de calidad para el apren-
dizaje mejorado con tecnologia;
4. Integrar los principios, las medidas de calidad y la evaluacion de la

educacion del caracter en nuestros indicadores mundiales, dentro
de nuestra vision de la educacion teoldgica holistica;
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5. Explorar nuestra vocacion especifica de ser una voz profética al
servicio de Dios y de su iglesia y del mundo, prestando especial
atencion a las relaciones con las comunidades eclesiales de nues-
tras regiones;

6. Revisar el proceso de reconocimiento de miembros de ICETE y
alentar a los miembros a que se comprometan posteriormente
con él;

7. Garantizar la sostenibilidad vital de la ICETE y de los drganos y
dirigentes miembros de la ICETE.

Esto es algo que debemos lograr, por la gracia de Dios.

Después de la consulta, un equipo tomo las “materias primas” de-
sarrolladas durante la consulta y elabor6 un primer borrador de la “Rome
Roadmap (V.1)”. Un segundo borrador fue refinado por un pequefio grupo
de trabajo en enero de 2018 y fue distribuido internamente como la “Rome
Roadmap (V.2)”.

En febrero de 2019, la Junta de ICETE adopt6 el documento yle dio un
nuevo nombre: Standards and Guidelines for Global Evangelical Theological
Education - 2019 (SG-GETE). Tras una nueva revision, en abril de 2019, se
esta recomendando oficialmente en su forma actual a la red de agencias de
garantia de calidad de la ICETE.

Alcance del SG-GETE

El SG-GETE enumera los estandares basicos que representan los denomina-
dores comunes acordados en la labor de garantia de calidad de la educaciéon
teoldgica mundial. Es un resumen global que incluye una lista de estanda-
res esenciales, directrices para cada norma, evidencia de cumplimiento y
recursos adicionales.

El SG-GETE incluye titulos de Teologia de grado y de posgrado. El
SG-GETE puede considerarse un documento distinto, pero corolario de los
ICETE Beirut Benchmarks (2010) y las Bangalore Affirmations (2011) que
tratan de los programas de nivel doctoral (de investigacion y profesional).

Estructura del SG-GETE

Los términos “estandares y directrices” se utilizan para denotar tanto los
estandares como los medios para lograrlas. La estructura de cada norma lo
refleja y las directrices se dividen en explicaciones y evidencias de cumpli-
miento. Los estandares distinguen dreas de los estandares relacionadas con
las Instituciones (A) y de los Programas (B). Se proporcionan apéndices de
buenas practicas para complementar las directrices seleccionadas.
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BEIRUT BENCHMARKS

. Comprension integral, habiendo demostrado una amplitud de
comprension sistematica de un campo de estudio relevante para
la comunidad cristiana de fe, y el dominio de las habilidades y
métodos de investigacion apropiados para ese campo.

. Habilidades criticas, fielmente ejercitadas, habiendo demostrado
su capacidad de analisis critico, de evaluaciéon independiente de
materiales de fuentes primarias y secundarias, y de sintesis de
ideas nuevas e interrelacionadas a través de una argumentacion
coherente, y su compromiso de ejercitar tales habilidades sobre la
base de la fidelidad biblica a Jesucristo y a su iglesia

. Investigacidn seria con integridad, habiendo demostrado la ca-
pacidad de concebir, disefiar y ejecutar un proyecto sustancial de
indagacion que dé lugar a una tesis sostenida y coherente, y de
hacerlo con integridad cristiana y académica.

. Contribucion creativa y original, habiendo producido, como resul-
tado de dicha indagacién disciplinada, una contribucién creativa
y original que amplie las fronteras del conocimiento, o desarrolle
nuevas ideas en la articulacion y relevancia contextual de la tra-
dicién cristiana, alguna de las cuales merezca una publicacion
revisado por pares nacional o internacional.

. Relevancia contextual, haber demostrado su capacidad, en el curso
de su programa de doctorado y en su expectativa de su potencial
futuro, para el compromiso critico biblicamente informado con
las realidades de sus contextos culturales.

. Capacidad de comunicacidn, habiendo demostrado su habilidad
para comunicar sobre su area de especializacion a audiencias aca-
démicas de nivel de pares y, cuando sea apropiado, a no especialis-
tas en comunidades cristianas locales y ala sociedad en general en
formas culturalmente relevantes, incluyendo su lengua materna,
por ejemplo, a través de la ensefianza, la predicacién o la escritura.
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7. Impacto misionero, habiendo demostrado que estan comprometi-
dos, y que se puede esperar que utilicen el fruto de sus estudios de
doctorado, las habilidades que les ha dado y las oportunidades que
les ofrece, para promover el reino de Dios y avanzar en la misién
delaiglesia (tanto local como global), a través de un servicio como
Cristo y transformador, para la gloria de Dios.

El crecimiento en los codigos de ética académica y de investiga-
cidn relevantes al tipo de erudicidn en la que los estudiantes estan
comprometidos y al futuro servicio vocacional también se incluyen
como resultados del programa.
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TASAS Y

CUOTAS

Conforme la resolucion de la Junta Directiva de AETAL, las siguientes
son las cuotas de la acreditacion:

CUOTAS UNIVERSITARIO (Maezgi?fDR::;?g'a .
Inscripcion US$75.00 US$100.00
Candidatura (anual) US$50.00 US$75.00
Acreditacién (anual) US$50.00 US$75.00

Cuota de la inscripcion:
- Enel momento de la solicitud, la institucion pagara la cuota referente
al nivel de ensefianza mas elevado.

- La institucién sera reembolsada del 50% de la cuota de registro si
recibe un parecer desfavorable de AETAL.

Cuota de candidatura:
- Lainstitucion pagara la cuota anual de candidatura durante el periodo
en que permanece como candidata (hasta 3 afos).

- La cuota de candidatura sera cobrada en base al nivel de ensefianza
mas elevado ofrecido por la institucidn, agregando US$30.00 por cada
nivel adicional.

- Los gastos de visita correrdn por cuenta de la institucién (pasajes,
hospedaje, alimentacion, materiales, fotocopias, etc.).

Cuota de acreditacion:

- Después de la aprobacion oficial, la institucién comenzara a pagar la
cuota anual de acreditacién.

Apéndices

167



INDICE EXHAUSTIVO

Acreditacion con NOtIfICACION.........ccuevrieuciriicriicccccceeanes 28
Acreditacion Plena.......oo ettt 28
Actividades de aprendizaje..........cococeueueurerererereeneccereeeeee s 132
Administracion del proceso de Acreditacion...........coveeevevecucecucuereerueerenenen. 33
Admisidn, progresion, reconocimiento y certificacion de estudiantes...111
Alcance del SG-GETE.......c.ooviiiiiiiiircceceeeesee e 164
APELACIONES.....cuvriiiriieeceeierereie e 31
APENAICES....ovreniniiiiiriete ettt ettt 127
Apoyo a los estudiantes y educadores en linea........ccccocevvvniecccccncncnnnne. 156
Apoyo institucional para el e-Learning...........occoceeeeuveernnencrcncccrerennnnns 145
Aprendizaje centrada en los estudiantes.........cccocoeoeueuerrerrnenercnccceeennnnns 106
Aprendizaje en el CONtEXtO........cccvviuririviiriiiciiii s 144
Aprendizaje en linea..........ooceeeeeeiiiiiiinininicccee e 143
Aprendizaje formal.........ccccccceurirrrercceeeee s 139
Aprendizaje hibrida........ccocoeueeiiiiiniicccccces 144
Aprendizaje informal.........coovvioiiiiiinininncc e 140
Aprendizaje no formal...........c.ccoociiiiiiininiiniiies 139
Aprendizaje potenciado por la tecnologia..........cccoceueuruerrrerercnccccnennnnns 143
Aprendizaje semipresencial..........cccceeiiinininiiiiinn 144
Aprendizaje, enseflanza y evaluacion..........occeeeceeeennininenncnccncccrenennnnn 106
Averiguacion Preliminar........ococccceerereresercrecererereieeeres e eeseseesesesenenns 19
Beneficios de la Acreditacion............ccceuvieeuriniceeiniceciniccninecesieeneneenes 09
Beirtt BENCHINATKS........cecuvuimiiiiiciiiiciiicceicce s 165
BIDLIOTECA....evvriicecicieitr et 72
B-LeArniing.......ouivininiiiniiiiiniiiiiinnieiss et 144
Calculo de créditos académicos.........ceuvvviriviiiiciiciiiiincceenens 97
Calendarion........c.oveeiiuiiiiicc e 22
Calificaciones para la candidatura..........ccceeueereeecnccenccceennernreccceenene 19
Cambio de programa en Instituciones Acreditadas........cccccoeevererrunurerenenee 32
Cancelacion de la Acreditacion...........ccccceeueuiuiivirinininincicccccenee 31

168 Programa de Acreditacion de AETAL



Certificacion y graduacion...........cccevccrciicncinicciniiccccecenn, 120

Comision de Acreditacion de AETAL........coovviviicccceniniirccccenens 33
Comité de Revision del SG-GETE...........cccccovviviiviiciciiiiriiicccnens 07
Comité de StAKENOIAETs............oucuvuveieeriiiciiiiciiiceic e, 22
Comité Grande..........cceuvuierriniininiieieieeece e 22
Comparacion de los sistemas internacionales de crédito.................. 135,136
Competencias eSPeCcifiCas.......cceueurururererererenereeeererereesesseeeeesesesesesenens 132
Competencias GeNériCas.........oouueriiiiiirinininiiiieessese s 131
Competencias y objetivos de la aprendizaje.........ccccceeurvvrnninicccccccnnnnnn. 93
Componentes educativos en lo medio en linea.........cccocoeeeeccncncnennnnnes 153
COMUNICACION. ...ttt 66
Comunidad de aprendizaje en la institucion.........ceceeeeeeureeereenencrenccnenen 63
Comunidad de stakeholders eXternos.............ccccceuviecuvirinecuiinicneininccrenienes 65
Comunidad y CONtEXLO.......ccuiiuiiiiciiiiciiici e 63
Contenido, nivel y viabilidad..........ccccccooeiinnnniiiiiiicccen 96
Contexto cultural..........ccccviiiiiiiiniiccc e 101
Contraste entre competencias y objetivos..........cccevvvivrininiiccccnnninnnen, 132
Coordinacién de la Comision de Acreditacion...........cceeeecuevvevucrvinicucnnnnes 33
Costos de la Acreditacion.........occuevicuciriceciiiniciciicciicceecnes 34
Creacion de un nuevo programa que quiere acreditar..........coceeeeeeececunee 32
Créditos académiCoS......cvueueeeuiuiiiiririiiccceeereeeeeeeeeeesenenes 97,98,135
Criterios generales de créditos académicos.........cccceuevruvirininccccccncnennnnn, 135
Cuadro comparativo de los programas y niveles académicos.................. 162
CULTPO AOCENLL.....cverrniiiiiitetceet ettt eseeaens 54
Cuota de candidatura..........cc.cocuiveuriininiciniciicricceeeese e 167
CU0ta de INSCIIPCION. ....uueeirieecieieieteeeeeiete sttt et ssasenes 167
Cuota del Programa de Acreditacion........c.cocceeeueurereverccucreeninenenencncncneenenenes 167
Cuota anual de Acreditacion...........ccoececuvivicrciniincininiceinicceiccnnnee 31,167
Curriculo de formacion integral...........cooeeeeeveeceennnerrrececeereennens 131
Curriculo y SUMATIO. ..o 91
Decision de candidatura............ccceceeeeenininininniicccccce e 20
Declaracién y Compromiso de Roma del ICETE...........cccccoevvvviiunnnnnnne. 163
Declaraciones institucionales de AETAL.........cccovuveiirnicrnineceininecrenneenes 05
Desarrollo de 1os programas...........cceeereeerererenecucrerenneeeneseneseseseesesesesesessenes 92
Descenso a la categoria de “Acreditacidon con notificacion”...........ccc........ 30
Diplomacion de los estudiantes...........oeeeererireeeeieeeerenenineeeeeeenereseenes 111
Directrices de aceso especial........cccoeururueueueienerininnieeeerenneeeeeeceeeeneenes 133
Disefio de programas con competencias y objetivos de aprendizaje.......131
Disefno y entrega de materias...........cocevuveviiecccnerininnninniniceeeeeennes 107

Apéndices

169



Duracion de una hora académiCa. . ..o eeeeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeee et eseseseeeeeeas 98

Duracion del programa..........ccccceceeemeirinininininicceeereenssceeeenenenes 116
Educacion a distancia..........ccceceeueuniiininininiiicccceicceeeennnns 143
Educacion formal...........ccccveciniininiccinicccecneeeeeenseennne 139
Educacion informal.........cccoiiiiieiniininiciicicieceeeneenne 140
Educacion no formal...........ccoeuiiicc e, 139
Educacion por COMPetencias........ceeueurererereeceecmerernuneresereseseeeesesesesesenns 131
Educadores en linea y sus calificaciones..........cccceeeeeeccccuccrrunnrenenenee 143,148
Elaboracidn de politicas internas de garantia de calidad.......................... 129
E-Learning........cciiniiiininiiiiciciicicnscs s 143,148
Encargado de Acreditacion..........c.coccceuviccuninicreinicciniceneieeeneieeseneenes 22
Entornos virtuales de aprendizaje y recursos educativos...........coceceeeeueueeee 82
EQUIPO de VISIta.....cuoveireieeecccierereretreire et se s seeeaes 26
Estandares y directrices de la Acreditacion..........cococeeeeereurueerenenencccecncnen 35
Estandares y directrices de los programas............ccceceeeeueueueuruenrenenenescnccncnens 88
Estandares y directrices institucionales............cocoeeeeceeinninininininincccncnen. 38
Estandares y directrices para la educacion teoldgica en linea.................. 143
Estructura del SG-GETE.........cccocouviiniiiriiiiiicicicecceeccnenne 163
Estructuras para la toma de decisiones.........c.coceceeeeuererrernerenencncccrerennnnns 49
Estudiantes maduros............occeiiciiiicniiiicenes 133
Evaluacion alos estudiantes............cceeuveeererecceccennnennenininc s 109
Evaluacion de programas...........cccceeeeuereueunininininciccenenenennnessisssesesesenes 102
Evaluacion e inscripcion del candidato.........c.ceveeeccveninnnicccncnennccnenne. 20
Examen de equivalencia...........coccceevvuniriieecncncnnininiiccccineeeccceeenes 133
EXamenes PeriodiCoS. ....cceeueueueurueurerinenceeeicreneineeereseseseeesesesesesesessesesesesencs 31
Fallo de la Comision de Acreditacion............cccoceuvicuviricciiinicnciniccniiines 29
Feedback para mejorar 10s programas...........eceeeceeeeeuereueereresesescecnererenennns 108
Filosofia de la educacion...........ccouvvvevcicceeneiiininirinccccceeeecae 106
Finanzas y sostenibilidad............ccocoviviviiiiiiiiiicccccee, 83
Firmantes de la Declaracién de Roma del ICETE..........cccccceceuvinininiinnnnas 07
Formacion espiritual...........coeueeeeeerercccuereurininrsre e enene 91
Formacion integral...........cveececeeinnnnccceeere e 88,131
Formacion preparatoria..........ccvecviniiiiiniicinincceccnns 134
Gestion de la iInformacion.........ccccceeeeirinirnnenccnccceee s 79
Gobernanza y garantia de calidad...........cccccceuerivnnnincncnccciinccnen, 42
Graduacion y certifiCacion.......c.ceueeeueeccrrinecrenneneerenecneiecesseeenescaennne 120
Historia del SG-GETE........ccccoceiniiriiriiiciriiceiceecneeessesenens 163
Hora académica........cocceuivieuiiiciiiiciciicciicece e 100
Identidad y propdsito de las instituciones..........c.oceeeeeueuereureeererrencrcnccncnnns 38

170  Programa de Acreditacion de AETAL



TIUAECE et ee e ee e e esesesesesesesesesesesessesasasssssasasasasasasasssassasasasasasen 13

Informacién acerca del SG-GETE, base del manual de Acreditacion.....163
Informacion PUbLiCa.........ccccvviriririririeieccccecctee et 40
Informe anual.........cc.ceeceuriicininiciciicciece e 30
Informe de la visita de la Comision de Acreditacion.........ccececeucueveuruennenes 27
INOrme de Progreso........ccoceueueururirererereeeneiereeeieereseseseseeeesesese e seesaseseesens 21
Informe final........ccoviiiiiiiiniiiicc s 26
Informe preliminar.........occoceueurerereneccrcinirreceee e enenenes 23
Infraestructura fiSiCa.......ooveececcereuiieir e 69
Introduccion a los estandares e directrices..........oeeeeceeevinivirinininencnccnenen. 37
INVitados @l PrOCESO.....cvuvvrviviveieiiiiririeececct et 23
Liderazgo €jecutivo ¥ eStiON.........cuecucuvuicueiiiuenniencieiienesiciesseesesessesenenns 46
Lideres de taller de estandares en linea............cccouvvveueirinicriinicccininccncnncnes 07
LOGros aCad@miCOS......cucuuumrereeccncucienererereereser et sesese e eeseesesesenens 89
Mantenimiento de la Acreditacion.........c.ccoeueueuvevenevenccccereenreerneeceenee 30
Mejores practicas para la Acreditacion en la educacion teoldgica........... 139
MIinNISterio PraACHICO....ccuvuiuerirtiiiirieicirettee ettt sa e ne 89
Mision de AETAL........cooiiiiiiniiiiiiciciscssseseesesessssssssssssssens 05
Mision y vision de la institucion.......ooceeeeeecucuereuninininenenerencceceneneeeeeesesenene 39
Nomenclatura de grados y calificaciones...........cccceveeereeerercccecereeennnerenenen. 96
Objetivo de la visita de la Comision de Acreditacion..........cececeececrcuenennne. 27
Objetivos de aprendizaje..........ccccoccuriviciriniciriininiiccce 132
Perfiles de @Zreso...... ..o 95
Periodo de candidatura.........c.ccccovuviviviiiiccniiiinccccne 21
Personal de apoyo.........cceviiiiiiicciiii s 54
Planificacion eStraté@iCa........cocoeveeuereururirerererereeenerereneieereseseseesesesesesesesessees 50
Politicas y procedimientos de recursos humanos..........cccceeueereeerereccecncnen 61
Politicas y procedimientos financieros.............cococuvveceeiricncininicniinicnenniines 84
Politicas y procedimientos internos para asegurar la calidad..................... 51
Potencial y planificacién econdmicos y financieros...........coecevevvvucuenennnne. 83
Prefacion....cu i 05
Preparacion académica para un e-Learning de calidad.............c.cc.c....... 146
Presentacion del Programa de Acreditacion de AETAL.............cceuueeee. 09
Procedimientos para la Acreditacion.........cocoeeeeeueueerererineneeeeeencnereneeieeenenes 17
Procedimientos para la autoevaluacion............cceeeeevereneneneeeecncncncnenennenenene. 21
Proceso de evaluacion final...........ccccoeceieininniicccninccceccccnen 28
Proceso de candidatura.........c.cccceeueiviviniiicccciiincccecene 21
Proceso de inscripcidn como candidato a la Acreditacion....................... 19
Procesos de disefio ¥ aprobacion..........c.eeeveveveecucecuceereerininenereeeeeenenenenes 92

Apéndices

171



Programa de Acreditacidn de AETAL........ccovvivecceceennnnrcccccenennens 09

Programa educativo holiStiCO..........coeveuiuiirininiiccciicccccces 151
Progresion dentro de los programas y a los programas superiores......... 118
Progresion, reconocimiento y certificacion de estudiantes...................... 111
Propdsitos de AETAL.......cououeueiiienininininirniseeiciceecetsesesee e eseseseseseeeseens 05
Propuesta de competencias especificas para la educacion teoldgica.......160
Propuesta de competencias genéricas segin Tuning América Latina.....159
Publicacidn de candidatura...........cccccceeeuriiirinininininccccceeeeeenes 20
Publicacidn de la condicion de Institucion Acreditada..........ccccevvucueinnceee 29
Recaudacion de fondos..........c.cceiceiniccininiciciniccicceeeeeneneenes 87
Recomendacion del Comité de Evaluacion..........ccccceevivivinininincccecnnan. 28
Reconocimiento de aprendizaje previo..........coceceeeeueereeerenenencsccccrerennnnns 119
Reconocimiento de la aprendizaje previa certificada.......cccoceeeeeeucuennnnne. 140
Reconocimiento de la aprendizaje previa experiencial..........ccccccceueunee. 140
Reconocimiento de la aprendizaje previa.........cccocoeevvvernnccccccccnennnnn 140
Reconocimiento global e individual........c.ccoeurennncnncnccciicreene 140
Recursos educativos..........cviiicciniiniiininiiiccc s 68
Recursos hUmanos.........cccccceeeuiiininininiecccccee s 53
Remuneracion y honorarios...........ceeeecececcereueinenenenencneccenereeenseseseseeesens 86
Reprobacion temporal...........ccocecueeurieirininenneecceeeerere e 28
Responsabilidades de la Comision de Acreditacion...........ccoceeeevereverucnneeee 33
Retroalimentacion para mejorar 1os programas...........ceceeeeeeececcccecnennnnn 108
Servicios académicos y estudiantiles...........coceeueivecrvinicreinincecnninecrennienen. 68
SG-GETE, la base del manual de Acreditacion..........c.cceveeevevcccucucnennne. 163
Situacion juridica y fiscal.......cooceiiiiniiiiniicciices 40
Sostenibilidad financiera..........ccceeeueinicceininiciniicic e, 85
SEAKENOIAETS. ...ttt 22,65
Sueldos de Profesores..........cveeeeecceerernieerenr e 60
Suspension condicional.........coocececeeecuereiriniririrseeeeeeeeee e 30
Tecnologia de la informaciOn..........ccccoeeeviviviniininiccccccceens 80
Terminacion de un programa acreditado..........cceceeeeeeccieinneerinenencrcnccnenen 32
Tiempo de una hora académica.........cceueeveeeverceccreeennrrreeeeeeeeeneens 100
Validacion de la aprendizaje previa certificada..........cccceveeuervivccrvinccucnnnce 140
Validacion de la aprendizaje previa experiencial.........cccoeveeeecnccccncnnne. 140
Validacion de la aprendizaje previa.........cooceeeeeeececcreneeresenesereneecrenennnns 140
Valor de crédito académico..........ccceuviiiiiiiniiiiiiiiiniccccc, 98
Variedad de métodos de ensefianza y aprendizaje.........ccccoevvvecrccucuenennnne. 108
Vision de AETAL........ccooiiiiiiiiciicicceseesscsesessssenens 05
Vision y mision de la institucion..........ccevveeueireccininccrninecennicceecenenes 39
Visita ala inStituCION. ....c.cceuiveiiiriiicccccc e 26

172  Programa de Acreditacion de AETAL



