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PREFACIO

undada em 1968, em Campinas, SP, a Associagdo Evangélica de Edu-

cagdo Teologica na América Latina (AETAL) tem como suas afiliadas

instituicoes evangélicas de educagio teoldgica em todo o continente
latino-americano, com exce¢do do Caribe.

As declaragoes institucionais da Aetal sdo:

Missao: Incentivar e apoiar o desenvolvimento das escolas
afiliadas, promovendo padrao de exceléncia para seus progra-
mas teologicos, visando a educagao integral, transformadora
e comprometida com a Igreja de Cristo.

Visao: Consolidar-se como a Associagdo das institui¢cdes teo-
légicas evangélicas de toda a América Latina.

Valores: A Palavra de Deus, pessoas, transparéncia, parceria,
desenvolvimento sustentével, ética e educa¢ao transformadora.

A Aetal tem como propositos:

1. promover aassociagao entre centros de educagdo teoldgica em

2.

toda a América Latina;

assessorar o desenvolvimento das instituicoes afiliadas e fomen-
tar a exceléncia nos programas de educagao teoldgica, visando
a uma educagio integral e transformadora;

reconhecer, por meio de sua Comissdao de Reconhecimento,
institui¢oes teoldgicas na América Latina, enquadradas nos
padrdes por ela estabelecidos.

A Aetal ¢ membro do Conselho Internacional de Educagao Teoldgica
Evangélica (ICETE - International Council of Evangelical Theological Educa-
tion), 6rgao ligado a Alianga Evangélica Mundial (WEA - World Evangelical
Alliance). Desta maneira, trabalha em coopera¢ao com as demais agéncias
de Reconhecimento da educagao teoldgica evangélica em todo o mundo.

Como todas as demais associagdes regionais, a Aetal também possui
seu Programa de Reconhecimento administrado pela Comissao de Reconhe-
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cimento, a quem foi delegada a autonomia para outorgar o Reconhecimento
para suas institui¢oes afiliadas de acordo com os padrdes e procedimentos
apresentados neste documento - o Manual de Reconhecimento, esperando
contribuir para o desenvolvimento da educagéo teologica a servigo da igreja
evangélica na América Latina.

O Reconhecimento ajuda uma instituicao a medir-se e a se aprimorar
em rela¢do as normas de qualidade aceitas em nivel regional e internacio-
nal. A autoavalia¢ao é um estudo da institui¢do e dos programas que quer
reconhecer para medi-los em relagdo a essas normas.

Os padroes deste documento representam um desenvolvimento dos
que a Aetal tem utilizado desde sua primeira edi¢ao, em 1994.

Durante os dias 4-9/09/2017 participamos de uma consulta mundial,
realizada pelo ICETE, em Roma, Itdlia, com o proposito de se iniciar o
processo de elaboragdo de novos padroes que seriam utilizados em todas as
associagoes regionais. Posteriormente se elaborou o documento intitulado
“Padrdoes e diretrizes para a educagio teologica evangélica mundial - 2019”
(SG-GETE - “Standards and Guidelines for Global Evangelical Theological
Education — 2019”).

O Comité de Revisdao do SG-GETE recomendou, em Abril/2019, esses
padroes e diretrizes atualizados as Comissdes de Reconhecimento das nove
associagdes membros do ICETE. A Comissao de Reconhecimento da Aetal
adaptou esses padroes, levando em consideragdo seus padroes e diretrizes
originais, para produzir esta nova versao do Manual de Reconhecimento.

Nossa palavra, em nome da Diretoria, ¢ de gratidao a todos que par-
ticiparam arduamente na revisao deste documento, e de incentivo as escolas
teoldgicas a que busquem o Reconhecimento da Aetal a fim de se certificar
que a institui¢do esta atuando de forma correta e eficaz.

No servi¢o do Mestre,

Dr. Mdrcio Matta
Presidente da Aetal
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APRESENTACAO DO PROGRAMA DE
RECONHECIMENTO DA AETAL

Reconhecimento oferecido pela Aetal é uma afirmagdo de que a

instituicao de educagao teoldgica cumpre com os padrdes e diretrizes

definidos neste documento. Mediante seu Programa de Reconheci-
mento, a Aetal busca ajudar as institui¢des a cumprirem sua propria missao.
Reconhece instituicdes de educagdo teoldgica bem como seus programas.

A avaliagdo da qualidade educacional se realiza a luz da experiéncia
acumulada pelas instituicdes que fazem parte da Aetal, de critérios acadé-
micos exigidos pelos governos dos paises do continente onde a Associagdo
atua e de critérios educacionais formulados por especialistas em educagio
teoldgica nas regides do mundo representadas pelo ICETE.

O Reconhecimento de uma instituigdo pela Aetal traz diversos bene-
ficios para ela, seus alunos e a igreja, entre os quais estdo os seguintes:

a) Para a instituicdo:

« Prestigio pelo Reconhecimento de sua exceléncia geral e
pela alta qualidade de seus programas.

 Ajuda a instituicdo realizar uma autoavaliagao global e
abrangente.

 Ajudaaestabelecer um padrao de melhoria continua com
a institui¢ao trabalhando em equipe.
b) Para os alunos:
« Inspira confian¢a na qualidade dos seus programas.

» Apéds formados, ¢ mais facil ingressarem em programas
académicos mais avancados, em outras institui¢cdes, mes-
mo em outras partes do mundo.

c) Para a igreja:
« Mostra confian¢a na qualidade da preparagdo que os
alunos recebem.
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Os parametros de qualidade apresentados neste documento se expres-
sam em termos de padrdes e diretrizes. Os padrdes expressam as normas de
qualidade que a Aetal requer de suas Instituicdes Reconhecidas e as diretrizes
especificam os padroes e descrevem como acontece o cumprimento deles
na pratica.

Os padroes e diretrizes sao de dois tipos: institucionais e de programas.

a) Os padroes institucionais servem para avaliar a qualidade
das institui¢des, considerando que o Reconhecimento é,
antes de tudo, uma afirma¢ao sobre um centro de formagao
teologica e ministerial visto como institui¢do. Estes padroes
sao a base para a avaliagdo dos propdsitos da instituigdo e o
cumprimento deles.

b) Os padrées de programas servem para avaliar a qualidade de
cada programa académico que a instituigdo quer reconhecer.

O Reconhecimento de uma institui¢ao envolve necessariamente o
Reconhecimento de pelo menos um de seus programas, porém nao necessa-
riamente de todos eles. Se posteriormente desejar reconhecer um programa
adicional, a institui¢do reconhecida nao precisa se submeter a uma nova
avaliagdo dos padrdes institucionais; basta que o programa adicional seja
avaliado diante dos padrdes para programas do nivel correspondente. Por
sua vez, somente se reconhecem programas que fazem parte de Instituigdes
Reconhecidas.

Os padrdes e diretrizes da Aetal sdo neutros em relagao a modalidade
de ensino; se aplicam a institui¢oes teologicas com modelos pedagdgicos
diferentes, sem pressupor um modelo em particular. Em termos gerais,
o presente Manual classifica as diferentes modalidades de ensino em trés
categorias: presencial, semipresencial e ndo presencial.

a) Na modalidade presencial, o professor e os estudantes se en-
volvem em atividades de ensino e aprendizagem num mesmo
lugar geografico, seja no campus central de uma instituigao,
ou no polo ou em uma extensao.

« Polo ¢ uma institui¢do educacional que faz parte de uma
rede dentro de uma denominagdo ou grupo de afinida-
de. Com frequéncia, essas instituigdes compartilham o
curriculo, mas trabalham de forma independente, com
administracao propria, orcamento, professores e recursos
educacionais. O polo deve ser afiliado a Aetal e mostrar
que cumpre com os padrdes para ser reconhecido.
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o Diferentemente dos polos, a extensao nio é uma institui-
¢do educacional independente, mas plenamente integrada
e dependente dos processos e recursos administrativos,
financeiros e académicos da instituigdo teoldgica a que
pertence. Para que participe do Reconhecimento da ins-
tituigdo teoldgica a qual pertence, a extensao deve estar
preparada para demonstrar que cumpre com todos os
padrdes.

b) Na modalidade nao presencial, também conhecida como
educagdo a distancia, o professor e os estudantes se envolvem
com atividades de ensino e aprendizagem em lugares dis-
tintos. A educagdo on-line (também conhecida ou chamada
de “educacao virtual” ou ‘e-Learning”), é uma modalidade
nao presencial de educacgdo e pode se estruturar de forma
sincronica ou nao sincronica. Isto inclui “Ensino remoto de
emergéncia’ (ERDE) e aprendizagem por videoconferéncia.

¢) Na modalidade semipresencial, também conhecida como
“Blended Learning” ou “b-Learning”, se combinam aspectos
das modalidades presencial e nao presencial; alternam-se
periodos de contato direto entre professores e estudantes (no
campus central ou nas extensdes) com periodos de estudo
descentralizado e a distancia.

As Instituicdes Reconhecidas ou em vias de obter o Reconhecimento,
que oferecem instruc¢ao em diferentes modalidades, devem demonstrar
evidéncia de qualidade comparavel e de boas praticas em todas as modali-
dades oferecidas. Neste sentido, os padroes e diretrizes buscam promover
e assegurar os mesmos niveis de qualidade, ndo importando o modelo
utilizado pela institui¢ao, ainda que a maneira de cumprir os requisitos e
as evidéncias correspondentes possa variar conforme a modalidade.

O Reconhecimento de programas on-line, extensao e polos depende
de seu cumprimento com os padrdes que este Manual estabelece para as-
segurar a qualidade de seus servicos académicos e estudantis, as praticas
administrativas e financeiras, o corpo docente, o curriculo, a infraestrutura
fisica e tecnoldgica, entre outros aspectos. Além da visita a sede central, a
Comissao de Reconhecimento da Aetal pode solicitar informagao dos polos
ou de extensdo e/ou visitarem os centros para confirmar o cumprimento
dos requisitos do Reconhecimento. Todo titulo reconhecido que um polo ou
extensdo ofereca deve indicar que o certificado é emitido “em cooperagdo
com [0 nome da institui¢ao ou rede a qual pertence].

Programa de Reconhecimento da Aetal
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Os padroes institucionais e de programas da Aetal respeitam o direi-
to de cada institui¢ao definir sua missao e visao, e de elaborar programas
educacionais proprios, em suas modalidades. Com base nesta afirmagéao é
que os padrdes e diretrizes serao aplicados, pois eles proporcionam crité-
rios para a avaliagdo da instituigdo e para a analise de seus programas; a
intengao sera verificar se os programas educacionais e sua administragao
cumprem com o propdsito definido pela propria instituicao, além de avaliar
se os recursos utilizados por ela sio adequados e suficientes para receber o
Reconhecimento da Aetal.

O processo de Reconhecimento da Aetal produzira, pelo menos, dois
importantes resultados:

1. capacitar a instituicdo a proceder a uma analise cuidadosa de
si mesma em rela¢do aos padroes de qualidade aprovados pela
comunidade académica evangélica representada na Aetal e,
com base nisto, elaborar e executar um programa de desen-
volvimento e de aperfeicoamento;

2. capacitar a instituicdo a demonstrar a adequac¢ao de seus ser-
vicos em relagdo aos padroes de qualidade reconhecidos ao
redor do mundo, de maneira que a qualidade da preparagdo
que oferece possa ser reconhecida e apreciada externamente
e sua credibilidade assegurada diante da comunidade evan-
gélica em geral.

Assim, o processo de Reconhecimento tem simultaneamente objetivos
internos e externos: alcancar exceléncia educacional e estabelecer credibi-
lidade para a instituigao.

Comissdo de Reconhecimento da Aetal.
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PROCEDIMENTOS PARA
O RECONHECIMENTO
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PROCESSO DE INSCRICAO
COMO CANDIDATA AO I
RECONHECIMENTO

1. Qualificagdes para a candidatura

A institui¢do interessada em obter o importante e valioso Reconhecimento
da Aetal deve cumprir, ja de inicio, as seguintes condigdes:

a) Estar afiliada a Aetal;

b) Estar em funcionamento ininterrupto por cinco anos e ter for-
mado no minimo uma turma de alunos;

c) Solicitar sua inscrigdo como candidata ao processo de Reconhe-
cimento;

d) Mostrar em sua solicitagao que retine, ou que reunird, dentro do
prazo de um a dois anos, as condi¢cdes necessarias para alcangar
o exigido nos padrdes de Reconhecimento da Aetal;

e) Afirmar estar de acordo com os Padroes de Reconhecimento e com
os procedimentos adotados pela Comissao de Reconhecimento
da Aetal.

A institui¢ao é autonoma para tomar a decisao de entrar no processo
de Reconhecimento e se submeter a uma auditoria educacional externa.

2. Averiguagao preliminar

Quando a institui¢do solicitar, 0 Coordenador da Comissiao de Reconheci-
mento (CCR) da Aetal enviara a instituicdo um Questionario Preliminar.
A instituicdo devera preencher e devolvé-lo ao CCR, acompanhado da taxa
de inscri¢do quitada e demais documentos exigidos no Questionario, e
uma solicitacido formal de inscri¢do assinada pelo presidente da instituicao,
dentro do prazo de 30 dias.
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3. Avaliacao e inscri¢do da escola candidata

O CCR verificara os documentos para ver se estio completos e, se estive-
rem, os entregard a um Comité de Avaliacao de trés ou quatro pessoas
nomeadas pelo CCR e selecionadas de uma lista aprovada pela Comissdo
de Reconhecimento.

O Comité de Avaliagao podera solicitar assessoria especializada para
aavaliacdo em areas que julgar necessarias, garantindo a confidencialidade
e assumindo toda a responsabilidade pelo processo.

O proposito desta primeira avaliagdo, baseada na informacao enviada
na solicitagio de inscri¢ao formal, no Questionario Preliminar e documentos
que o acompanham, além de outras informagoes fidedignas que o Comité
de Avaliacao possa ter, é verificar se a instituicao apresenta possibilidades
realistas de reunir as condi¢Oes necessarias para cumprir com os padroes
definidos no Manual de Reconhecimento dentro de um prazo maximo de
dois anos.

O Comité de Avaliagao enviara sua recomendagiao ao CCR no prazo
de dois meses e este, por sua vez, o enviara aos membros da Comissao de
Reconhecimento, pedindo sua resposta dentro de quinze dias.

4. Decisao de candidatura

Se a recomendac¢iao do Comité de Avaliagio for favoravel e a ratificar, a
Comissao de Reconhecimento, através do CCR, informara ao Comité de
Avaliagdo e a institui¢ao, sem demora, a decisdo.

Se a recomendac¢ao do Comité de Avaliacao for desfavoravel e a Co-
missdo de Reconhecimento a ratificar, o CCR informara a instituicao, lhe
devolvera 50% (cinquenta por cento) da taxa de inscri¢do e sugerird medidas
para eliminar os impedimentos para um futuro Reconhecimento.

A instituicao podera apresentar um novo Questionario Preliminar e
sua respectiva solicitacao depois de um ano, se assim o desejar.

5. Publicacao da condi¢ao de candidata

Apds ser aceito como candidata oficial ao Reconhecimento pela Aetal, a
instituicao podera divulgar esta condi¢do em suas publicagdes oficiais.
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PROCESSO DE 1 2
CANDIDATURA g

1. Periodo de candidatura

Durante o periodo de candidatura, a instituigdo devera pagar a taxa anual de
candidatura, até ser oficialmente informada do resultado final do processo
de Reconhecimento. Uma institui¢ao pode permanecer como candidata por
até dois anos, depois dos quais sua candidatura terminara automaticamente,
a menos que seja prorrogada pela Comissao de Reconhecimento.

Se a instituicdo solicitar, a Comissao de Reconhecimento podera
conceder prorrogaciao de um ano por vez, porém somente quando houver
fatores que claramente a justifiquem, incluindo evidéncias de que a institui-
¢do tenha avancado significativamente em seu processo de autoavaliagdo.

2. Procedimentos para a autoavaliacao

a)

b)

Relatorio de avango. A institui¢do iniciara um acurado processo
de autoavaliacao baseado nas pautas apresentadas no Manual de
Reconhecimento. Nesta fase, a institui¢ao tera que efetuar os ajustes
que forem necessarios para cumprir com os padroes de Reconhe-
cimento. A cada trés meses devera enviar ao CCR um relatério
do avango realizado e o CCR estaré disponivel para consultas. E
possivel que o CCR queira programar uma visita ou enviar um
delegado durante o processo, com o propdsito de assessorar. O
Comité de Avaliacao estudara os relatdrios trimestrais de avango
e o CCR proporcionara o assessoramento necessario para o de-
senvolvimento do processo.

Tempo disponivel. E imprescindivel que quem dirige o processo
de autoavaliagao disponha do tempo necessario para cumprir bem
com o projeto. Isto inclui pelo menos o Encarregado do Reconheci-
mento na institui¢do (verificar o inciso seguinte) e, até certo ponto,
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os membros do Grande Comité da Autoavaliagdo (verificar dois
incisos mais adiante) e, quem sabe, outros também. E provével
que a institui¢do tenha que liberar o Encarregado e, em menor
medida, os demais membros do Grande Comité de algumas de
suas responsabilidades normais para que possam cumprir com
seus deveres no processo de autoavaliacao de maneira dedicada e
eficiente.

¢) Encarregado do Reconhecimento. A institui¢do deve nomear um
Encarregado do Reconhecimento (doravante “Encarregado”) para
dirigir o planejamento e a execugédo de todo o processo. O diretor
da institui¢ao, ou o dedo académico, ou coordenador pedagégico,
pode ser a pessoa indicada para cumprir esta fungao, embora possa
ser outra pessoa também.

d) Grande Comité de Autoavaliagao. A instituicao deve nomear um
Grande Comité de Autoavaliagdo (doravante “Grande Comité”
composto por cinco a seis pessoas, dependendo do tamanho da
instituicao, e presidido pelo Encarregado, para responder as per-
guntas apresentadas no Manual de Reconhecimento e escrever o
“Relatdrio Preliminar da Autoavaliacdo” (doravante “Relatdrio Pre-
liminar”). Os membros do Grande Comité devem ser nomeados
por seu conhecimento das fun¢des administrativas e educativas

da instituicéo.

e) Calendario. Deve-se estabelecer um calendario com datas defini-
das para o cumprimento do processo de autoavaliagdo. Realizar
todos os passos para escrever o “Relatorio Preliminar” pode re-
querer de um a dois anos, assumindo que a institui¢ao esteja em
condig¢des de ser Reconhecida.

f) Comité de Stakeholders' (partes intervenientes/interessadas®). O
Grande Comité comeca nomeando um Comité de Stakeholders de
trés ou quatro pessoas, que definirdo quais sao as partes interve-
nientes da instituicao. O Comité de Stakeholders, tendo nomeado
seu lider, planejara a primeira fase do processo de autoavaliagao,

! Em termos gerais, stakeholder se refere a “uma pessoa, grupo ou organizacio que tem interesse
ou preocupagdo nos assuntos de uma organizagao’, especialmente em relagdo a sua missao,
valores, visao e resultados, como um programa de treinamento.

Stakeholder. http://www.businessdictionary.com (acessado em 11/08/2015).

> NOTA DA REVISORA: adotamos, pela amplitude do termo, “partes intervenientes” ou “partes
interessadas” como tradu¢do mais adequada para stakeholders.
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g)

a qual sera realizada por representantes das diversas partes in-
tervenientes da instituicdo. Desta avaliagdo devem participar
pessoas dos seguintes grupos: estudantes, ex-alunos, professores,
administradores, Diretoria, trabalhadores da instituicdo, doadores,
mantenedores, lideres das igrejas locais e de outros ministérios nos
quais trabalham ex-alunos. Devem participar destes grupos pessoas
que possam fazé-lo razoavelmente. Devem responder nos grupos,
de maneira completa, as seguintes perguntas:

1. No seu entender, qual é o propdsito da institui¢do?
2. Como a institui¢ao procura cumprir seu prop9dsito?

3. Que fatores tém ajudado ou influenciado positivamente
o desenvolvimento da institui¢gao?

4. Que fatores tém limitado ou influenciado para o mau
desenvolvimento da institui¢ao?

5. No seu entender, quais sdo os principais pontos fortes da
instituicdo?

6. Como vocé avalia a efetividade atual da institui¢ao no
cumprimento de sua missdo e de seu proposito?

7. Que preocupagdes vocé tem com relagdo a institui¢ao?
8. Que recomendagdes vocé teria a fazer para enfrentar as
preocupagdes e aprimorar a efetividade institucional?

O Comité de Stakeholders deve escrever um “Relatdrio do
Comité de Stakeholders” baseado nas respostas significativas rece-
bidas das diversas partes intervenientes, o qual deve rapidamente
ser submetido ao Grande Comité para aprova¢ao. Uma vez apro-
vado, deve ser anexado ao “Relatdrio Preliminar” e ao “Relatorio
Final de Autoavalia¢do’, e influenciar o conteido do Relatdrio
Final de Autoavaliagdo. Este processo pode levar de trés a quatro
meses, como parte do processo total da autoavaliacao.

Convidados para o processo. O Grande Comité podera convidar
experts em alguns temas para ajudar em determinadas areas. Tam-
bém podera formar pequenos comités, de trés ou quatro pessoas,
quando considerar necessario, para que abordem temas especificos
e enviem suas conclusdes ao Grande Comité. Também os lideres
executivos da instituicao devem ser consultados sobre suas dreas
respectivas de responsabilidade. O Encarregado é responsavel
por garantir a exatiddo, a qualidade e o estilo de todo o “Relatério
Preliminar”.
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3. Relatorio Preliminar

A segunda fase é a preparagao do Relatorio Preliminar. Devem ser observa-
das as seguintes diretrizes durante o desenvolvimento do relatério:

a) Consenso. O Relatério Preliminar deve representar o consenso
geral dos participantes no que diz respeito a realidade da insti-
tui¢do, porém um editor deve colocar um estilo uniforme.

b) Estrutura. O “Relatdrio Preliminar” se estruturara seguindo a
ordem das categorias no Manual de Reconhecimento. As pergun-
tas no Manual servem como um guia, mas ndo constituem um

. 4 . <« 14 . . . »

questionario; melhor, o “Relatdrio Preliminar” que for entregue
paraa Comissao de Reconhecimento deve ter o modelo de um do-
cumento formal e descritivo, que reflita a realidade da institui¢ao
e inclua indicagdes de como as fragilidades que se descobriram
serdo superadas, antes da visita da equipe se possivel. E essencial
o e~ . . « 7. . . b3}
que cada divisdo principal do “Relatério Preliminar” conclua com
os trés seguintes elementos:

1. Os pontos fortes.

2. Os pontos fracos.

3. As recomendagdes ou procedimentos, incluindo explica-
¢Oes de como e quando as dificuldades serdo superadas.

¢) Tempo compreendido. Quando apropriado, a informacao apre-
sentada no “Relatorio Preliminar” sobre as condi¢Oes existentes
na instituicdo deve abranger os ultimos trés anos e, sempre que
possivel, os planos e proje¢des para o futuro devem contemplar
pelo menos os proximos trés anos.

d) Capa. O “Relatério Preliminar” deve ter capa com o titulo: “Au-
toavaliacdo de... (0 nome e localizacdo da institui¢do): Relatorio
Preliminar apresentado a Associagido Evangélica de Educagao
Teoldgica na América Latina”.

e) Introdugdo. A primeira secao do “Relatério Preliminar” deve
incluir uma breve historia da institui¢ao, um relato de como trans-
correu o processo de autoavaliacao e o nome dos envolvidos nos
diversos comités, com indicac¢ao de seus postos ou responsabili-
dades na institui¢do. Também deve incluir o calendario utilizado
no cumprimento das diferentes fases da autoavalia¢o.

f) Documentos de apoio. Devem acompanhar o “Relatério Pre-
liminar” os documentos necessarios para apoiar a informacao
apresentada. Podem incluir, dentre outros, os seguintes:
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g)

01.
02.

03.

04.

05.
06.

07.

08.

09.

10.
11.

12.
13.

14.
15.
16.

Documento que resuma a filosofia educacional da institui¢ao.

A constituicao, os estatutos e/ou outro documento equiva-
lente exigido pelas leis do pais.

Catalogo ou prospecto atualizado contendo a descri¢ao das
matérias.

Organograma da instituigdo, que mostre toda conexao com
uma organiza¢ao ou denominagao-matriz, se houver.

A Declaragao de Fé da instituigao.

As atas da Diretoria dos altimos trés anos até o maximo das
ultimas dez atas.

A estatistica da matricula para o ano em curso e dos trés
anos anteriores, especificando os dados por programa, sexo,
nacionalidade, jornada de estudo (por exemplo, jornada diur-
na, noturna ou aos sabados), e classificagao como estudante
de tempo integral ou de tempo parcial. (Para a finalidade
da autoavaliacdo se considera que os estudantes de tempo
integral sdo os que fazem pelo menos 75% da carga completa
de matérias ou créditos.)

Os ultimos trés relatérios anuais do presidente (ou do exe-
cutivo principal).

Os udltimos trés relatorios financeiros anuais e as auditorias
dos ultimos trés anos.

As descrigoes de trabalho de todo o pessoal executivo

Os regulamentos internos para o corpo docente e para o
corpo discente.

Os formuldrios de avaliacao do ministério pratico.

Os instrumentos empregados na avaliacdo do pessoal do-
cente, da lideranga operacional e da Diretoria.

O regulamento para a formatura.
Informacao sobre os formandos, incluindo dados estatisticos.

Dados estatisticos da biblioteca.

Conclusdo. O “Relatorio Preliminar” deve concluir com um
breve resumo de aproximadamente trés paginas, que inclua:

1. Dados institucionais:
- Nome e titulo do funcionario executivo principal.
- Ano de fundagio da institui¢do.
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2. Um resumo de cada uma das principais categorias da
autoavaliacao.

h) Formato. O “Relatério Preliminar” deve ser escrito em forma
continua, com margem esquerda de uma polegada e meia (1%).
Deve ter um sumario depois da capa.

i) Relatdrio Final. A instituicao enviara o “Relatério Preliminar”
e os documentos de apoio ao CCR, que, por sua vez, os enca-
minhara aos membros da Comissao de Reconhecimento e do
Comité de Avaliacao. O Comité de Avaliagdo os submeterd a um
cuidadoso exame. A esta altura, os dois grupos, a Comissao e o
Comité, poderao fazer perguntas, observagoes e recomendagdes
para a instituicdo. Quando receber o “Relatdrio Preliminar”
de volta com tais comentdrios, a institui¢ao fara as correcoes
necessarias, escrevendo as mudancas no “Relatério” com outra
cor para que se percebam facilmente e enviara ao CCR para ser
novamente revisado.

Finalmente, quando o Comité de Avaliagdo e a Comissao de
Reconhecimento considerarem que o relatério e os documentos
de apoio sao satisfatorios, o documento é considerado “Relatorio
Final”; este Relatorio mais a visita a instituicdo serao as bases
para a decisdo final da Comissdo de Reconhecimento quanto ao
Reconhecimento da instituicao.

4. Visita a instituicdo

a) Equipedevisita. O CCR nomeara uma Equipe de Visita formada
por, no minimo, trés pessoas qualificadas segundo as normas es-
tabelecidas no Manual de Visita proporcionado pela Comissao de
Reconhecimento e também nomeara o Coordenador da Equipe
de Visita. Os nomes dos membros da equipe serdo submetidos ao
Comité de Avaliagdo e a institui¢ao para aprovagdo. A recusa dos
participantes s6 sera aceita mediante uma justificativa plausivel.
A visita durard no minimo trés dias. A institui¢do, ou sua mante-
nedora, deverd arcar com as despesas de viagem dos membros da
equipe de visita, sua hospedagem, transporte local e alimentago,
e materiais a serem utilizados durante a visita. Os membros da
equipe contribuirdo com seu tempo e servicos gratuitamente com
o objetivo servir a institui¢ao. O Coordenador da Equipe de Visita
agendara as datas da visita em consulta com a institui¢do e com
os membros da equipe.
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b) Objetivo da visita. Verificar se as informagdes prestadas no
“Relatorio Final de Autoavaliacdo” correspondem a realidade do
funcionamento da instituicao. Para possibilitar essa verificagao,
a equipe se guiara pelo “Relatorio Final”, pelo Manual de Reco-
nhecimento e pela Avaliagao in loco da institui¢ao, o que exigira
acesso a documentos, arquivos e biblioteca, além de entrevista
com o corpo administrativo, os docentes, os estudantes e outras
pessoas envolvidas. O trabalho da equipe sera orientado pelo
Manual de Visita.

Durante a visita, a equipe se reunira com diferentes partes
intervenientes (para exemplos de partes intervenientes, ver o in-
ciso intitulado “Comité de Stakeholders”, p22, inciso “t”) por até
uma hora e meia com cada grupo, para confirmar a veracidade
do “Relatdrio Final”. Se considerar necessario, a equipe de visita
podera promover uma reuniao com a dire¢do da institui¢ao para
aclarar questdes surgidas durante a visita.

Ao final da visita, a equipe escrevera um “Relatorio da Visita”
preliminar e se reunira com lideres da instituicao para resumir
suas observagoes. Pode apresentar elogios, recomendagdes e
sugestdes verbalmente, porém nao lhe compete adiantar opinido
ou concluséo final da avalia¢do da instituicao.

5. Relatorio da visita

Imediatamente depois da visita, o Coordenador da Equipe de Visita enviara
o “Relatério da Visita” ao CCR, que, por sua vez, encaminhara copia aos
membros do Comité de Avalia¢do e a instituigao.

O “Relatorio da Visita” devera conter recomendagdes, sugestdes e uma
opinido sobre a idoneidade da institui¢ao para ser Reconhecida, porém esta
ultima nao se inclui na edigdo enviada a instituicao.

Se a instituigdo desejar, podera enviar ao CCR, dentro do prazo de
A . o « ;. )
um més, um parecer por escrito sobre a edi¢gao do “Relatdrio de Visita” que
recebeu. Conforme a decisdo da Equipe de Visita, este parecer podera ser
considerado ou nio para uma revisao de seu “Relatorio de Visita”
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1 3 PROCESSO DE
* AVALIACAO FINAL

1. Recomenda¢ao do Comité de Avaliacao

O Comité de Avaliacao devera considerar todo o material e os relatérios en-
tregues, e enviar seu parecer e suas recomendagdes rapidamente a Comissao
de Reconhecimento. Os documentos a serem utilizados para esta avaliagdo
sao o Manual de Reconhecimento, o “Relatdrio Final” e o “Relatdrio de
Visita”. O Comité de Avaliagdo podera recomendar:

a) “Reconhecimento Pleno”. A instituicao recebe 0 CERTIFICADO DE
RECONHECIMENTO e passa a receber todos os privilégios de uma
instituicdo reconhecida pela Aetal.

b) “Reconhecimento com Notifica¢do”. Quando o programa da ins-
tituigdo alcanca os padroes de Reconhecimento em termos gerais,
mas remanescem algumas deficiéncias que necessitam ser ajustadas,
uma notificagdo de exigéncias acompanhara o Reconhecimento
da instituicdo. Normalmente se da a institui¢ao entre um e dois
anos para realizar os ajustes, sem jamais exceder os dois anos de
prazo. Para extinguir a notificagdo, uma nova equipe visitara a
instituicdo se o Comité de Avaliagdo julgar necessario e as despesas
relacionadas a esta segunda visita correrao, igualmente, por conta
da institui¢ao. Se esta ndo conseguir extinguir a notificagdo dentro
do periodo estipulado, a Comissao de Reconhecimento decidira
se ela migra para a categoria de “Reprova¢ao Temporaria” ou se
simplesmente nega o Reconhecimento.

c) “Reprovacao Temporaria™ Se a instituiciao estiver funcionando
aquém dos padroes exigidos, mas mostra evidéncias de que podera
corrigir as deficiéncias dentro de um prazo maximo de dois anos
e manifesta disposi¢do para tal, o Reconhecimento sera adiado
até que as exigéncias sejam cumpridas. Uma nova visita devera
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ocorrer dentro do prazo estipulado e as despesas relacionadas a
esta segunda visita também ficardo a cargo da institui¢ao. Se de-
pois de dois anos, ainda nao alcangar os padrdes de exigéncia, o
Reconhecimento serd indeferido.

d) “Negacao do Reconhecimento”. Os motivos para se negar ou in-
deferir o Reconhecimento serdo especificados, tendo como base
os padroes de Reconhecimento. A institui¢cdo podera solicitar uma
nova candidatura depois de um ano dessa negacao.

2. Aprovagao da Comissao de Reconhecimento

O CCR encaminhara a recomendagdo do Comité de Avalia¢ao aos mem-
bros da Comissdo de Reconhecimento, a qual tomara rapidamente uma
decisdo a respeito em sessao oficial, seja presencial ou virtual. A Comissao
de Reconhecimento é a responsavel legal pela concessao ou negagao do
Reconhecimento, e também o 6rgao ao qual a instituicdo deve recorrer se
assim desejar.

A Comissao informara a institui¢ao a decisao final e, se esta for po-
sitiva, emitira o CERTIFICADO DE RECONHECIMENTO com especificacdo do
seu prazo de validade. Quando se trata da primeira vez que a institui¢do é
Reconhecida pela Aetal, o Reconhecimento é valido, via de regra, por sete
anos e, posteriormente, se renovado, sera por mais dez anos.

3. Publicac¢do da condi¢ao de Instituicio Reconhecida

Uma vez recebida a comunicac¢ao oficial da Comissdo de Reconhecimento
e o CERTIFICADO DE RECONHECIMENTO, a institui¢ao pode publicar sua
condicao de Reconhecida pela Aetal, que publicara, anualmente, uma lista
oficial das Institui¢des Reconhecidas.
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30

1.4 MANUTENCAO DO
el RECONHECIMENTO

1. Relatério Anual

Para continuar usufruindo do Reconhecimento, a Institui¢do Reconhecida
deve enviar um “Relatério Anual de Avan¢o” 8 Comissao de Reconhecimento
com a finalidade de manté-la informada sobre as condi¢oes da instituicao e
de seus programas. Nesse Relatério devem constar quaisquer modificagdes
durante o periodo que seja relevante as areas focalizadas no Manual de Re-
conhecimento e que possam afetar, de alguma forma, o Reconhecimento
da instituicao.

A Comissao de Reconhecimento podera, se julgar necessario, por
razdes plausiveis, solicitar este relatorio em qualquer ocasido durante o
periodo.

2. Rebaixamento a categoria de “Reconhecimento com Notificagao”

Uma institui¢ao ja reconhecida podera receber uma notificagao, baixando
para a condi¢do de “Reconhecida com Notificacao” A notificacdo podera
ser ocasionada por informagdes apresentadas nos relatérios anuais ou
observadas em visitas oficiais pela falta de atendimento de recomendacdes
importantes da Comissao de Reconhecimento ou por outras razdes de forca
maior que possam afetar a condi¢do de Reconhecida.

As condigdes e os procedimentos para se extinguir a notifica¢ao sao
os mesmos adotados para os casos das instituicoes classificadas na condigdo
de “Reconhecimento com Notifica¢ao”

3. Suspensio condicional

Caso uma instituicdo ja Reconhecida esteja funcionando em condigdes
abaixo dos padroes minimos exigidos, de forma a afetar a sua posigao de
Reconhecida, a Comissdo de Reconhecimento retirara o Reconhecimento
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e a classificara como “Suspensa Condicionalmente”, até que as deficiéncias
sejam ajustadas.

Serd necessario que a instituicdo demonstre condigdes de resolver os
problemas e que se comprometa em fazé-lo dentro do prazo determinado. Os
procedimentos para a extin¢ao desta condi¢ao serao os mesmos estipulados
para os casos de institui¢des na condi¢do de “Reprovacao Temporaria”

4. Cancelamento do Reconhecimento

Quando uma institui¢do reconhecida estiver funcionando em condi¢des
abaixo dos padroes minimos exigidos pela Aetal, de forma a afetar a sua
posicao de Reconhecida, e a Comissao de Reconhecimento constatar que
nao ha disposicao, compromisso ou condi¢des por parte da instituicdo de
sanar as deficiéncias dentro do prazo estipulado, a Comissdo de Reconhe-
cimento devera cancelar o Reconhecimento da instituigao.

5. Apelagoes

A instituicao que receber Suspensido Condicional ou Cancelamento do
Reconhecimento podera apelar a Comissdo de Reconhecimento mediante
apresentacao de razdes plausiveis, devendo comprovar ser capaz de resolver
os problemas no prazo estipulado. Em todas as decisoes, a Comissao de
Reconhecimento se orientara por este Manual de Reconhecimento.

6. Taxa anual de Reconhecimento

Para manter o status de Instituicao Reconhecida, a institui¢ao devera efetuar
o pagamento de uma taxa anual de Reconhecimento (ver p158).

7. Exames periodicos

Periodicamente, cada institui¢ao devera proceder uma nova autoavaliagdo
e receber a visita de uma equipe externa a fim de renovar sua condi¢ao de
Reconhecida. Normalmente isso acontece sete anos apds o Reconhecimento
e, posteriormente, a cada dez anos.

A instituicao devera comegar seu processo de autoavaliacao dois anos
antes de vencerem esses prazos. Independentemente desses prazos, a Co-
missao de Reconhecimento podera solicitar uma nova autoavaliagdo acerca
de quando ocorreram mudangas importantes na instituicio ou quando
considerar necessaria.

Unidade I: Procedimentos para o Reconhecimento
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ALTERACAO DE PROGRAMAS
| el EM INSTITUICOES
RECONHECIDAS

1. Criagao de um novo programa que se queira reconhecer

Se uma Institui¢do Reconhecida comegar um novo programa nos mesmos
padrées que um programa ja reconhecido (por exemplo, um novo Mes-
trado [MA]) e desejar reconhecé-lo, a instituigao notificara a Comissao de
Reconhecimento, apresentando:

a) uma explica¢do sobre o propoésito do programa.

b) uma explica¢do de como este novo programa atende a Missao e
Visao da instituicao.

c) detalhes do programa.

d) uma avaliagdo do impacto do novo programa sobre os programas
ja oferecidos.

e) uma analise do impacto financeiro do novo programa na insti-
tuicao.

A Comissao de Reconhecimento avaliara e avisara se a instituicao
ird poder iniciar o novo programa como Programa Reconhecido. Se for
um novo tipo de programa de Mestrado, a Comissao podera querer visitar
a instituigdo antes de aprova-lo. Se for um programa de Doutorado, con-
cedera a aprovagao somente depois de realizar uma visita de avaliacao na
institui¢ao, a menos que esse novo programa seja do mesmo tipo que outro
programa de Doutorado ja reconhecido da instituigdo e que a Comissao de
Reconhecimento decidam que a visita nao é necessaria.

2. Encerramento de um Programa Reconhecido

Ao encerrar um Programa Reconhecido, a institui¢do notificard a Comis-
sao de Reconhecimento de que maneira os estudantes poderdo concluir o
programa ou cursar um programa relacionado.
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ADMINISTRACAO DO
PROCESSO DE [l I3}
RECONHECIMENTO

1. Comissao de Reconhecimento

Sera responsavel pela administracao do processo de Reconhecimento da
Aetal. E composta por nove membros, selecionados por sua competéncia
como avaliadores e suas habilidades profissionais, e a representatividade das
regides. Os membros sdo recomendados pela Diretoria da Aetal e eleitos,
pela Assembleia Geral, por um periodo de seis anos, podendo ser reeleitos.

2. Coordenac¢io da Comissao de Reconhecimento

O CCR coordenara os trabalhos e sera responsavel perante a Diretoria e a
Assembleia Geral da Aetal pela administragdo do Programa de Reconhe-
cimento. Sua nomeagao é recomendada pela Diretoria e a elei¢ao é feita
pela Assembleia Geral por um periodo de seis anos, podendo ser reeleito.

3. Responsabilidades da Comissao de Reconhecimento

A Comissdo de Reconhecimento compete:

a) Estudar e aprovar os padroes de Reconhecimento para as insti-
tuigdes de educagdo teoldgica evangélica afiliadas a Aetal e para
os diferentes niveis académicos de programas oferecidos por elas,
tendo como base as normas académicas adotadas pelos sistemas
educacionais dos paises servidos pela Aetal.

b) Manter-se atualizada a respeito da educagao teoldgica em nivel
nacional, continental e internacional.

¢) Divulgar em portugués e espanhol o Manual de Reconhecimento
da Aetal e todo material oficialmente aprovado pela Comissao de
Reconhecimento.

Unidade I: Procedimentos para o Reconhecimento
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d)

e)

£)

g

h)

Avaliar as instituigdes participantes do processo de Reconhe-
cimento a luz dos padroes de Reconhecimento da Aetal e dos
objetivos das institui¢des. Para isso, a Comissao podera solicitar
a cooperacao de individuos, especialmente de instituigdes ja Re-
conhecidas e de diferentes regides do continente, para integrar
os Comités de Avaliacdo e as Equipes de Visita. Espera-se que as
instituicoes liberem esses colaboradores durante o tempo que for
necessario para realizar este trabalho.

Oferecer toda a assessoria necessaria as instituicdes em processo
de Reconhecimento e as ja Reconhecidas para seu desenvolvimen-
to, tendo em vista a exceléncia na educagao teoldgica.

Consultar oficialmente instituicdes em processo de Reconheci-
mento ou ja Reconhecidas a respeito de qualquer questao que
possa provocar davidas acerca do cumprimento dos padroes
de Reconhecimento. Dependendo do resultado da consulta, a
Comissao podera reconsiderar a possibilidade de Reconhecer a
institui¢ao ou reconsiderar o Reconhecimento a ela concedido.

Reunir-se pelo menos uma vez por ano, em forma presencial ou
virtual, para tratar assuntos relacionados ao Programa de Re-
conhecimento da Aetal, como o estudo, revisao e aprovagao de
materiais; a administragdo do programa; e a avaliacdo e decisdes
finais nos processos de Reconhecimento. Alguns assuntos poderao
ser tratados em subcomités.

Conceder, negar ou cancelar o Reconhecimento de institui¢des
afiliadas a Aetal; emitir CERTIFICADO DE RECONHECIMENTO e
divulgar a lista oficial de Institui¢oes Reconhecidas; e receber e
julgar apelacdes em relagdo ao Reconhecimento que eventualmen-
te ocorram, como drgao superior para tais decisdes.

Assumir a responsabilidade pelo sigilo e confidencialidade de
todo o processo de avaliacao da instituigéo.

4. Custos do Reconhecimento

As taxas de Reconhecimento mencionadas neste Manual contribuem para
sustentar o Programa de Reconhecimento da Aetal. As despesas de viagem
necessaria para os processos de Reconhecimento sao cobertas pela insti-
tuicao requerente.

Os membros da Comissao de Reconhecimento, dos Comités de Ava-
liacao e das Equipes de Visita oferecerao, em concordancia, seus servicos
gratuitamente.
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DIRETRIZES DO
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INTRODUCAO AOS
PADROES E DIRETRIZES DO
RECONHECIMENTO

s padroes de Reconhecimento se classificam como: (A) Padroes

Institucionais e (B) Padroes para Programas. Os padrdes insti-

tucionais servem para avaliar a qualidade da institui¢do como tal,
e se ocupam de assuntos como sua identidade, seu proposito, seu governo,
seus recursos e sua comunidade. Os padrdes para programas servem para
avaliar a qualidade dos programas académicos, incluindo questdes como
planejamento, ensino, aprendizagem e servicos estudantis.

As diretrizes especificam os padroes. Neste manual, cada diretriz esta
acompanhada de perguntas que guiam a institui¢ao a se avaliar diante da
diretriz.

As diretrizes se aplicam igualmente a todas as modalidades de ensino
(isto é, as modalidades presencial, ndo presencial e semipresencial), a ndo
ser onde se indique o contrario. Adicionalmente, o Apéndice “F” prové
orientagdo mais especifica sobre praticas que promovem e asseguram a
qualidade dos programas oferecidos por internet.

Unidade II: Padrées e Diretrizes do Reconhecimento
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PADROES E
DIRETRIZES
INSTITUCIONAIS

A.1 - IDENTIDADE E PROPOSITO

Padrao: As institui¢oes tém declaragdo de identidade e propdsito claramente
elaboradas.

Diretrizes:

A.1.1 - IDENTIDADE

As institui¢des veem a si mesmas como provedoras de educagio
teoldgica evangélica em nivel universitario, adotando uma de-
claracao de fé evangélica e integrando valores cristdos em suas
operagdes e programas. O fundamento biblico é evidente em todos
os programas, jornadas e modalidades de instrugao.

Perguntas de autoavaliagao:

1. Qual é a Declaracdo de Fé da instituicao?
2. Quais sdo seus valores fundamentais?

3. Como foi aprovada a Declara¢do de Fé e a defini¢dao de
seus valores fundamentais, e quando foram aprovados pela
ultima vez?

4. A qual grupo ainstitui¢do procura servir primordialmente?
Por exemplo, pertence a uma organiza¢ao ou denominagao?
Descreva o relacionamento com a organiza¢do ou deno-
minacdo e como este relacionamento influencia na visao,
missao, objetivos e politicas da institui¢ao.
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5. Com que proposito a institui¢ao foi fundada? Qual é seu
proposito atual? Se o proposito original mudou, explique
as razdes para a mudanga.

Evidéncia a incluir:

- A Declaragao de Fé da instituicao e a lista de valores funda-
mentais oficialmente aprovados.

A.1.2 - MISSAO E VISAO

As instituicdes apresentam declaragdes claras de sua Missao e
Visdo. Sao periodicamente revisadas pela lideranga executiva, sao
conhecidas e compreendidas pelas partes intervenientes internas
e externas, e orientam o planejamento estratégico e a formulagao
do or¢amento. As declaragdes de Missao e Visao expressam clara-
mente a identidade institucional, e cada programa e modalidade
de estudo se justifica, se planeja e gerencia a luz delas.

As instituicdes tém definido por escrito os objetivos gerais e
os objetivos especificos de cada programa e modalidade de estudo,
objetivos estes devidamente aprovados pela lideranga executiva e
pela Diretoria.

Perguntas de autoavaliacao:
1. Quais sdo as Declarac¢oes de Misséo e Visao da instituicao?

2. Se ha programas, jornadas ou modalidades de ensino nao
compreendidos nesta Missao e Visdo, como se justifica sua
existéncia?

3. Com que frequéncia as Declaragdes de Missao e Visdo da
instituicao sao revisadas, e quando foi revisada pela tltima

vez? Qual é o processo seguido para fazer a revisao? Como
as partes intervenientes participam desse processo?

4. Em que medida a instituicdo esta alcancando sua visao e
cumprindo sua missdo? Que evidéncias existem para res-
ponder esta pergunta?

5. Como se relacionam o planejamento estratégico e as opera-
¢Oes orcamentdrias com as Declara¢des de Missdo e Visdao
da instituicao?

6. Quais os objetivos gerais e especificos de cada programa e
modalidade de ensino que serao reconhecidos?
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Evidéncias a incluir:

- AsDeclaragdes de Missao e Visao da instituigao oficialmen-
te aprovadas e publicadas.

A.1.3 - SITUACAO JURIDICA E FISCAL

As instituigdes tém uma condigao juridica apropriada para o pais
onde funcionam de acordo com seus propositos e com as leis
locais. Cumprem com as leis e regulamentos fiscais e financeiros
do pais onde operam.

Perguntas de autoavaliagao:

1. Qual é o estado legal da institui¢ao dentro do pais? Estd em
dia com toda a documentagao legal? Em caso contrario,
que documentagio falta ou nao esta em dia? Quais sdo as
demais obrigagdes legais para a operagdo da instituigdo em
seu pais? Todas estas obrigacdes sdo cumpridas? Se nao, por
que ndo sao cumpridas?

2. Com que assessoria a institui¢do conta para cumprir com
suas obrigagoes legais e fiscais, evitar problemas nessas areas
e resolvé-los se surgirem?

3. Por qual outra entidade, se alguma, a institui¢do é reco-
nhecida?

4. Com que frequéncia se avaliam as financas da institui¢ao
mediante auditoria? Quando se realizou a tiltima auditoria?

A.1.4 - INFORMAGCAO PUBLICA

As institui¢des publicam informagao fidedigna e acessivel sobre
sua identidade, suas atividades e seus programas. A informagao
sobre os programas inclui Declaragdes de Missdo e Visao; descrigao
dos programas, jornadas e modalidades de ensino; descri¢ao de
cursos e uma lista de professores.

Também pode incluir para cada programa os objetivos de
aprendizagem, o perfil do ingresso e o do egresso de cada énfase,
os procedimentos de ensino e aprendizagem de cada modalidade
de ensino, os procedimentos de avaliagdo, os indices de aprovagao
das matérias, os dados de reprovacao de alunos, a possibilidade de
conseguirem um titulo superior e a informagao sobre os ministé-
rios dos formados. Esta informagdo pode estar em seu website.
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Perguntas de autoavaliagao:

1. Que informacgao sobre a institui¢ao e seus programas se
publica regularmente nos prospectos (folders, flyers) ou no
website da instituicao? Incluem a visdo e a missdo da insti-
tui¢do, a descri¢ao dos programas, a descrigdo dos cursos,
e a lista do corpo docente? Que mais esta incluido?

2. Com que frequéncia publica os prospectos fisicos ou atualiza
seu website com os prospectos? Como faz a veiculagao da
informacao?

Evidéncias a incluir:

- Exemplos de prospectos (folders, flyers) publicados recente-
mente e de outros documentos divulgados com informagao
sobre a instituicio e seus programas, jornadas, modalidades
de ensino e copias impressas de seu website.

Atividade:

A fim de que a institui¢do se aprimore nas areas tratadas nesta se¢ao, con-
clua enumerando:
a) pontos fortes,

b) pontos fracos, e
¢) recomendagoes.
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A.2 - GOVERNANCA E GARANTIA DE QUALIDADE

Padrao: As institui¢oes tém estruturas apropriadas e efetivas de governo e
garantia de qualidade.

Diretrizes:

A.2.1 - GOVERNANCA

As institui¢cdes tém uma Diretoria que funciona de forma correta
e saudavel, provendo-lhe visdo e dire¢do. Seu papel inclui:

a) Zelar pela preservacao e protecao da identidade da insti-
tui¢do e o cumprimento de seu proposito.

b) Garantir os recursos necessarios para o cumprimento da
missao da institui¢do.

c) Supervisionar a aplicacdo das politicas aprovadas que
especificam as responsabilidades da lideranca executiva
da instituicao, a Diretoria e, se existirem, as entidades que
exercem autoridade sobre a Diretoria.

A Diretoria trabalha ad honorem e cumpre com as seguintes res-
ponsabilidades:

1. Assegurar que o regulamento interno e as descri¢des de
trabalho da liderancga executiva da instituicao se baseiem
em boas praticas e sirvam para orientar o trabalho desses
lideres.

2. Proteger o status legal da instituicao.

3. Garantir que a institui¢do cumpra seu propdsito e siga as
leis do pais.

4. Nomear a lideranga executiva da instituicao.

5. Supervisionar a lideranga executiva e exigir que preste
contas para assegurar o cumprimento do plano operacional
e a correta execu¢ao do orcamento.

6. Garantir que haja recursos suficientes e bem administrados.

7. Prevenir crises nas transi¢des e nas mudancas da liderancga
executiva.

8. Intervir nas crises institucionais quando necessario.
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A fung¢ao da Diretoria nao é tomar decisdes operacionais,
gerenciar ou dirigir a instituigdo, nem administrar suas operagoes
didrias, sendo que estas sdo responsabilidades da lideranca execu-
tiva, operacional. A Diretoria se concentra no ambito estratégico
e na supervisao da instituicao, enquanto que a lideranca executiva
se concentra nas operagdes.

Os participantes da Diretoria sao fortemente compro-
metidos em prestar servi¢o voluntario, a fim de assegurar que a
instituicdo cumpra bem seu proposito declarado. Compreendem
a natureza distintiva da educagéo teoldgica evangélica e entendem
amissao e visdo particular de sua instituicdo. Nao trabalham para
beneficio préprio ou sucesso pessoal, mas, sim, para o aprimora-
mento da institui¢ao. Trabalham para promover a confianga entre
a Diretoria e a institui¢do, e dentro da prdpria instituigdo em geral.

A Diretoria é constituida por uma equipe interdisciplinar
de homens e mulheres de diferentes profissdes que beneficiam
a instituicdo e representam suas partes intervenientes. Alguns
dos membros da Diretoria tém experiéncia direta na educagdo
teologica. Pelo menos 50% (cinquenta por cento) dos membros
sao do contexto nacional ou regional servido pela instituigdo e
esta porcentagem vai aumentando com o tempo, se for possivel.
Os membros da Diretoria nao servem por mais de dois periodos
consecutivos.

A estabilidade e a sustentabilidade da Diretoria se refletem,
por exemplo, em:

a) continuidade dos membros da Diretoria e da lideran-
¢a executiva, operacional da institui¢do.

b) participagio fiel dos membros em reunides da Di-
retoria.

c¢) pontualidade da redagdo e aprovagdo das atas das
reunides da Diretoria.

d) supervisdo da Diretoria ao diretor e aos recursos
financeiros da instituicéo.

A estabilidade e a sustentabilidade nestas areas sao fun-
damentais para a satide e o éxito da instituicdo. A disfun¢do da
Diretoria se reflete em toda a institui¢do e, quando nao se corrige,
pode prejudicar o cumprimento da missao e seu testemunho como
instituicao crista.
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Perguntas de autoavaliagao:

1. Que documentos fundamentais autorizam a existéncia e
o governo da institui¢do? Em que documentos estio re-
gistrados oficialmente seus estatutos e regulamentos? Que
entidade tem a responsabilidade de aprovar e modificar tais
documentos? Todos os membros da Diretoria e dalideranca
operacional possuem copia deles?

2. Descreva a func¢ao e o papel da Diretoria, como seus
membros se originam ou sdo nomeados, a frequéncia de
suas reunides, quantos membros constituem o quérum,
a duragdo de seu mandato, o tempo maximo que podem
participar, o tempo que cada membro atual tem participado
e a nacionalidade dos membros. Se mais de 50% (cinquenta
por cento) dos membros da Diretoria nao forem do contexto
nacional ou regional servido pela institui¢iao, qual é o plano
para alcangar esta porcentagem nos proximos cinco anos?
Que critérios, modelos ou referéncias de melhores praticas
tém sido levados em conta no estabelecimento das politicas
da Diretoria referidas neste paragrafo? Como a Diretoria
previne as crises nas transi¢oes e substituicdes da lideranca
executiva?

3. Que categorias de decisdo podem ser tomadas pela Dire-
toria? Se existem entidades que exercem autoridade sobre
a Diretoria, quais sdo suas responsabilidades em relagao a
institui¢ao e que tipos de decisao tomam no cumprimento
destas responsabilidades?

4. Como a Diretoria se assegura de que seus membros traba-
lham para o aprimoramento da institui¢ao e nao para seu
proprio beneficio?

5. Que plano de sucessdo a Diretoria tem para seus proprios
membros e para a lideranga executiva da institui¢do?

6. Que medidas ativas se aplicam para promover a confianca
entre a Diretoria e o pessoal da instituicdo e também entre o
pessoal propriamente? A critério das partes intervenientes,
que nivel de confianga existe entre a Diretoria e o pessoal
da instituicdo e também entre o pessoal da institui¢ao?

7. Aliste o nome e a profissio dos membros da Diretoria e sua
experiéncia com a educagao teoldgica, se ha alguma. Como
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

estao representadas as partes intervenientes da instituicao
entre os membros da Diretoria?

. Que medidas a Diretoria tem tomado para manter a esta-

bilidade, evitando que mais de um ter¢o de seus membros
sejam mudados de uma sé vez? Descreva toda mudanga
ndo programada de membros da Diretoria nos ultimos trés
anos e a razdo de sua saida.

. Como os membros da Diretoria ajudam, individualmente

ou como grupo, a divulgar a instituicao?

Os membros da Diretoria contribuem pessoalmente com
a instituicao e, em caso afirmativo, como o fazem?

Como os membros da Diretoria se mantém informados e
conectados com a realidade da institui¢ao? De que maneira
esta area pode ser melhorada?

Como os membros da Diretoria participam regularmente
nas atividades sociais e religiosas da institui¢do? Como esta
area pode ser aprimorada?

Com que frequéncia o desempenho de cada membro da
Diretoria é avaliado e como se realiza esta avaliagdio? Quem
faz esta avaliacao, a quem se pede participa¢ao, quem vé a
informacao colhida nas avaliagdes e as conclusdes?

Que orientagao recebem os novos membros da Diretoria?
Que manual se utiliza para a orientagao e para orientar a
fun¢ao da Diretoria? Como foi aprovado?

Como se definem, se identificam e se evitam os conflitos
de interesse na Diretoria?

Guardam-se copias legiveis e detalhadas de todas as deci-
soes tomadas em cada reunido da Diretoria? Como esses
documentos sao guardados e protegidos? Quem tem acesso
a eles?

Evidéncias a incluir:

Documentos basicos que autorizam a existéncia e o governo
da instituicdo.

Um manual da Diretoria que inclua, por exemplo, estatutos
e regulamentos, a fun¢do da Diretoria, a duragdo dos man-
datos, a orientacdo dos novos membros, as politicas sobre
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conflitos de interesse, os procedimentos, o quérum e as nor-
mas de votagdo, a delimitacdo da relagdo entre a Diretoria
e a lideranca executiva, e a separacgdo entre as fungoes da
Diretoria e as fun¢des executivas.

- Politicas e procedimentos para a sucessao da lideranca da
Diretoria e a resolugdo de conflitos.

- Copia das atas das reunides da Diretoria ou seu equivalente
dos ultimos trés anos até o maximo das ultimas dez atas.

A.2.2 - LIDERANCA EXECUTIVA E GESTAO

As institui¢des demonstram uma compreenséo clara da distingao
do papel da Diretoria e da liderancga executiva/operacional (diretor
e sua equipe de lideres internos) em suas estruturas organizacio-
nais. Diante da Diretoria, a lideranca executiva é responsavel por
orientar e inspirar os seus membros, o corpo docente e os assisten-
tes administrativos para alcangar a missao da instituicdo por meio
da execugdo do planejamento estratégico. A lideranca executiva
das instituicdes é responsavel pela criacao de politicas e decisdes
operacionais, e gerencia as operagdes diarias. As institui¢oes
funcionam de acordo com seus estatutos e outros regulamentos
aprovados pela Diretoria.

As estruturas de lideranca e gestao alcangam cada progra-
ma académico das institui¢des, com suas respectivas jornadas e
modalidades de ensino.

O presidente, ou diretor, possui as qualificagdes académicas
apropriadas para o nivel de estudos que a instituicdo oferece, as
quais normalmente incluem um grau académico superior ao nivel
do titulo oferecido. Em casos excepcionais, a lideranga executiva
nao tem tais qualificacdes académicas, porém tem capacidade
suficiente e experiéncia comprovada, e, exceto em circunstancias
muito singulares, segue ativamente um plano explicito para con-
seguir as qualificagdes académicas dentro de um tempo razoavel.

A lideranga executiva é sensivel aos diversos estilos de lide-
ranga, otimizando os recursos humanos da instituicao, refletindo a
adaptabilidade aos fatores contextuais, administrando as finangas
e as instalagoes, inspirando o carater cristao na comunidade de
aprendizagem e operando dentro do marco estabelecido pelas
politicas aprovadas pela Diretoria. As institui¢cdes procuram
conscientemente modelar os padrdes cristaos de lideranca e a
comunidade nas formas em que executivos de todos os niveis se

46  Programa de Reconhecimento da Aetal



relacionam entre si, com seus subordinados e com todos os mem-
bros da comunidade educacional.

O plano administrativo inclui a defini¢ao das responsabi-
lidades de cada departamento e cargo, assim como as linhas de
autoridade entre os departamentos e cargos (representadas num
organograma) e entre a institui¢ao e organismos denominacionais
e deapoio. A comunica¢iao dentro da institui¢ao para a tomada de
decisdes nao ignora niveis intermediarios por elas afetados.

Pelo menos 50% (cinquenta por cento) da lideranga exe-
cutiva procede do contexto nacional ou regional servido ou, caso
contrario, existe um plano definido para se alcangar esta porcen-
tagem nos proximos cinco anos.

Perguntas de autoavaliacao:

1. Descreva a estrutura de governo e administragdo da ins-
titui¢do, e inclua um organograma. Explique a relagdo de
autoridade ou de apoio entre a organizagdao ou denominagéao
mantenedora, se alguma.

2. Apresente uma lista dos lideres executivos (incluindo o
diretor), incluindo seus titulos académicos, responsabilida-
des, prazo de sua nomeagao, tempo que estd no cargo atual
e nacionalidade. Explique toda mudanga significativa nao
programada nestes postos nos ultimos oito anos, incluindo
a razdo para a alteragdo. Se menos de 50% (cinquenta por
cento) da lideranca executiva for da nagao ou regiao servida,
qual é o plano para se alcancar esta porcentagem dentro de
cinco anos?

3. O presidente ou diretor tem as qualificacdes académicas
apropriadas a luz dos titulos outorgados pela institui¢ao? Se
nao, descreva suas habilidades e experiéncia comprovada,
e o plano que segue ativamente para obter esta qualificagao
em tempo razoavel.

4. Sealguns docentes ocuparem cargos na lideranca executiva,
especifique quanto tempo devem dedicar as suas responsa-
bilidades administrativas e quanto as suas responsabilidades
docentes.

5. Se for provavel que havera mudangca na lideranca executiva
nos proximos doze meses, que cargos serao afetados e qual
o motivo da alteragao?
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6. Quais sdo as descrigdes dos cargos e as expectativas de
carga de trabalho da lideranga executiva e dos diretores de
departamento da institui¢ao?

7. De que maneira e com qual frequéncia a lideranca execu-
tiva e o pessoal administrativo participam das atividades
sociais e religiosas da instituicao? Como a institui¢ao pode
se aprimorar nesta area?

8. Como se avalia anualmente o desempenho de cada lider
administrativo? Quem conduz a avaliagdo e a quem se pede
participagao?

9. Quais sao os comités permanentes na instituicao? Explique
o proposito de cada comité, quem os compde, com que
frequéncia se reinem e como adotam e comunicam suas
decisdes?

10. Com que frequéncia a comunica¢do sobre a tomada de
decisdes ignora niveis intermedidrios afetados pela decisdo
na institui¢ao? Em caso afirmativo, com que frequéncia e
por quais motivos?

11. Quando foi fundada a institui¢io? Quantas formaturas
houve desde entdao? Quantas pessoas tém se formado em
cada programa? Houve ano sem formatura e por que isso
aconteceu?

12. Que funciondrio é responsavel pela preservacao dos docu-
mentos de registro académico? Quais sdo suas responsabi-
lidades?

13. Onde se guardam os documentos importantes de registro
académico, como o histoérico e os registros pessoais (dossié)
dos alunos? Que informagédo académica se registra no his-
torico do estudante? Que medidas tém sido tomadas para
se guardar uma cdpia de seguranga do histérico escolar de
cada estudante como prevencao diante da possibilidade de
perda do arquivo principal (por exemplo, por um descuido,
um incéndio ou um desastre natural)?

14. Que sistema ¢ utilizado para se calcular as notas finais das
matérias? Quanto tempo decorre entre a designagao da nota
final pelo professor e seu registro no devido departamento?
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Evidéncias a incluir:

- Organograma da estrutura de governo e lideranga execu-
tiva da institui¢do, mostrando sua relagao com cada area,
programa académico, jornada e modalidade de ensino da
instituicao e, se houver, os vinculos com uma organizagao
ou denominag¢do mantenedora.

- Manual de atividades do presidente e dos integrantes da
lideranca executiva.

- Descrigao de trabalho que detalhe as responsabilidades
e a carga de trabalho do diretor, das demais autoridades
executivas e cargos da instituicao.

A.2.3 - ESTRUTURAS PARA A TOMADA DE DECISAO

As institui¢oes oferecem oportunidades para que ndo somente a
lideranca executiva, mas também os cargos abaixo, o corpo do-
cente e os alunos participem nas decisdes relativas a vida comu-
nitaria e aos programas académicos em suas diferentes jornadas
e modalidades, correspondendo aos contextos culturais e as boas
praticas nas suas regides nacionais de educacio superior. Possuem
estruturas de lideranga estudantil.

As estruturas de governo e dire¢do preveem a participagao
e sugestdao das partes intervenientes externas, incluindo igrejas e
outros empregadores de ex-alunos, ex-alunos e mantenedores.

Perguntas de autoavaliagao:

1. Que tipo de decisdo pode ser tomada pelo diretor e pela lide-
ranga executiva? Que documento especifica essas decisoes?

2. Em que situagOes participam as partes intervenientes internas
(professores, outros membros do pessoal e estudantes) na
tomada de decisdes e como o fazem?

3. De que forma as partes intervenientes externas contribuem
com informagdes para a tomada de decisdes na institui¢ao?

4. Quais as estruturas de governo estudantil existem e que tipos
de decisao podem tomar?

Evidéncias a incluir:

- Documentos que indiquem as categorias de decisao que o
diretor e seus lideres internos podem tomar.
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A.2.4 - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

As atividades institucionais se planejam buscando resultados defi-
nidos previamente e se apoiam em politicas claramente articuladas.
O planejamento estratégico se baseia em dados de pesquisa validos
e com a participac¢ao das partes intervenientes relacionadas. As
estruturas de governo e a lideranga executiva interna cooperam
com o planejamento, a aprovagdo, a implementagao, a avaliagdo
e a revisao do planejamento estratégico. Ha uma administragao
adequada dos projetos para levar a cabo o que foi planejado. Todo
programa académico, com suas respectivas jornadas e modalida-
des, estd contemplado no planejamento.

Perguntas de autoavaliagao:

1. Como a instituicao obtém informacao e opinido das par-
tes intervenientes para seu planejamento estratégico? Que
critérios e referéncias de melhores praticas sao levados em
conta para se estruturar as pesquisas e os processos de pla-
nejamento?

2. Como se projetam, aprovam, implementam e revisam os
planejamentos estratégicos?

Evidéncias a incluir:

- Documentos que descrevam a forma como a institui¢ao
projeta, aprova, implementa e revisa seus planejamentos
estratégicos.

A.2.5- POLITICAS E PROCEDIMENTOS INTERNOS PARA
ASSEGURAR A QUALIDADE

A lideranca executiva das institui¢coes promove uma cultura interna
de integridade, autoavaliagio, auto superag¢ao e desenvolvimento
de qualidade.

As instituigdes apresentam uma politica geral de controle

de qualidade que é formal e publica. Esta politica se aplica para
o aprimoramento continuo da institui¢ao e gera outras politicas,

% Para orientag¢do sobre melhores praticas no desenvolvimento de politicas internas de
controle de qualidade, ver Apéndice A: “Elaboragio de politicas internas para garantia de
qualidade’, p119.
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préticas e processos especificos de controle de qualidade. E bem
gerenciada e aceita por todos as partes intervenientes internas. A
politica também reflete as expectativas das partes intervenientes
externas, o contexto nacional e a Missdo e Visao da instituicao.
Os processos institucionais de avaliagdo e controle de qualidade
envolvem cada programa académico, com suas respectivas jorna-
das e modalidades, a fim de assegurar, na medida do possivel, uma
qualidade semelhante nos servigos oferecidos a todos os alunos
da institui¢do.’

Perguntas de autoavaliacao:

1. Como a instituigdo promove uma cultura de integridade,

autoavalia¢do, autoaprimoramento e desenvolvimento da
qualidade?

Que politicas a instituigdo apresenta para a garantia da
qualidade interna?

Que critérios e melhores praticas tem se levado em conta
como referéncia para o desenvolvimento de politicas e pro-
cessos de controle e desenvolvimento de qualidade?

Evidéncias a incluir:

Atividade:

Documentos que promovem a integridade, a autoavaliagao,
o autoaprimoramento e o desenvolvimento da qualidade da
instituicao.

Documentos que descrevam procedimentos internos para
assegurar a qualidade da instituigao.

A fim de que a institui¢do se aprimore nas areas tratadas nesta se¢ao, con-
clua enumerando:

a) pontos fortes,
b) pontos fracos, e
c) recomendagoes.
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A.3 - RECURSOS HUMANOS

Padrao: Asinstituicdes apresentam recursos humanos idoneos para alcan-
car seus objetivos e os gerenciam para seu crescimento.

Diretrizes:

A.3.1 - RECURSOS HUMANOS EM GERAL

As institui¢oes consideram o pessoal como seu principal ativo
e responsabilidade. Por conseguinte, os integrantes da area de
pessoal sao tratados com respeito e amor cristdo, e de acordo com
as normas legais vigentes em seu contexto. Apresentam politicas
antidiscriminatorias.

Os recursos humanos das institui¢des sdo suficientes e
qualificados para levar a cabo, de maneira eficaz, os programas
educacionais em suas diferentes jornadas e modalidades de ensino,
se adaptam aos objetivos e atividades da instituicao e sdo super-
visionados para garantir sua sustentabilidade e que sua carga de
trabalho seja realista. Todo o possivel é feito para se salvaguardar
o futuro da instituicdo evitando crises nas transi¢des e nas reco-
locagdes de pessoal.*

Perguntas de autoavaliacao:

1. Quais sdo as politicas antidiscriminatdrias e de prote¢ao do
pessoal aprovadas pela instituicao e em que documento se
encontram registradas, para que as pessoas tenham acesso
e as conhecam?

2. O que poderia ser feito para aprimorar o recrutamento e a
manutencao do pessoal desejado?

Evidéncias a incluir:

- Documentos da institui¢do que apresentem as politicas an-
tidiscriminatdrias e de prote¢ao do pessoal.

* Para orientagio especifica com relagdo aos recursos humanos para programas on-line, ver
Apéndice F.2: “Preparagio académica para um e-Learning de qualidade’, p136, e
Apéndice E.3:“Educadores on-line e suas qualificagdes”, p138.
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A.3.2 - PESSOAL DE APOIO ADMINISTRATIVO

O pessoal de apoio administrativo das instituicdes (pessoas que
nao sao docentes nem ocupam postos na lideranga executiva) esta
adequadamente qualificado para seu trabalho e é espiritualmente
maduro, demonstrando carater cristdo. As instituigdes planejam
ativamente o desenvolvimento pessoal e profissional continuo de
seu pessoal de apoio e supervisiona cuidadosamente a carga de
trabalho, as condigdes de emprego, as descri¢des de trabalho e os
procedimentos de gerenciamento. As institui¢des tém o pessoal
administrativo adequado e apropriado para cada programa e
modalidade de ensino que oferecem.’

Pergunta de autoavaliacao:

1. Em que documento(s) estdo as descri¢des dos postos de
trabalho, as cargas de trabalho, as condigoes do emprego e
os procedimentos de gestido para o pessoal administrativo?

Evidéncias a incluir:

- Documentos que contenham as descri¢des dos postos do
pessoal administrativo.

A.3.3 - CORPO DOCENTE

a) Compromisso e sele¢cio. O corpo docente das instituigdes
compreende e aceita a filosofia educacional de sua instituicao
e possui o nivel académico, as especialidades e a preparagao
pedagdgica necessaria para criar e facilitar experiéncias de
ensino e aprendizagem nos respectivos programas, jornadas
e modalidades de ensino da institui¢ao.

Os docentes manifestam ser espiritualmente maduros
e modelam carater cristio e comunhido com uma igreja lo-
cal. Estdo dispostos a ensinar de acordo com os objetivos de
aprendizagem desejados, o perfil de formando e a Declaragao
de Fé da instituicdo. Além disso, demonstram interesse no
bem-estar e no avango dos alunos e participam, sempre que
possivel, das atividades sociais e religiosas da institui¢ao. As
instituicoes definem por escrito os critérios utilizados para a
selecdo de seus docentes.

5 Para orientagio especifica com relagdo ao pessoal de apoio para programas on-line, ver
Apéndice E.1: “Apoio institucional para o e-Learning”, p135, e Apéndice F.6: “Apoio aos
alunos e educadores on-line”, p145.
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Perguntas de autoavaliagao:

1. Qual é a filosofia de educagio da instituicdo? Contem-
pla as distintas modalidades de ensino oferecidas pela
instituicdo e é apropriada para elas?

2. Que critérios e processos orientam a selecdo dos docen-
tes em termos gerais e para participagdo nos diferentes
programas e modalidades de ensino em particular?

3. Quanto e de que maneira o corpo docente participa
regularmente nas atividades sociais e religiosas da insti-
tui¢ao? Como a instituicdo deve se aprimorar nesta area?

4. Como se avalia anualmente a produtividade de cada
docente? Quem conduz a avaliagdo e quem participa?

Evidéncias a incluir:

- Filosofia de educa¢io da instituicao.
- Manual docente.
- As politicas de contratagdo dos docentes.

b) Responsabilidades. O corpo docente das institui¢oes ba-
seia suas estratégias de ensino e aprendizagem em prin-
cipios educacionais para adultos que sejam apropriados
para os alunos e as aplica de maneira que se conectam
com a aprendizagem prévia deles e com as realidades do
contexto em que vivem e servem. Promove ativamente
a aquisicao de conhecimentos relevantes para o desen-
volvimento das competéncias genéricas e especificas.¢
Os professores contribuem para estimular a formagao es-
piritual e o carater dos alunos. Usam eficazmente métodos
pedagdgicos segundo principios biblicos e o nivel e contexto
dos alunos de cada programa, jornada e modalidade de ensi-
no. Os professores que provém de outros contextos mostram
disposi¢do e habilidade para ensinar a partir de uma pers-
pectiva informada pelas realidades do contexto servido pela
instituicao.

¢ Para orientagdo quanto a competéncias, ver Apéndice B: “Design de programas com
competéncias e objetivos de aprendizagem”, p121, Apéndice G: “Proposta de competéncias
gerais segundo Tuning América Latina’, p148, e Apéndice H: “Propostas de competéncias
especificas para a educagio teologica’, p149.
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Perguntas de autoavaliagao:

1. Como ainstitui¢do assegura que os professores utilizam
principios educacionais de adultos que envolvem os
alunos ativamente em sua aprendizagem?

2. Como os professores provenientes de outros contextos
mostram disposi¢ao para ensinar dentro da perspectiva
que considera a realidade do contexto servido?

¢) Requisitos académicos. Os professores apresentam as qualifi-
cagdes académicas apropriadas para o nivel em que ensinam,
incluindo grau académico superior a este nivel e na area que
ensinam. Em casos excepcionais, aceita-se um numero limi-
tado de docentes sem as qualificagdes académicas requeridas,
mas que se distinguem por sua experiéncia superior a média
e competéncia comprovada; estes ndo assumem uma grande
carga de ensino, nem supervisionam departamentos acadé-
micos. Suas qualificacdes se atém a area em que ensinam e
apropriadas para a modalidade de ensino que participam.’

Os orientadores de monografias ou teses na Gradua-
¢do, ou de teses de Mestrado, conhecem a area de pesquisa e
apresentam titulo no mesmo nivel académico. Para as teses
de Mestrado, ha pelo menos dois orientadores qualificados e
pelo menos um deles possui Doutorado académico (ndo basta
um Doutorado Honorario). Nas institui¢des onde se requer
a defesa da tese, é necessario que um dos orientadores tenha
defendido uma tese de nivel igual ou superior.

Perguntas de autoavaliagao:

1. Todos os professores apresentam grau académico su-
perior ao nivel em que ensinam e ou em areas em que
ensinam? Se ndo, descreva as qualificagdes académicas
e a experiéncia de cada docente que ndo cumpre este
requisito.

2. Que critérios académicos se aplicam na hora de se se-
lecionar os professores?

d) Atualizagdo e desenvolvimento. Os docentes se dedicam re-
gularmente a formagao educacional e académica adequada a

7- Para exemplos, ver Apéndice F.2: “Preparagdo académica para um e-Learning de qualidade’,
p136, e Apéndice F.3: “Educadores on-line e suas qualificagdes”, p138.
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sua profissdo e especializagdo, e as modalidades de ensino em
que atua. As instituicoes oferecem e promovem oportunidades
justas e transparentes para o desenvolvimento profissional dos
docentes. Estas podem ser a provisao de tempo para estudo,
para que possam se manter atualizados nas dreas de ensino
e/ou educacio. A instituicdo também conta com um sistema
para motivar a participacdo dos professores em pesquisas e
publicacdo em suas esferas de especializagao.

Perguntas de autoavaliacao:

1. Que formacgao pedagdgica a instituicdo oferece a seus
professores? Como se relaciona a formacéao oferecida com
as modalidades de instrugdo que a institui¢ao oferece?

2. Descreva o programa da instituicdo para o desenvolvi-
mento profissional do corpo docente.

3. Como a institui¢do incentiva os professores a adquirirem
titulos académicos superiores?

4. De que maneira a institui¢ao incentiva os professores
a pesquisarem e publicarem em suas areas de especia-
lizacao?

e) Numero de docentes e sua carga de trabalho. A soma da
carga docente dos professores e suas demais responsabilidades
nao prejudica a qualidade de seu ensino nem seu contato com
os estudantes. A taxa de rotatividade do pessoal docente se
mantém baixa. E dada cuidadosa atengdo a proporgio entre o
numero de alunos e o numero de professores, a carga de ensino
dos docentes e ao nimero adequado de professores de tempo
integral. A propor¢ao entre o nimero de alunos e o nimero
de professores se pode calcular da seguinte maneira:

“[nimero de alunos de tempo integral +
(nimero de alunos de tempo parcial/3)] /
[nimero de professores de tempo integral
+ (numero de professores de tempo par-
cial/3)]”

A carga docente nao passa de 12 (doze) horas por semana
para professores de tempo integral e de 8 (oito) horas por se-
mana para professores de tempo parcial. A carga do docente
pode ser menor, dependendo de fatores diversos, como o nivel
académico do programa (por exemplo, o professor pode pre-
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cisar investir mais tempo em matérias de pds-Graduagao do
que em matérias de Gradua¢io), a dimenséao e a modalidade
da classe, o numero de horas requeridas para a preparagao das
matérias, a revisdo dos trabalhos dos alunos, a orientacao de
teses e a carga administrativa.

A instituicao apresenta professores suficientes para dar
sustentagdo aos programas que oferece e niimero suficiente em
cada drea de especializagdo para garantir a continua disponi-
bilidade de pelo menos um assessor ou responsavel por area.
Cinquenta por cento (50%) dos professores sio do contexto
servido ou, se isto nao for verdade, a instituicao apresenta um
projeto claro e definido de como alcangara esta porcentagem
nos proximos cinco anos. Os numeros minimos de professores
nos diversos niveis académicos sao especificados abaixo:

1. Paraos programas de nivel universitario (Bacharelado
ou equivalente), ha pelo menos trés professores com
dedicagao prioritaria ao ensino e 1 professor para cada
15 alunos.

2. Para os programas de Mestrado, Magister Artium (MA,
Mestrado em Artes)®, ha pelo menos trés professores
com dedicagdo prioritaria ao ensino e 1 professor para
cada 10 alunos. Nenhum professor é orientador de tese
para mais de cinco alunos.

3. Paraos programas de Mestrado em Divindade (MDiv),
ha pelo menos dois professores com dedicagao prio-
ritaria ao ensino e 1 professor para cada 10 alunos.
Nenhum professor é orientador de tese para mais de
cinco alunos.

4. Para os programas de Mestrado em Teologia (MTh),
ha pelo menos dois professores de tempo integral com
Doutorado Académico, um dos quais administra o
programa e 1 professor para cada 10 alunos. Por “Dou-
torado Académico” se entende os graus de PhD, EdD,
ThD ou seu equivalente que tenha escrito e aprovado

8 Este documento utiliza titulos de programas que sdo reconhecidos por grande parte do
mundo e que pretendem ser representativos dos diversos programas possiveis. Alguns
paises podem utilizar titulos diferentes. Por exemplo, no Brasil, o termo “Teologia”, em seus
niveis Bacharelado e acima, estd restrito aos programas reconhecidos pelo Governo (MEC).
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uma tese. Nenhum professor é orientador de tese para
mais de cinco alunos.

Perguntas de autoavaliagao:

1. Enumere os dados indicados abaixo para cada
membro da lideranca executiva e cada docente que
tenha ensinado na instituicao nos ultimos trés anos.

a) Nome, idade, nacionalidade.

b) Titulos académicos obtidos, ano em que
obteve cada titulo, instituicdo que concedeu
o titulo e agéncia(s) reconhecedora(s) desta
instituicao.

¢) Numero de anos de ensino na institui¢ao ou
em instituicoes de nivel similar.

d) Cargos ocupados pela lideranga executiva (se
houver) e o nimero de anos em cada cargo.

e) Matérias que lecionou nos ultimos trés anos.
f) Seleciona em tempo integral ou parcial.

g) Filiagdo denominacional.

h) Escritos publicados.

i) Ministério atual fora da instituicao.

2. Em média, quanto tempo os professores tém ensi-
nado na instituicao? Por que razdo os professores
nao ensinam mais na instituicao? Que evidéncias
ha de estabilidade no corpo docente?

3. A carga dos professores de tempo integral se limi-
ta a 12 horas por semana e a carga dos professores
de tempo parcial a 8 horas? Se ndo, porque a carga
excede estes limites? Como se ajusta a carga do-
cente a luz das tarefas administrativas, preparagao
de novas matérias, a orientacdo de teses e o nivel
académico dos cursos?

4. Se menos de 50% (cinquenta por cento) dos pro-
fessores provém do contexto servido, qual é o pla-
no para se alcangar esta porcentagem dentro de
um prazo de cinco anos?

5. Ha professores suficientes para dar sustentagdo a
cada programa e cada area de énfase? Se nao, qual
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é o plano para corrigir esta deficiéncia?

6. Para cada programa que se deseja reconhecer, ha
quantos professores com dedicagdo prioritaria a
instituicdo e qual é a propor¢ao entre o numero de
professores e o numero de alunos?

7. Nos programas de Mestrado, quantas teses cada
professor orienta?

f) Saldrios. Os saldrios e respectivos aumentos dos professores
cobrem adequadamente suas necessidades e sdo equivalentes
a remuneracdo correspondente do professor universitario
secular no pais ou regido.

Pergunta de autoavaliagio:

1. Que critérios sao utilizados para se estabelecer os sa-
larios e como estes se comparam com os de trabalhos
semelhantes no pais ou na regiao?

A.3.4-POLITICAS E PROCEDIMENTOS DE RECURSOS HUMANOS

As institui¢cOes apresentam por escrito as politicas relativas
a contratacao e ao desenvolvimento de seu pessoal (docente
e nao docente), os salarios, os beneficios aos funcionarios, a
seguranca para a execugdo das suas atividades, as férias anu-
ais, as politicas de recursos humanos, os procedimentos de
demissao, os reajustes salariais, a remuneracgao dos professores
visitantes e outros assuntos relacionados a recursos humanos.
As institui¢des aplicam processos justos e transparentes na
contratagao de todo o pessoal.

Pergunta de autoavaliagio:

1. Que politicas a instituicao apresenta sobre o pessoal,
docente e ndo docente, relativas a contratacao, desen-
volvimento do pessoal, salarios, beneficios aos funcio-
narios, seguranga para a execu¢ao das atividades, férias
anuais, politicas de recursos humanos, procedimentos
de demissao, reajustes salariais, remuneragao dos pro-
fessores visitantes e outros assuntos afins, e onde se
encontram, por escrito, essas politicas?
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Evidéncias a incluir:

— Politicas de recursos humanos.

Atividade:

A fim de que a instituigdo se aprimore nas areas tratadas nesta se¢do, con-
clua enumerando:

a) pontos fortes,
b) pontos fracos, e
¢) recomendagoes.
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A.4 - COMUNIDADE E CONTEXTO

Padrao: As instituicdes mostram uma dinamica comunitaria saudavel e
exemplar.

Diretrizes:

A.4.1- COMUNIDADE DE APRENDIZAGEM NA INSTITUICAO

As institui¢des fomentam um espirito saudavel de vida em comu-
nidade entre seus membros, incluindo os alunos, os ex-alunos,
os docentes, os outros funcionarios e os membros da Diretoria.
Definem e seguem estratégias para desenvolver relagdes sadias,
proporcionar sistemas de apoio e estimular uma comunidade em
que o carater se modela e pode ser aprimorado. Também facili-
tam a colocagdo dos ex-alunos e se mantém em contato com eles.
Estas estratégias se aplicam em todos os programas, jornadas e
modalidades de ensino.’

As instituicdes consideram que a vida comunitaria é um
componente bdsico da educagdo teoldgica e buscam que todos
os seus membros (discentes, docentes, funciondrios e integrantes
da Diretoria) participem ativamente, de maneira apropriada, a
cada caso. As atividades nao curriculares estao concebidas para
desenvolver a comunidade e contribuir para a missao e a visao da
instituicao.

Ainda que deem prioridade ao cultivo do carater responsa-
vel na comunidade, as institui¢oes tém estabelecido, por escrito,
normas de conduta e procedimentos de disciplina conforme as
necessidades.

Perguntas de autoavalia¢ao:

1. Como ainstitui¢do estimula um espirito de vida comunitaria
que inclua os discentes, o corpo docente, os funcionarios e
os membros da Diretoria?

2. Avalie a qualidade dos servicos de apoio ofertados aos
alunos dos diferentes programas, jornadas e modalidades
de ensino que o seminario oferece. Em que medida estes

° Para orientagdo especifica em relagdo a programas on-line, ver Apéndice F.6: “Apoio aos
estudantes e educadores on-line”, p145.
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servicos estdo acessiveis a todos e com a mesma qualidade?
Descreva algumas das estratégias que a institui¢do tenha de-
senvolvido para oferecer apoio aos alunos das modalidades
nio tradicionais. Por exemplo, de que maneira on-line os
alunos podem acessar os servicos de capelania e assessoria
académica?

3. Enumere e avalie a contribui¢ao de todas as atividades que
fazem parte da vida comunitaria da instituigdo.

4. Descreva brevemente as organizagdes estudantis. Participam
delas todos os alunos de todas as jornadas e modalidades de
ensino? Que documentos governam essa(s) organizagao(des)
e suas operagdes? Que atividades e projetos realizam?

5. Qual é o proposito da ac¢ao disciplinar na institui¢ao? Fun-
ciona bem?

a) Quantos casos de disciplina surgiram nos ultimos
dois anos?

b) Faga um resumo dos procedimentos usados para a
disciplina e indique em que medida se ha procedido
de acordo com eles em casos de disciplina séria du-
rante os tltimos dois anos.

¢) Como se comunicam aos alunos as normas e os pro-
cedimentos que se aplicam nas a¢des disciplinares?

d) Em casos de disciplina, de que maneira se consulta
ou se informa a igreja, o individuo ou a entidade que
sustenta financeiramente o aluno?

e) Onde estdo arquivados os relatorios detalhados dos
processos de disciplina? Quem tem acesso a eles?

Evidéncias a incluir:

- O manual estudantil.

- O regulamento interno da vida estudantil.

- Documentos que autorizam e descrevem as organizagdes
estudantis.

- Regulamentos e procedimentos de disciplina.
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A.4.2 - COMUNIDADE DE STAKEHOLDERS EXTERNOS

As instituigdes veem a si mesmas como servas da comunidade de
fé crista e das igrejas, e constroem relagdes estratégicas com as
partes intervenientes externas (stakeholders externos), incluindo
os ex-alunos, as igrejas, outras organizagdes e ministérios evangé-
licos e os doadores. Estas relagoes incluem a comunicacio clara, a
consulta e o intercAmbio de informacio. As instituigdes mantém
um registro atualizado dos ex-alunos, seus ministérios e onde tra-
balham. Também cooperam ativamente com outras comunidades
académicas e profissionais.

Perguntas de autoavaliagio:

1. Quem dirige a drea de relacionamento externo da instituigao
e quais sdo suas responsabilidades?

2. Que literatura promocional a institui¢do apresenta e com
que frequéncia é revisada e atualizada?

3. A instituicdo publica um boletim informativo ou revista
oficial? Qual a frequéncia da publicagdo? Qual a natureza
de seus contetdos?

4. Descreva e avalie as relagcdes que a instituicdo mantém com
0s seguintes grupos:

a) A denominagao ou outra entidade mantenedora (em
nivel local, nacional, regional e/ou internacional). A
relacao é de subordinagdo, cooperagao, associagao
ou independéncia? Que nivel de influéncia exerce a
entidade mantenedora sobre a institui¢do (direcao
completa, dire¢do parcial, nenhuma assessoria)?

b) A comunidade imediata onde esta localizada a ins-
tituicao.
c) As igrejas da area servida pela instituigdo.

c.1) Como se obtém informacéao a respeito das
igrejas e da area servida? Quais destas in-
formagdes sdo levadas em conta no plane-
jamento e desenvolvimento dos programas
da institui¢ao?
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c.2) Descreva a area servida em termos de loca-
lizagao geografica, nivel educacional da po-
pulacio, a(s) denominagdo(des) servida(s)
etc.

c.3) De que maneira a instituicao se preocupa
com que seus alunos mantenham vinculos
com suas igrejas de origem?

d) Os ex-alunos.

d.1) Existe uma associacdo de ex-alunos? Que
relagdes a instituicdo mantém com os ex-
-alunos?

d.2) Existe um registro atualizado pelo menos
anualmente dos enderecos e dos ministé-
rios em que atuam os ex-alunos? Que re-
cursos sdo utilizados para assegurar que
estas informacdes se mantenham atualiza-
das?

e) Que relagoes sio mantidas com outras institui¢cdes de
educagao teologica? De que qualidade e valor sdo estes
relacionamentos?

A.4.3 - COMUNICACAO

As instituicdes entendem que a boa comunicacao é fundamental
para uma comunidade sadia. Desenvolvem e difundem a informa-
¢do de maneira adequada a seus diversos publicos. A informagao
interna ¢é precisa, objetiva, atualizada e facilmente acessivel. Pode
incluir, por exemplo, manuais estudantis, manuais para profes-
sores, politicas internas e externas, informagao sobre matérias e
programas, taxas, oportunidades de emprego e publicidade geral.

Perguntas de autoavaliagao:

1. Descreva os meios que a institui¢ao utiliza para manter a
comunica¢do com as diversas partes intervenientes internas
e externas.

2. Como a institui¢ao assegura que a informacgéo pertinente
seja precisa, objetiva, atualizada e facilmente acessivel?
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Evidéncias a incluir:

- Manuais estudantis, manuais do corpo docente, politicas
internas e externas, e informagdo sobre os programas, as
matérias e os custos, as oportunidades de emprego, o website
e a publicidade de forma geral.

Atividade:
A fim de que a instituigdo se aprimore nas areas tratadas nesta se¢ao, con-
clua enumerando:

a) pontos fortes

b) pontos fracos, e

c) recomendagoes.
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A.5 - RECURSOS EDUCACIONAIS

Padrao: Asinstituicdes contam com recursos educacionais suficientes para
a realizagdo de sua missao e execugdo de sua estratégia.

Diretrizes:

A.5.1 - SERVICOS ACADEMICOS E ESTUDANTIS

As institui¢des se asseguram de que os servicos académicos e estu-
dantis sejam adequados, facilmente acessiveis para os estudantes de
cada programa, jornada ou modalidade de ensino, e aptos para o
alcance dos objetivos correspondentes. Os alunos sao informados
sobre os servicos disponiveis, que podem incluir tutores e orien-
tadores, caixa, matricula, biblioteca, capelania, aconselhamento,
suporte técnico e acesso aos docentes.

Os servicos académicos e estudantis tém em conta, entre
outras coisas, as necessidades especiais, as circunstancias excep-
cionais e a diversidade da populagido estudantil, as possibilidades
de continuar com um nivel de estudos superior e a mudanca
em dire¢do a um ensino centrado no aluno e modos flexiveis de
aprendizagem e ensino. O apoio e os servigos que se oferecem aos
alunos nos diversos programas, jornadas e modalidades de ensino
sao de qualidade comparavel, ainda que o método de ensino possa
variar."

Perguntas de autoavaliagao:

1. Descreva os servicos académicos e estudantis que a institui-
¢do oferece. Como se informa aos estudantes das distintas
jornadas e modalidades de ensino acerca dos servigos dis-
poniveis e de como ter acesso a eles?

2. Descreva os procedimentos que a institui¢cdo tem para
oferecer aconselhamento aos alunos de todas as jornadas e
modalidades de ensino. Avalie este sistema.

3. De que maneira a institui¢do atende as necessidades es-
peciais, as circunstincias excepcionais e a diversidade da
populacao de estudantes? Como consegue uma aprendi-

10 Ver Apéndice C: “Diretrizes de acesso especial’, p123, e Apéndice E.6: “Apoio aos
estudantes e educadores on-line”, p145.
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zagem centrada no aluno e modos flexiveis de ensino e
aprendizagem?

4. Como a institui¢do orienta os alunos sobre a possibilidade
de continuarem com um nivel superior de estudos?

5. Descreva os servigos académicos e estudantis que se ofe-
recem aos alunos das diversas jornadas e modalidades de
ensino: presencial, ndo presencial e semipresencial. Inclua
servigos como alimentagdo, alojamento, assisténcia médica
e instalagdes recreativas. Como se comparam em qualidade
os servigos prestados nas distintas jornadas e modalidades?
Existem servigos que sdo disponiveis somente para alunos
de determinados programas, jornadas ou modalidades?
Explique sua resposta.

6. Descreva e analise as razdes mais comuns por que os alunos
abandonaram os estudos nos ultimos trés anos.

A.5.2 - INFRAESTRUTURA FiISICA

As institui¢des proporcionam espagos (fisicos e/ou virtuais) de
estudo adequados e de facil acesso. As que oferecem estudos pre-
senciais proporcionam salas e outros espagos apropriados para as
atividades educacionais e os servicos que consideram necessarios,
como alojamento e alimentagao. A localiza¢do e a configuragao
do campus, os edificios, o mobilidrio e os servigos de informatica
sao adequados para os propositos da institui¢do e de acordo com
as normas e regulamentos de construgao locais.

As institui¢des se asseguram de que todos os servigos
cumpram com as normas locais, incluindo os requisitos de aces-

sibilidade.!!

Perguntas de autoavalia¢ao: Modalidades presenciais

1. Se as instalagdes sdo alugadas, quais sdo os termos da lo-
cac¢do? Se forem de propriedade da instituigdo, como e em
nome de quem esta registrada?

2. Ha quanto tempo a institui¢do tem funcionado no enderego
atual? Se houve mudancas de endereco, quais as razdes?

- Ver Apéndice C: “Diretrizes de acesso especial’, p123.
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3. Ha quanto tempo a institui¢do funciona? Se houve inter-
rupgdes, quando aconteceram, por quanto tempo e quais
foram as causas? Que medidas se tem estabelecido para
assegurar a continuidade da institui¢ao?

4. Em que grau as instalagdes sao adequadas para o cumpri-
mento dos objetivos da institui¢ao, levando em conta os
programas oferecidos, o nimero de alunos e as condicoes
climaticas? Existe um plano-mestre para o desenvolvimento
do campus e, se ha, até que ponto estd sendo seguido?

5. Descreva a utilizagdo em termos de jornadas, horarios,
nimero de alunos por sala de aula e porcentagem de alo-
jamentos estudantis ocupados.

6. Avalie a adequacdo de cada uma das seguintes instalacdes
em termos de disponibilidade, nimero, tamanho, venti-
lagao, iluminagédo, equipamentos, limpeza, manuten¢ao e
estética.

o Salas de aula.

« Auditério, salao para reunides gerais e/ou capela,
sala de ora¢do ou espaco para oragdo individual, se
houver.

« Biblioteca (incluindo o acervo fisico e digital).
« Instalagdes sanitarias.
o Escritorios administrativos e sala de professores.
« Cozinha e refeitorio.
« Alojamento estudantil.
o Areas verdes e de lazer.
« Estacionamento para automoveis, motocicletas, bici-
cletas de professores, estudantes e visitantes.
7. Manutencao e limpeza

 Descreva o sistema de limpeza dos edificios e demais
areas fisicas da instituicdo. Quem supervisiona a
limpeza e assegura que se cumpram de acordo com
normas sanitarias e estéticas?

 Descreva o sistema de manuten¢ao dos prédios da
instituicao.
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8. Equipe e imobiliario
« Descreva o sistema ou estratégia que se usa para a dis-
tribuicao, utilizagdo e manutenc¢do do equipamento
e mobilidrio da instituicao.
e Qual o estado das mesas e modveis das salas de aula,
tanto para professores como para alunos?

« Qual o0 mobiliario bésico do escritério? E adequado?

» Que equipamento didatico (lousas, datashow, telas,
tecnologia de informagao etc.) se prové para os pro-
fessores e até que grau responde a necessidade da
instituicao e de seus programas?

« O equipamento didatico esta disponivel igualmente a
todos os professores? Eles recebem instru¢ao quanto
ao uso e manejo do equipamento?

Evidéncias a incluir:

- Copia da planta do terreno e prédios ou, se nio existir, um
diagrama simples do campus que mostre a localizagdo e a
identificagdo dos edificios e instalagoes.

- Um plano-mestre para o futuro desenvolvimento do cam-

pus.

- Documentagio das especificagdes da infraestrutura tecno-
légica.

A.5.3 - BIBLIOTECA

Bibliotecas sao recursos de aprendizagem adequados a luz dos
objetivos e dos niveis académicos dos programas das instituigdes e
tém um plano de desenvolvimento que é apropriado em termos de
qualidade, quantidade, nivel académico, variedade, concentra¢ao,
orienta¢ao teoldgica, temas abordados e idiomas, e que se reflete
no seu orcamento institucional.

No minimo 2% do or¢amento operacional das institui¢des
se destinam a novas aquisi¢des para a biblioteca, sejam fisicas ou
digitais (por exemplo, assinaturas para acesso a plataformas de pes-
quisa, como REPCI ou EBSCOhost). Nos casos em que o numero
de recursos fisicos é menor que o nimero minimo requerido para
os programas e titulos oferecidos, o orgamento para novas aquisi-
¢des é superior a 4% do or¢amento operacional da instituicao.
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Os acervos fisicos e digitais das bibliotecas sdo acessiveis aos
professores e aos alunos e apoiam adequadamente os objetivos de
ensino, os niveis académicos e os resultados esperados de apren-
dizagem nos programas e modalidades de ensino das instituigoes.
Existe uma classificagdo sistematica dos recursos, que inclui uma
variedade de orientagdes teoldgicas e uma variedade de periddicos
e revistas teologicas, tanto em dareas gerais como especializadas,
conforme os programas e énfases oferecidos.

As instalagdes e equipamento das bibliotecas permitem uma
preservagdo adequada, utilizagdo e ampliacao de suas colecdes
fisicas e digitais. Os alunos e os professores de todos os programas,
jornadas e modalidades recebem orientagdo e apoio no uso dos
recursos fisicos e digitais.

A administragdo das bibliotecas esta a cargo de um nimero
suficiente de pessoal capacitado e em desenvolvimento profissional
continuo. Os bibliotecarios possuem graduagao em bibliotecono-
mia ou uma preparacio similar, e existe plano para sua constante
atualizacdo.

O horario de funcionamento das bibliotecas observa a
facilidade para seu uso por parte dos alunos e dos professores de
todos os programas, jornadas e modalidades de estudo. Existem
mecanismos para se avaliar a utilizagao das bibliotecas.

A quantidade de recursos nas bibliotecas ¢ suficiente para as
necessidades dos programas académicos das instituigoes, conforme
as pautas indicadas a seguir. (Os titulos que nao contribuem para
preencher estas necessidades nao se incluem no total para fins de
Reconhecimento).

a) Para os programas de nivel universitario, as biblio-
tecas ttm um minimo de 6.000 titulos de livros e,
idealmente, mais de 8.000 no idioma de ensino e em
nivel académico indicado, com assinatura de pelo
menos 15 periodicos e revistas.

b) Para os programas de Mestrado em Artes (MA), as
bibliotecas tém ou providenciam acesso a um mini-
mo de 10.000 titulos de livros e, idealmente, mais de
12.000 em nivel académico indicado, e inclui uma
colecdo crescente de pelo menos 8.000 livros no
idioma de ensino, com assinatura de pelo menos 25
periodicos e revistas.
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<)

d)

Para os programas de Mestrado em Divindade
(MDiv), as bibliotecas dispoem ou providenciam
acesso a um minimo de 10.000 titulos de livros e,
idealmente, a mais de 15.000 em nivel académico in-
dicado, e inclui uma colegao crescente de pelo menos
8.000 livros no idioma de ensino, com assinatura de
pelo menos 25 periddicos e revistas.

Para os programas de Mestrado em Teologia (MTh),
as bibliotecas oferecem ou providenciam acesso a um
minimo de 18.000 titulos de livros e, idealmente, a
mais de 25.000 em nivel académico indicado, e inclui
uma colecdo crescente de pelo menos 8.000 livros no
idioma de ensino, com assinatura de pelo menos 30
periodicos e revistas.

As institui¢des proporcionam recursos digitais a quem es-
tuda em modalidade nao presencial e facilita o acesso a recursos
apropriados para seus programas. As que nao alcangam os nu-
meros mencionados de exemplares fisicos de livros, periddicos e
revistas em suas bibliotecas suprem esta falta mediante assinatura
para acesso a plataformas digitais de pesquisa e facilitam o acesso
de seus alunos e professores a bibliotecas pertinentes de outras

instituicoes

proximas. No entanto, em todo caso, as instituicdes

tém em sua prdpria biblioteca livros suficientes para suprir as
necessidades dos cursos oferecidos.

Perguntas de autoavaliacao: Modalidade presencial

1. Descreva as instalagdes da biblioteca. Estao adequadas para
as necessidades da institui¢ao?

2. Administragdo da biblioteca:

a)

Que qualificagdes apresenta o bibliotecario para
desempenhar suas fun¢des? Trabalha em tempo in-
tegral? Também ensina? Caso sim, qual sua carga de
trabalho docente? Qual é o plano do bibliotecario para
aprimorar suas capacidades e qualificagdes? Quantas
outras pessoas trabalham na biblioteca e quais sdo seus
deveres e devidas qualificagoes?

Como se demonstra que o pessoal da biblioteca é
suficiente e adequadamente preparado para assegurar
o desenvolvimento e manutencdo da biblioteca de
acordo com os programas e projecao da instituicao?
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Que planos existem para a atualizacao constante do
pessoal da biblioteca e a contratacao de pessoal espe-
cializado segundo o desenvolvimento da biblioteca?

3. Sistema de classificagdo dos recursos da biblioteca.

a) Que sistema se utiliza para a classificacao dos recur-
sos da biblioteca? Em que medida é adequado e com-
pleto para as necessidades da instituicao?

b) Todos os recursos da biblioteca estdo catalogados
digitalmente por titulo, autor e assunto ou matéria?
Existe um controle de aquisicdo com numeragao
correspondente? No sistema de classificagdo estao
incluidos ndo somente os livros, mas também as re-
vistas, as teses, os materiais arquivados e todos os
outros recursos que se encontram na biblioteca? Ex-
plique.

4. Servigos oferecidos pela biblioteca.

a) Que medidas sdo adotadas para se manter os recur-
sos em bom estado e para evitar danos causados por
insetos, umidade e p4?

b) Em que medida os livros e demais recursos estio
acessiveis para uso dos alunos? E utilizado o sistema
de estante aberta? Em que dreas o acesso aos recur-
sos é restrito de maneira que, para se usa-los, é ne-
cessario a assisténcia do pessoal da biblioteca?

¢) De que maneira os alunos e professores dos diferen-
tes programas, jornadas e modalidades de ensino
sao orientados quanto ao uso dos recursos bibliote-
carios?

d) O horario de funcionamento da biblioteca é ade-
quado para atender as necessidades dos alunos e dos
professores?

e) Descreva o sistema utilizado para empréstimo dos
recursos. Que materiais ndo se emprestam ou se
limitam temporal ou permanentemente a uma cir-
culacio restrita? Que medidas sao aplicadas para se
evitar a perda dos recursos?

f) Qual foi a média de recursos fisicos e digitais em-
prestados mensalmente aos alunos durante o ano
letivo passado? E aos professores? Que mecanismo
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g

se emprega para avaliar a utilizacdo dos recursos da
biblioteca?

Avalie a quantidade, a qualidade, a utilidade, a atua-
lizagdo e a relevincia dos recursos bibliotecarios em
relagdo aos objetivos da instituigao.

h) Como os professores e alunos sao informados sobre

novas aquisi¢oes?

5. Inventdario da biblioteca.

a)

b)

c)

Quem dirige o processo de aquisi¢ao de recursos fi-
sicos e digitais para a biblioteca? Qual é o plano para
se adquirir recursos relevantes e apropriados para os
programas existentes e futuros?

Que porcentagem dos recursos fisicos e digitais é
relevante para os programas oferecidos? Quantos li-
vros de outras bibliotecas acessiveis sdo relevantes?
Em que medida os recursos em cada drea académica
estdo atualizados? Existe no acervo de recursos fisi-
cos e digitais uma variedade de niveis académicos e
orientagdes teoldgicas? Apoie sua resposta com da-
dos.

A que outras bibliotecas teoldgicas com recursos re-
levantes os alunos tém acesso, seja diretamente, por
meio de empréstimo entre bibliotecas, ou por meios
digitais? Que evidéncia existe de que os alunos e pro-
fessores estdo aproveitando suficientemente outras
bibliotecas teoldgicas ou plataformas de livros digi-
tais relevantes para somar seus recursos ao acervo
que a institui¢ao oferece?

d) Acervo

1. Quantos titulos de livros fisicos e quantos titulos
de livros digitais a biblioteca dispde atualmente?
Que porcentagem, entre eles, é no idioma de en-
sino? Se o acervo da biblioteca inclui um nimero
significativo de recursos em outros idiomas, in-
dique a porcentagem de alunos que 1é estes idio-
mas. Quantos livros estdo acessiveis em area de
estudos similares em outras bibliotecas teologi-
cas?
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2. Que assinaturas de plataformas de pesquisa a ins-
tituicdo dispoe?

3. Que porcentagem do acervo total da biblioteca
corresponde a cada uma das seguintes areas: Bi-
blia, Teologia, idiomas biblicos, educagao, minis-
tério, missdes, musica etc.? Em que areas é preci-
so aprimorar?

4. Quantas novas aquisi¢des foram incorporadas a
biblioteca nos ultimos cinco anos?

5. Qual é o plano de desenvolvimento da biblioteca?
A que numero de livros se deseja chegar em cinco
anos? E em dez anos?

6. Qual é a média de livros que os alunos e os profes-
sores tomam emprestado mensalmente durante o
ano escolar? Qual é a média de livros que se usa
mensalmente dentro da biblioteca durante o ano
letivo? Que evidéncias existem de que os alunos
e os professores utilizam outras bibliotecas teo-
logicas e/ou plataformas digitais de pesquisa o
suficiente para justificar que sejam consideradas
como recursos disponiveis para eles?

7. Se existe acordo para que os estudantes da insti-
tuicdo tenham acesso a outras bibliotecas dentro
do pais ou fora, descreva o acordo.

e) Periddicos e revistas. O acervo de periddicos e revis-
tas demonstra variedade, incluindo materiais de in-
teresse geral, como periddicos, e revistas teoldgicas
de diferentes areas e de diferentes orientacdes teolo-
gicas? Que revistas a biblioteca recebe regularmente?

6. Recursos financeiros da biblioteca.

a) Que porcentagem do or¢amento total da institui¢ao
esta destinado para a aquisicdo de novos materiais
(livros, revistas etc.) para a biblioteca?

b) Demonstre que o orcamento proposto da biblioteca
corresponde as necessidades dos programas aprova-
dos e projetados.
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Perguntas de autoavaliacao: Modalidades semipresenciais e nio
presenciais

1. Descreva os servigos bibliotecarios e recursos para pesquisa
que se encontram disponiveis para quem estuda em moda-
lidade nao presencial. Como se avaliam a quantidade e a
qualidade destes servigos e recursos em compara¢ao com
o0s que estdo disponiveis aos que estudam no campus central
(se houver)? Estes recursos disponiveis para os que estudam
em modalidades nao presenciais sdo apropriados a luz do
enfoque e nivel académico dos programas oferecidos em
tais modalidades?

2. Que desafios os estudantes de modalidade semipresencial e
ndo presencial comumente enfrentam para adquirir livros
e outros materiais de estudo? Descreva como a instituicao
ajuda estes alunos a superar estes desafios e a obter o acesso
necessario a fontes de estudo e pesquisa.

Evidéncias a incluir:

- Plano ou diagrama que mostre a localizagdo das diferentes
areas e servicos da biblioteca.

- Relatorio dos recursos fisicos e digitais que a biblioteca
tenha agregado nos tltimos cinco anos.

- Relagdo de revistas e periodicos que a biblioteca recebe
atualmente.

- Copia dos orcamentos da biblioteca correspondentes aos
ultimos trés anos.

- Descri¢ao da base de dados que a biblioteca usa.

- Demonstragao de que a biblioteca esta inscrita em uma
plataforma de pesquisa, como REPCI ou EBSCOhost.

A.5.4 - GESTAO DA INFORMACAO

As institui¢des colhem, analisam e utilizam eficazmente informa-
¢do pertinente para avaliar e melhorar seus programas e outras
atividades. Os alunos e o pessoal de cada programa, jornada e
modalidade de ensino estdo envolvidos na coleta e analise dessas
informagdes e no planejamento de a¢des que busquem assegurar
a qualidade da formagao oferecida.
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As institui¢des utilizam a informacao coletada, por exemplo,
para aproveitar as boas praticas; avaliar a relevancia, curriculo e
execucdo dos programas e modalidades de ensino; acompanhar as
tendéncias das avaliages (para evitar, por exemplo, sua infla¢do),
determinar os indicadores-chave de produtividade, criar perfis da
populagio estudantil, compilar pesquisas de satisfagdo dos alunos,
avaliar os recursos de aprendizagem e os sistemas de apoio aos alu-
nos, analisar as trajetdrias profissionais dos graduados e observar
as taxas de avanco, éxito, fracasso e evasdo estudantil.

As instituigdes mantém um registro apropriado de informa-
¢do atualizada sobre os estudantes e ex-alunos, que inclui dados de
contato, diplomas, arquivos estudantis, registro (dossié) de sua vida
escolar, as contas e outros documentos que a instituicao considere
relevantes. Armazenam copias digitais de toda essa informagéao de
forma segura e em lugar separado dos arquivos fisicos.

Perguntas de autoavaliagao:

1. Sobre que areas a institui¢do coleta informag¢do com o
proposito de avaliar e analisar como melhorar seu desem-
penho? Areas como os programas académicos e as moda-
lidades de ensino, a lideranca executiva, os professores, os
alunos, os ex-alunos e outras partes intervenientes? Que
base de dados relacionados com estas areas se mantém?

2. Os mesmos processos de avaliagao sdo seguidos em todos
os programas, jornadas e modalidades de ensino ofereci-
das? Existem areas que ndo se incluem nestes processos de
avaliagdo, andlises e controle de qualidade? Quais sdo e por
que nao estao incluidas?

3. Queimpacto tem tido na institui¢ao a andlise da informagao
mencionada nas respostas as perguntas nos Incisos 1 e 2?

4. Como sao protegidos os arquivos de contatos, de alunos,
de historicos e de diplomas concedidos, de finangas e de
ex-alunos?

Evidéncias a incluir:
- Exemplares de formuldrios de avaliacao que a institui¢ao
utiliza.

— Documentos e critérios de qualidade e boa pratica aplicados
nas avaliacdes na instituicdo.
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A.5.5 - TECNOLOGIA DE INFORMACAO

As institui¢des empregam e administram a informatica e a infraes-
trutura correspondente (servidores, sistemas de gerenciamento de
dados, ambientes virtuais de aprendizagem, computadores, proje-
tores digitais/datashow, lousas inteligentes, meios de comunicagiao
com os alunos a distancia (exemplos, Zoom, Google Meet) como
apropriado e com pessoal qualificado, e estdo a servico da missdo
educacional e as estruturas organizacionais das institui¢oes.

As instituigdes contam com infraestrutura tecnoldgica e
mecanismos de suporte técnico adequados para as distintas mo-
dalidades de ensino que oferecem.'

Perguntas de autoavaliagao:

1. O que faz falta na infraestrutura tecnoldgica para que a
instituicao realize satisfatoriamente suas fun¢des adminis-
trativas e cumpra com os servi¢os académicos e estudan-
tis, e os processos de ensino e aprendizagem em todas as
modalidades, incluindo semipresencial e nao presencial?
Qual é o orcamento da informatica e seu equipamento
correspondente? O or¢camento e a estrutura desta area sdo
adequados para o alcance dos objetivos da institui¢ao?

2. Quem se encarrega da manutengao do sistema de informa-
tica e do equipamento correspondente, cuidando do seu
bom funcionamento, atualiza¢ao e prote¢ao contra ameagas
cibernéticas? Qual sua qualificagdo para esta responsabili-

dade?

3. Avalie a capacidade do servico de internet contratado ante as
necessidades dos distintos grupos de usudrios da instituigao.

4. Avalie a capacidade do servidor da institui¢do ou do servigo
de hospedagem na web contratado com relagdo as necessi-
dades do website, o ambiente virtual de aprendizagem e o
sistema de gerenciamento de dados da instituicao.

12 Para orientagdo especifica sobre programas on-line, ver Apéndice F.1: “Apoio institucional
para o e-Learning’, p135, e Apéndice F.6: “Apoio aos estudantes e educadores on-line”, p145.

Unidade II: Padrées e Diretrizes do Reconhecimento



A.5.6 - AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM E
RECURSOS EDUCACIONAIS

As instituicdes tém ambientes virtuais de aprendizagem que per-
mitem que os professores transfiram materiais educacionais aos
alunos via internet. As que oferecem estudos em modalidades ndo
presenciais proporcionam as plataformas de aprendizagem virtual
necessarias e o apoio técnico qualificado para alunos e professores.

Perguntas de autoavaliacio: Modalidades semipresenciais e
nao presenciais

1. Que ambiente virtual a institui¢do utiliza para o geren-
ciamento de estratégias curriculares semipresencial e nao
presencial? A plataforma atual é adequada agora e quanto se
projeta que servira a institui¢do nos proximos cinco anos?

2. Quem é o responsavel por cuidar do bom funcionamento,
atualizagdo e seguranca do ambiente virtual, e dos sistemas
de gerenciamento de dados? Quais sdo suas qualificagdes?

3. Avalie a utilidade do ambiente virtual empregado para
preencher as necessidades das distintas modalidades de
ensino da instituicao.

4. Como a institui¢io prepara os professores e os alunos para
utilizarem a plataforma? Avalie esta preparacao e especifi-
que como pode melhorar.

5. Além do manejo técnico da plataforma, de que maneira
se capacitam os professores em uma filosofia educacional
e uma pedagogia que sdo apropriadas para o ensino e a
aprendizagem on-line?
Atividade:

A fim de que a institui¢do se aprimore nas areas tratadas nesta se¢io, con-
clua enumerando:

a) pontos fortes,

b) pontos fracos, e
¢) recomendacdes.
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A.6 - FINANCAS E SUSTENTABILIDADE

Padrao: As institui¢des tém potencial, planejamento, politicas e procedi-
mentos econdmicos e financeiros adequados.

Diretrizes:

A.6.1 - POTENCIAL E PLANEJAMENTO ECONOMICOS E
FINANCEIROS

As instituicoes apresentam evidéncias de que dispdem de recursos
econdmicos suficientes para sustentar sua missdo. Em rela¢ao ao
planejamento financeiro, tém estabelecido procedimentos orga-
mentarios e um plano de atividades abrangente e aprovado, que
se ajusta a missdo e ao planejamento estratégico da instituicao.
Todos os programas e modalidades de ensino estdo plenamente
integrados nos processos institucionais de planejamento, or¢a-
mento e levantamento de fundos e outros recursos."

Os fundos arrecadados e as entradas de outras fontes sao
usadas apropriadamente nas areas para as quais foram designados.
A instituigdo cumpre com os padrdes de integridade financeira do
Conselho Evangélico de Responsabilidade Financeira (Evangelical
Council for Financial Accountability) ou outra organizagdo afim e
com as leis pertinentes ao seu contexto particular.

Perguntas de autoavaliagao:

1. Como se comparam os recursos financeiros de que a
institui¢ao dispde com os que necessita para cumprir sua
missao?

2. Descreva em detalhes a politica financeira da instituigao,
incluindo os procedimentos or¢amentarios, o plano de
negocios e o plano estratégico. Explique como a politica
financeira e econdmica se ajusta a missao e ao planejamento
estratégico da instituicao.

3. Quais sdo as fontes de entrada para sustentar as operagdes
da institui¢do? Quais delas sdo do contexto servido e quais
sao do exterior? Que porcentagem das entradas provém
do contexto servido, das taxas estudantis, doa¢des, vendas,
aluguéis etc.? Que metas existem para se aumentar essa
porcentagem dentro dos proximos trés anos e que planos
estdao seguindo para alcangar essas metas? Descreva as
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campanhas que tém sido realizadas nos ultimos trés anos
para levantar fundos na area servida.

Evidéncia a incluir:

- Organograma detalhado da administragdo financeira e do
departamento encarregado de levantar recursos.

A.6.2 - POLITICAS E PROCEDIMENTOS FINANCEIROS

As institui¢oes tém politicas claras e escritas para formular, aprovar
e revisar os orcamentos. Tém estabelecido procedimentos para
assegurar que todas as saidas sejam devidamente autorizadas den-
tro das previsdes or¢amentdrias e logo sejam contabilizadas. Do
mesmo modo, todas as entradas saio documentadas e devidamente
alocadas e todas as doagoes sao identificadas. Seguem os procedi-
mentos contabeis aceitaveis, elaboram relatdrios financeiros anuais
aprovados pela Diretoria, e a institui¢ao se submete, anualmente,
a uma auditoria financeira externa e independente, realizada por
pessoas profissionalmente qualificadas.

Perguntas de autoavaliagao:

1. E elaborado anualmente um or¢amento com previsio de
entradas e saidas, aprovado pela Diretoria da instituicao? De
que forma o orcamento reflete os propdsitos da institui¢io?
Como a Diretoria cumpre com sua responsabilidade de de-
terminar politicas relevantes de administracao financeira?
Que procedimentos e critérios de boas praticas e transpa-
réncia sao seguidos na preparagdo, aprovagao e controle do
orcamento adotado?

2. Descreva os procedimentos utilizados para documentar as
entradas e para aprovar e documentar as saidas. Quem par-
ticipa em cada um destes procedimentos? Se os diferentes
niveis da lideranca executiva tém aprovac¢ao de despesas,
quais sao estes valores e niveis?

3. E possivel averiguar na contabilidade os detalhes de en-
tradas e saidas e os saldos a qualquer momento que se
requeira? Quem pode pedir esta informagao? Para qual(is)

1> Para orientagdo especifica sobre programas on-line, ver Apéndice F.1: “Apoio institucional
para o e-Learning’, p135.
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entidade(s) responsavel(is) se apresenta(m) os relatorios
financeiros e com qual frequéncia?

. Estao disponiveis comprovantes validos (como notas fiscais,

recibos numerados, notas promissorias e copias de cheques)
para demonstrar constincia de todas as entradas e saidas?

. E realizado, pelo menos uma vez por ano, um processo de

auditoria por um fiscalizador independente, legalmente
qualificado e externo a instituicao?

Ha missionarios cujos salarios sao incluidos no or¢amento
da institui¢do? Se isto nao acontece e ha missionarios ou
voluntarios que ensinam e/ou cumprem com responsa-
bilidades administrativas sem serem remunerados pela
instituicdo, como se contabiliza o custo total da operacao
da instituicao?

. Descreva em dolares americanos as mudancas feitas nos

ultimos trés anos nas taxas académicas e nos demais custos
estudantis. Qual a justificativa para essas alteragdes? Que
procedimentos sdo seguidos para a revisdo periodica das
taxas? Que porcentagem dos custos de operagao da insti-
tui¢do sao cobertos pelas taxas estudantis?

. Que politicas se aplicam para garantir que as entradas

destinadas a determinado uso sao, de fato, usadas para esse
fim?

Evidéncias a incluir:

Lista das taxas académicas e das demais cobrangas estudan-
tis em termos de d6lares americanos durante os tltimos trés
anos.

Copia dos relatérios financeiros aprovados pelo Conselho
Fiscal correspondentes aos tltimos trés anos.

Org¢amento dos tltimos trés anos, incluindo o ano em curso,
aprovado pelo Conselho Fiscal.

A.6.3 - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

As institui¢des tém demonstrado a estabilidade de suas entradas
e saidas através do tempo. Seu orcamento contempla saidas ra-
zoaveis e investimentos com visdo de futuro a luz de sua missao.
Sua politica financeira busca, entre outras coisas, a estabilidade
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das operagdes, o investimento em pessoal, cargas de trabalho
adequadas, a provisdo para as férias e permissdo para pesquisas.

Ja que a sustentabilidade financeira se demonstra ao lon-
go do tempo, as instituigdes, antes de serem reconhecidas, tém
funcionado de forma ininterrupta por cinco anos e tém tido pelo
menos uma formatura em cada programa que deseja reconhecer.

Perguntas de autoavaliagao:

1. Quais sdo as evidéncias de estabilidade economica adequada
para o funcionamento e continuac¢io dos programas ofere-
cidos pela instituicao?

2. De que maneira o orgamento demonstra avan¢o com visao
de futuro para a instituicao?

3. Como a institui¢do investe em seu pessoal, evitando cargas
de trabalho excessivas? Qual é a politica em matéria de férias
e permissdes para se realizar pesquisas?

4. Ha quantos anos tem funcionado ininterruptamente e
quantas formaturas tem tido em cada programa que deseja
reconhecer?

Evidéncias a incluir:

— Documentos onde se encontram as politicas sobre o pessoal,
a carga de trabalho, as férias e permissoes para se realizar
pesquisas.

A.6.4 - REMUNERACAO E HONORARIOS

Os saldrios, obrigagdes empregaticias e beneficios extra-salariais do
pessoal das institui¢des, professores inclusive, sio razoavelmente
comparaveis aos vigentes no pais ou, se nao, ha um acordo por
escrito com as pessoas. Todas as taxas estudantis sdo transparentes
e publicas e levam em conta tanto a capacidade econdmica dos
alunos quanto os custos que a institui¢do tem que arcar.

A remuneragdo do pessoal e as taxas estudantis sao revisadas
anualmente. As politicas de bolsas de estudo e outras formas de
cooperagao estudantil sio transparentes e estio documentadas.

Perguntas de autoavaliagao:

1. Os saldrios e beneficios extra-salariais dos cargos-chave e
dos cargos tipicos de sua instituicao sao equivalentes aos
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salarios e beneficios de cargos no contexto local? As remu-
neragoes sao acordadas por escrito?

2. Qual é aestrutura das taxas estudantis? Onde sao publicadas
estas taxas?

3. Com que frequéncia as remuneragdes e as taxas estudantis
sdo revisadas? Como a institui¢do chega as decisdes sobre
quanto pagar ao pessoal e quanto cobrar dos alunos?

4. Descreva os programas de coopera¢ao econdmica para os
alunos (bolsas de estudo, trabalhos no campus etc.). Que
politicas e procedimentos para a administracao destes
programas se tém aprovado por escrito?

Evidéncias a incluir:

- Relagdo de cargos e saldrios da institui¢do, sem constar
nomes, comparando com os valores dos mesmos cargos
praticados em sua regiao.

- Documentos utilizados no controle de ajuda financeira para
alunos.

A.6.5 - LEVANTAMENTO DE RECURSOS

No levantamento de fundos, os procedimentos seguidos pelas
institui¢oes sdo transparentes e ndo manipulativos, as necessidades
apresentadas sdo reais e legitimas, e regularmente sdo enviadas
cartas de agradecimento aos doadores.

Perguntas de autoavaliagao:

1. Como a instituicao garante que os procedimentos seguidos
no levantamento de fundos sejam transparentes e que as
propostas sejam legitimas?

2. Descreva as politicas que a institui¢ao segue para agradecer
aos doadores.

Atividade:

A fim de que a instituigdo se aprimore nas areas tratadas nesta se¢do, con-
clua enumerando:

a) pontos fortes,
b) pontos fracos, e
c) recomendacdes.
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PADROES E
DIRETRIZES DOS
PROGRAMAS™"

B.1 - FORMACAO INTEGRAL

Padrao: As instituigdes formam seus alunos de maneira integral, interca-
lando,intencionalmente, as dimensdes académica, ministerial e
espiritual.

Diretrizes:

B.1.1 - FORMACAO INTEGRAL EM GERAL

Em cada modalidade de ensino, as instituicdes de educacio te-
oldgica tém como objetivo formar seus alunos integralmente,
entremeando as dimensdes cognitiva, ministerial e espiritual.’®

E evidente uma clara relagio entre as atividades de ensino e
aprendizagem nos programas e matérias, e os objetivos de apren-
dizagem que estes programas e matérias desejam alcangar.

Pergunta de autoavaliagao:

1. Que medidas tém sido tomadas para estimular a formagao
integral por meio do curriculo da instituigao?

Evidéncia a incluir:

- Curriculo que demonstre as maneiras como a institui¢ao
planeja a formacao integral dos alunos (conhecimentos,

- Para defini¢do dos termos-chave mencionados nesta se¢do, consulte o Apéndice B:
“Design de programas com competéncias e objetivos de aprendizagem”, p121.

1> Para orientagdo especifica com relagdo a formagao integral em programas on-line, ver
Apéndice F.4: “Programa educacional holistico”, p141.
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habilidades ministeriais, formacao espiritual e de carater
etc.)

B.1.2 - CONQUISTAS ACADEMICAS

As institui¢des enumeram os objetivos de aprendizagem dese-
jados e supervisionam seu alcance por meio das atividades de
seus programas relacionados com a formagao académica biblica,
teoldgica, historica etc. As instituigdes operam em cada programa
e modalidade institucional no nivel académico esperado para os
titulos que oferecem. Os alunos, além de conhecerem e de com-
preenderem os conteudos ensinados nas matérias, desenvolvem
habilidades intelectuais, como o pensamento critico, a capacidade
de encontrar informagéo e a habilidade de aplicar o conhecimen-
to. As instituicdes motivam e preparam os alunos para que sejam
eternos aprendizes.

Perguntas de autoavaliacao:

1. Enumere os objetivos de aprendizagem de cada progra-
ma.

2. Que pontos de referéncia (em nivel nacional e interna-
cional) a instituicdo leva em conta para avaliar o nivel
académico de seus programas?

3. Como a instituicdo se protege contra a tendéncia de
rebaixamento do seu nivel académico?

4. Como a institui¢ao motiva e equipa, de maneira proativa,
os alunos para que desenvolvam habilidades intelectuais,
como o pensamento critico, a capacidade de encontrar
informagédo e a habilidade de aplicar conhecimentos?
Como os incentiva para que se convertam em eternos
aprendizes?

B.1.3 - MINISTERIO PRATICO

Em cada programa e modalidade de ensino, as instituigdes buscam
objetivos de aprendizagem relacionados com o desenvolvimento

'e Para orientagdo especifica sobre este assunto em relagdo aos programas on-line, ver
Apéndice F.4: “Programa educacional holistico”, p141.
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de competéncias ministeriais'¢, que se desenvolvem, se exercitam e
sao avaliadas por meio de atividades de aprendizagem apropriadas,
como o ministério pratico supervisionado em cooperagao com
igrejas locais ou outras organizagdes evangélicas, e a realizagdo de
tal ministério satisfatoriamente é um dos requisitos de formatura.

O programa de ministério pratico leva em conta a vocagao

particular de cada aluno. Os alunos sdo motivados e equipados
para contribuir com as comunidades de fé e a sociedade numa
multiplicidade de contextos.

Perguntas de autoavalia¢ao:

1.

Descreva as estratégias que a institui¢do utiliza para o de-
senvolvimento da competéncia ministerial de seus alunos,
incluindo os requisitos do programa de ministério pratico,
a supervisdo e a orientagdo dos alunos novos, e a maneira
de cooperar com as igrejas locais e outros ministérios evan-
gélicos em sua execugao.

Como se determinam as tarefas do ministério pratico?

O ministério pratico recebe crédito académico? Quais sdo
os requisitos do ministério pratico para a formatura?

Como se assegura a supervisao e a orientagdo requerida no
ministério pratico?

Qual ¢ a relagdo entre o ministério pratico realizado pelos
alunos e o ensino das disciplinas?

Como se avalia a qualidade da capacitagdo ministerial e sua
relacao com o nivel académico do programa para alunos de
modalidades ndo presencial ou semipresencial, em centros
de extensao ou polos de estudo?

Evidéncias a incluir:

Documentos que explicam o programa de ministério pra-
tico.

B.1.4 - FORMACAO ESPIRITUAL

As institui¢oes, em todos os seus programas e modalidades de en-
sino, fomentam a formagao espiritual, incluindo o carater, a ética,
as atitudes e comportamento, em todas as matérias e atividades
e, além disso, proporcionam atividades e contextos comunitarios

Unidade II: Padrées e Diretrizes do Reconhecimento

87



(presenciais ou virtuais) especificamente nela enfocados. Busca,
de maneira explicita, a formacéo espiritual constante dos alunos
e dos membros do pessoal da institui¢ao.

Perguntas de autoavalia¢ao:

1. Que atividades curriculares e extracurriculares do progra-
ma fomentam a formagéo espiritual? Como a formagao
espiritual é supervisionada, incluindo carater?

2. De que maneira avalia as estratégias para a formacao espiri-

tual, carater inclusive, de quem estuda em modalidade nao
presencial, semipresencial, por extensdo ou por internet?

Atividade:

A fim de que a institui¢do se aprimore nas areas tratadas nesta se¢do, con-
clua enumerando:

a) pontos fortes,
b) pontos fracos, e
¢) recomendagoes.
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B.2 - DESENVOLVIMENTO DOS PROGRAMAS

Padrao: As instituigoes elaboram seus curriculos e implementam programas
aprovados e baseados nos objetivos de aprendizagem desejados a
luz das necessidades do contexto servido e dos objetivos da insti-
tuicao.

Diretrizes:

B.2.1 - PROCESSOS DE DESENHO CURRICULAR E APROVACAO

As institui¢coes tém aprovado processos para o curriculo, aprova-
¢do e avaliacdo periodica de seus programas. O projeto de cada
programa inclui o nivel académico, a defini¢ao de seu propésito e
uma descri¢do detalhada do programa, incluindo a defini¢ao dos
objetivos (ou os objetivos de aprendizagem desejados) e os perfis
de competéncia ministerial dos formandos, a estrutura curricular,
a duragao, o contetdo e a estratégia de entrega das matérias, além
do impacto esperado do programa.

As institui¢cdes envolvem os alunos e outras partes interve-
nientes no projeto, desenvolvimento e avaliacdo de programas que
reflitam sua Missao e Visdo em seu contexto particular.

Perguntas de autoavaliacio:

1. Descreva o processo de curriculo, aprovagdo e avaliagdo
periddica dos programas da instituicao.

2. Qual é o proposito de cada programa que a instituicao
deseja reconhecer? Como este propdsito se enquadra na
Missao e Visao da instituigao?

3. Como os alunos e outras partes intervenientes participam
do projeto, desenvolvimento e avalia¢ao dos programas?

4. Que fatores influenciam na determinagéo da estrutura, nivel
e duragao dos programas, e na escolha das matérias e seus
conteudos?

5. Em caso de oferecer programas em mais de um nivel, a
instituicao possibilita que alunos de diferentes niveis parti-
cipem de uma mesma disciplina? Se isto acontece, explique
as razdes e as condi¢des para que acontega.
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B.2.2 - COMPETENCIAS E OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

Os programas académicos sdo elaborados para alcangar as compe-
téncias e objetivos de aprendizagem claramente definidos, os quais
apontam para a utilizacao, nos ministérios dos alunos e formados,
de conhecimentos, perspectivas e ferramentas adquiridos.

As institui¢oes oferecem e supervisionam atividades de
aprendizagem relacionadas ao desenvolvimento de competéncias
genéricas, que se exigem de graduados de educagao superior em
geral (como a resolugdo de problemas, a comunicagéo eficaz e o
trabalho em equipe), e competéncias especificas, que normal-
mente se exigem dos graduados de institui¢oes teoldgicas em seus
ministérios. Ambas as competéncias se expressam no perfil do
egresso (aluno formado) dos programas.

As institui¢des utilizam os objetivos de aprendizagem, que
sao componentes especificos e mensuraveis que se aprendem em
uma matéria e que demonstram os conhecimentos, habilidades
e capacidades requeridos para se alcan¢ar uma competéncia. Os
objetivos de aprendizagem de todas as disciplinas contribuem para
o alcance das competéncias assinaladas nos perfis do egresso."”

As competéncias dos programas e os objetivos de apren-
dizagem sao revisados periodicamente para assegurar que sao
apropriados e que refletem a missdo e a visao da instituigdo, e a
retroalimentag¢do das partes intervenientes, respeito aos conhe-
cimentos, qualidades e habilidades que exigem os contextos de
ministério pertinentes.

O curriculo ndo é somente uma lista de matérias, mas
uma extensdo das competéncias genéricas e especificas em cada
programa. Cada aspecto do curriculo (incluindo a distribuicao
das disciplinas e seus conteudos, as dinamicas de ensino e apren-
dizagem, e as estratégias de avaliagdo) se escolhe com inten¢io e
em fungdo do alcance das competéncias genéricas e especificas.
As competéncias e os objetivos de aprendizagem sao integrais e,
normalmente, visam aos ganhos académicos, as atitudes praticas,
a formagcéo espiritual e ao desenvolvimento do carater.

17 Para orientagdo em rela¢do a competéncias e objetivos, ver Apéndice B: “Design de
programas com competéncias e objetivos de aprendizagem’, p121, Apéndice G: “Proposta
de competéncias gerais segundo Tuning América Latina’, p148, e Apéndice H: “Proposta
de competéncias especificas para a educagio teologica’, p149.
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Perguntas de autoavaliagao:

1. Enumere as competéncias genéricas e especificas que
formam o perfil do egresso de cada programa. Como se
comunicam aos docentes e aos estudantes as competéncias
genéricas e especificas?

2. Como sdo revisadas as competéncias genéricas e especifi-
cas, e os objetivos de aprendizagem dos programas? Que
papel desempenham neste processo a missdo e a visao da
instituicao e a contribui¢ao das partes intervenientes?

3. Como se avalia para determinar se os estudantes tém al-
cangado as competéncias?

4. Quais sdo as énfases que se oferecem em cada programa,
se houver, e como funcionam dentro do programa?

5. Avalie os objetivos de aprendizagem de cinco matérias
representativas do curriculo de cada programa.

Evidéncias a incluir:

- Documentagao das competéncias genéricas e especificas
do perfil do egresso de cada programa.

- Descrigao de curso de cinco disciplinas representativas
do curriculo que demonstrem como os seus objetivos
contribuem para o alcance das competéncias genéricas e
especificas enumeradas no perfil do egresso do programa.

B.2.3 - CURRICULO E DESCRICOES DE CURSO

As institui¢oes elaboram, e publicam em sua documentagao oficial,
o curriculo de cada programa de estudo para cada modalidade ofe-
recida. Cada matéria do curriculo na sequéncia com sua descri¢ao
(contetdo programatico) que especifica os objetivos da matéria,
os conteudos, o nimero de créditos, a sequéncia dos temas e os
trabalhos, os métodos de ensino, os critérios de avaliacao e os
requisitos minimos de aprovacao.

O curriculo é elaborado em estreita coopera¢ao com o corpo
docente e com as partes intervenientes da institui¢do, e com refe-
réncia particular aos objetivos de aprendizagem e as competéncias
expressas no perfil do egresso do programa. Todos os aspectos do
curriculo se submetem a revisdes periddicas e processos continuos
de averiguagao de qualidade educacional.
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Perguntas de autoavaliagao:

1. Como se publica o curriculo de cada programa?

2. Como os docentes sdo orientados a respeito de como redigir
os conteudos programaticos, os conteiidos minimos e os
objetivos que tém relagdo particular com a matéria?

3. Quando foi realizada a ultima revisao geral do curriculo?
Com que frequéncia se realiza a revisdo curricular? Que
aspectos sdo observados na revisio e quem participa do
processo?

Evidéncia a incluir:

- Informagao publicada sobre o curriculo de cada programa.

B.2.4 - PERFIL DOS FORMANDOS

As institui¢cdes desenvolvem e revisam periodicamente os perfis
dos egressos que detalham as competéncias genéricas e especi-
ficas que seus formandos terao alcan¢ado ao completarem seus
programas. Avaliam regularmente as oportunidades de emprego
para seus formandos e as necessidades apresentadas por seus
contextos sociais e ministeriais, e levam em conta os resultados
destas avaliagdes na revisdo de seus programas.

Perguntas de autoavaliacao:

1. Como se desenvolveu o perfil do egresso de cada programa
e se integraram nele as competéncias genéricas e especificas
desejadas? Descreva o processo de revisao e atualiza¢ao do
perfil dos graduados.

2. Como a institui¢ao avalia as oportunidades de emprego
de seus graduados? De que forma esta avaliagdo afeta o
curriculo dos programas?

Evidéncia a incluir:

- Perfil do egresso de cada programa que se deseja reconhecer.

B.2.5 - CONTEUDO, NiVEL E VIABILIDADE

As institui¢des prescrevem uma quantidade minima de créditos
em estudos biblicos e teoldgicos no curriculo, que ndo é menor
que um terco do total de créditos nos programas de Bacharelado.
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Os componentes curriculares sao consequentes com o titulo con-
cedido e buscam intencionalmente as competéncias genéricas e
especificas detalhadas no perfil do egresso do programa.

Os programas, em suas diversas jornadas e modalidades,
estao desenhados de maneira tal que podem ser concluidos, com
éxito, com os recursos e suporte previstos e nos prazos estabele-
cidos.

Perguntas de autoavalia¢ao:

1. Que porcentagem do curriculo de cada programa no nivel
de Graduagao é de estudo biblico e de teoldgico?

2. Como os curriculos refletem o nivel dos programas corres-
pondentes?

3. Quais sdo os prazos permitidos para se completar cada
programa e quao realistas sdo estes prazos?

B.2.6 - NOMENCLATURA DOS GRAUS E QUALIFICACOES

As institui¢des concedem graus académicos que se ajustam a
nomenclatura utilizada em seu contexto. Os requisitos de cada
programa (quanto a duragao, nivel, natureza dos estudos, nimero
de créditos e modalidade de ensino) refletem os requisitos e para-
metros de qualidade que se tem estabelecido para programas do
mesmo nivel nos ambitos nacional e internacional de educagio
superior. Assim, por exemplo, as institui¢des nao oferecem pro-
gramas de Bacharelado cujos requisitos estejam significativamente
abaixo ou acima dos requisitos de programas de Bacharelado nos
ambitos nacional e internacional.

Com isso se busca nao a uniformidade de programas, mas
um grau de compatibilidade entre eles que assegure os padrdes mi-
nimos de qualidade e favorega o Reconhecimento, a convalidagdo
e a transferéncia de estudos realizados de uma institui¢do para ou-
tra. Quando hd distintas modalidades de entrega (presencial, nao
presencial e semipresencial) em um mesmo programa, cumprem
com os mesmos padrdes minimos quanto ao rigor académico, a
qualidade educacional, aos servicos oferecidos e ao alcance dos
objetivos de aprendizagem desejados.
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Pergunta de autoavaliagao:

1. Como se compara a nomenclatura dos programas da ins-
tituigdo e os requisitos de ingresso e de graduagdo com a
nomenclatura e os requisitos de programas comparaveis no
pais e fora dele?

B.2.7 - CALCULO DE CREDITOS ACADEMICOS

O sistema de educagao tradicional outorga créditos académicos
baseado no nimero de horas de contato entre o professor e os
alunos (15 horas-aula), mais as horas de aprendizagem fora da
sala de aula (extraclasse). Esse sistema ¢ aceitavel, porém a Aetal
propde um novo sistema a luz da necessidade de ser flexivel na con-
tabilizagao dos créditos. Este novo sistema nao ¢ o unico possivel,
mas apresenta suas vantagens; ele conta o numero total de horas
que os alunos investem em todas as atividades de aprendizagem
(isto é, dentro e fora da sala de aula). Ao mesmo tempo, busca os
resultados desejados pela instituigdo e as competéncias ministeriais
expressas no perfil do egresso de cada programa.

Esse calculo de créditos é sem preferéncia por qualquer tipo
de programa, nem tampouco por alguma modalidade de ensino em
particular, isto é, presencial, semipresencial e nao presencial. Em ge-
ral ainstrugdo presencial ocorre nos programas de residéncia; a nao
presencial, nos programas on-line; e a semipresencial é a aprendi-
zagem hibrida, com alternéncia entre presencial e ndo presencial.'®

Também é compativel com os principais sistemas de calculo dos
créditos usados na educagdo superior em nivel nacional e inter-
nacional.”

'8 Para defini¢do destas modalidades, ver a “Apresenta¢do do Programa de Reconhecimento
da Aetal”, p9.

1% Recentemente se tem proposto varias novas formas para se contabilizar os créditos. Trés
novos sistemas que tem sido desenvolvidos na Europa, EUA e América Latina coincidem
em um ponto importante, que reflete uma tendéncia generalizada nos sistemas de educagio
superior e de reconhecimento em todo o mundo. O sistema ECTS (Sistema Europeu de
Créditos Transferiveis) surgiu em 1999 como parte das reformas educacionais promovidas
pelo Processo de Bolonha entre os paises que faziam parte da Unido Europeia. Dos EUA, o
Departamento de Educagdo do Governo Federal promulgou em 2010 uma nova defini¢ao
de crédito académico, que se aplica s instituigdes de educagio superior. Da nossa regiio,
em 2013 o Projeto Tuning América Latina apresentou uma proposta similar ao sistema
ECTS, chamada Crédito Latino-Americano de Referéncia (CLAR).
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Além de nao dar preferéncia a um tipo de programa ou
modalidade de ensino, este novo sistema proporciona flexibili-
dade também na dura¢ao dos periodos de ensino. Por exemplo,
um crédito em uma matéria semestral representa a mesma quan-
tidade de tempo convertido em atividades de aprendizagem que
um crédito em uma matéria trimestral, porque se conta o total de
horas investidas e ndo o nimero de horas em classe e as semanas
envolvidas.

No novo sistema proposto, a Aetal recomenda (porém nao
requer) que suas institui¢des adotem a seguinte defini¢ao de cré-
dito académico:

Um crédito académico de um total geral de
45 horas-aula de 50 a 60 minutos investidas
em todas as atividades de aprendizagem
(15h/a em classe e 30h/a extraclasse), em
qualquer modalidade de ensino.

A partir desta definicao de crédito, cabe destacar que o ter-
<« b2 A . . .

mo “hora-aula” (hora académica) inclui tanto horas com um pro-
fessor presente com suas atividades de aprendizagem estudantil
como as horas on-line com suas atividades. Todas as horas sdo
consideradas igualmente, desde que se cumpra a quantidade mi-
nima de tempo estabelecido na definigdao anterior. A seguir, trés
exemplos:

a) Nas modalidades de ensino presencial (no campus,
centros de extensdo ou polos), poderia haver, para
cada hora de ensino em sala, durante um semestre de
quinze semanas, duas horas de trabalho fora de sala,
investidas em atividades que busquem os objetivos
de aprendizagem desejados, como leitura, redagao
de um artigo, pesquisa, memoriza¢ao, prepara¢ao
para provas etc.

b) Nas modalidades de ensino ndo presencial, como
estudos on-line realizados de forma assincronica, os
estudantes investiriam a totalidade das horas nao
presenciais contabilizadas como créditos em uma
variedade de atividades de aprendizagem, sem um
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tempo em classe (virtual ou fisicamente), face a face
com seu instrutor.

c) Nas modalidades de ensino semipresencial, as trés
horas-aula podem ser qualquer combinagao de en-
sino nao presencial (on-line) e presencial (em sala),
dependendo do tipo de ensino utilizado em dado
momento. Os estudos on-line que utilizam a meto-
dologia de videoconferéncias sincronicas também se
incluiriam como exemplo de ensino semipresencial.

Os exemplos anteriores se baseiam em um sistema semestral
em que um crédito representa um total de 45 horas-aula de tra-
balho, as quais poderiam consistir, por exemplo, em uma hora de
ensino presencial em classe e duas horas de ensino nao presencial
investidas em tarefas a cada semana durante quinze semanas, ou,
nas outras modalidades, uma distribuicdo diferente das 45 horas-
-aula por crédito.

Em um sistema trimestral, um crédito académico poderia
representar uma hora e meia de ensino presencial em classe e trés
horas de atividades de aprendizagem nao presencial por semana
durante dez semanas. Em ambas, ha um total geral de 45 horas-
-aula investidas por crédito em diferentes tipos de atividades de
aprendizagem. Esta proposta pode funcionar também em outros
periodos académicos porque a chave é que cada crédito represente
um total geral de 45 horas-aula de atividades académicas.

Esta maneira de se conceber os créditos académicos oferece
grande flexibilidade para as institui¢oes, os planejadores educacio-
nais e os professores para usarem uma multiplicidade de atividades
que busquem alcangar os objetivos de aprendizagem desejados,
projetados em nivel de cada matéria e programa.

Além de ser flexivel, esta maneira de se contabilizar os cré-
ditos académicos pode aplicar a mesma defini¢ao de crédito tanto
para o nivel de Gradua¢ao como para o de pds-Graduagio.
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A Aetal propée que os alunos de tempo integral fagam 32
créditos por ano, totalizando 1.440 horas-aula anuais, e que os
programas de quatro anos consistam ao menos de 128 créditos.”

Resumindo, para a carga normal de um aluno de tempo
integral, a proposta é:

1 hora-aula (presencial ou ndo presencial) =50 a
60 minutos.

1 crédito = 45 h/a de trabalho total geral.

(em qualquer combinagdo de horas presenciais e
nao presenciais).

32 créditos por ano x 45 h/a de trabalho por cré-
dito = 1.440 h/a totais de trabalho por ano.

Isto € apenas uma sugestdo, nao um requisito.

As institui¢des com outros sistemas para contabilizar os
créditos académicos devem demonstrar que tém uma equivaléncia
que se aproxima razoavelmente da mesma quantidade de trabalho
dos alunos para evidenciar a qualidade de educagdo aqui repre-
sentada. Porém, apresenta a vantagem de se adaptar a diferentes
modalidades, periodos académicos e niveis de programas.

Outra grande vantagem desta proposta é a de colocar as
instituicoes da Aetal em sintonia com a tendéncia em sistemas de
educagao superior e Reconhecimento ao redor do mundo, facilitan-
do o Reconhecimento e a convalidacio de créditos de instituicoes
que utilizam este sistema.

2 Em rela¢do a carga anual recomendada para alunos de tempo integral, os sistemas CLAR,
ECTS e o sistema dos EUA recomendam cerca de minimo de 1.440 horas totais de
atividade por ano para os alunos de tempo integral. Ja o Brasil apresenta uma forma
diferente de contar os créditos e as horas académicas. Via de regra, s6 se contam as horas
de classe (o computo néo inclui as horas que os alunos dedicam ao estudo fora da aula, em
leitura, escrita, preparagdo de exames etc.). Um programa teoldgico de Bacharelado tem
um minimo de 2.900 horas totais (de 50 a 60 minutos); ndo se usa o termo “créditos”. Estas
horas se distribuem entre 2.500 horas em sala e 200 para atividades complementares
(formagao extraescolar) e 200 para préticas profissionais. Porém, é importante levar em
conta que o que se propde acima nao é um requisito. Podem ser utilizados outros sistemas.
O objetivo é assegurar uma educagdo de qualidade independentemente do sistema.
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Perguntas de autoavaliagao:

1. Em qual calendario a instituicao baseia seu ano escolar,
semestral, trimestral ou de outro tipo? Quantos periodos
de estudo ha no ano letivo e quantas semanas ha em cada
periodo de estudo?

2. Como se calcula um crédito académico? Quantos minutos
tem uma hora-aula? Quantas horas de ensino presencial e
atividades de aprendizagem nao presencial ha normalmente
em cada crédito? Quantos créditos sdo necessarios para gra-
duar-se em cada programa?

3. Quais sdo os requisitos de ministério pratico supervisionado
no programa?

4. Descreva o método empregado para convalidar créditos trans-
feridos de outras institui¢oes'. Sdo aceitos, em programas de
nivel superior, créditos obtidos em programas de nivel acadé-
mico inferior? Quais sdo as condi¢des para que isto aconteca?

Evidéncias a incluir:

— Calendirio académico dos dltimos trés anos.

- Documentacdo do sistema de créditos académicos utilizado
pela instituigao.

B.2.8 - CONTEXTO CULTURAL

O contetudo do curriculo e as modalidades de ensino sao apropria-
dos para o contexto dos alunos e respondem adequadamente aos
desafios e oportunidades proprios do ambiente social e religioso
identificados pelos diversas partes intervenientes da institui¢ao.

O curriculo prepara os graduados (egressos) a cumprirem
seu chamado com éxito, demonstrando sua competéncia minis-
terial em diversos contextos sociais, culturais e vocacionais.

Perguntas de autoavaliagao:

1. Como tem sido considerado o contexto no qual se ensina
e as diferentes situagcdes em que os formados exercerdo seu
ministério no formato dos programas de estudo?

2 Ver Apéndice D: “Comparagio entre os sistemas internacionais de crédito académico’, p125.
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2. Como o processo de selegdo das matérias e seus conteudos
respondem a realidade dos contextos referidos na pergunta
anterior?

B.2.9 - AVALIACAO DOS PROGRAMAS

As institui¢oes realizam avaliagdes periddicas dos programas aca-
démicos para assegurar que alcancem os resultados esperados. Esta
avaliacao é parte dos processos internos de garantia de qualidade
das institui¢des e envolve os alunos e demais partes intervenientes
no aperfeicoamento dos programas.

As instituicdes avaliam seus programas a luz das dltimas
pesquisas para assegurar que estao atualizadas; a forma pela qual
os programas respondem as necessidades dos alunos, demais partes
intervenientes da institui¢do e a sociedade; as questdes relativas
a0s avangos no programa, sua finalizacao e a quantidade total de
trabalho dos alunos no programa; a satisfagdo destes com o ensi-
no, a aprendizagem e os métodos de avaliacao pelos professores;
a satisfacdo e as expectativas gerais da experiéncia dos alunos
na instituicao; a idoneidade do ambiente de aprendizagem e os
servicos de apoio. Como resultado dos processos de avaliacao, as
institui¢oes adaptam, atualizam e aprimoram os programas.

As instituicdes que tenham menos de dez alunos em qual-
quer programa académico (excetuando-se os programas de Dou-
torado) devem justificar a existéncia deste programa com base em
circunstancias excepcionais.?

Perguntas de autoavaliacao:

1. Como ainstituicao avalia e adapta seus programas académi-
cos? Apresente uma descricao detalhada destes processos,
incluindo: como as partes intervenientes internas e externas
participam? Quem sao os responsaveis por realizar a ava-
liacao? Quais os critérios para a avaliagdo e a modificagdo
das disciplinas e dos curriculos?

2. Como se implementam as modificagdes nos programas?
Como e a quem sdo comunicadas essas mudangas?

2 Ver Apéndice B: “Design de programas com competéncias e objetivos de aprendizagem”,

p121, e Apéndice D: “Comparacio entre os sistemas internacionais de crédito académico’,
p125.
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3. Sao oferecidos programas com menos de dez alunos matri-
culados? Se isto acontece, como se justifica a continuagdo
deste(s) programa(s)? Que critérios sao utilizados para se
fixar o numero minimo de alunos para justificar a oferta
de programas e de matérias?

Atividade:

A fim de que a instituigdo se aprimore nas areas tratadas nesta se¢do, con-
clua enumerando:

a) pontos fortes,

b) pontos fracos, e

c) recomendagoes.
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B.3 - APRENDIZAGEM, ENSINO E AVALIACAO

Padrao: As institui¢des realizam boas praticas educacionais nas areas de
aprendizagem, ensino e avaliagao.

Diretrizes:

B.3.1 - FILOSOFIA DA EDUCACAO

As instituicdes apresentam uma filosofia educacional da educagao
de adultos claramente articulada, que se fundamenta na Teologia
e sustenta o curriculo e as estratégias de aprendizagem e ensino.
Toda a comunidade de aprendizagem compreende o enfoque da
instituicao a respeito da natureza, o propdsito e a pratica da edu-
cacdo teoldgica. As institui¢oes colocam a disposicao do publico
suas declaragoes de filosofia de educagdo e andragogia.

Perguntas de autoavalia¢ao:

1. Qual é o fundamento da filosofia da educagdo de adultos?

2. Como ainstitui¢do publica as declaracoes sobre sua filosofia
de educacgao?

Evidéncia a incluir:

— A declaragao da filosofia da instituicao.

B.3.2 - APRENDIZAGEM CENTRADA NOS ESTUDANTES

As instituicoes ensinam de maneira que incitam os alunos a
autorreflexdo e a assumirem um papel ativo no processo de
aprendizagem, a0 mesmo tempo que aprende em comunidade.
Incentivam-nos a serem automotivados para aprenderem com
a ajuda dos professores e em ambiente de respeito mutuo entre
docentes e discentes.

Os alunos sdo respeitados na pluralidade de suas necessida-
des e, quando apropriado, lhes proporcionam vias de aprendizagem
flexivel e ensino sensivel a uma diversidade de estilos de aprendi-
zagem. Tem se estabelecido politicas e estratégias de igualdade de
oportunidades para a transmissao do ensino e aprendizagem.

As institui¢des contam com procedimentos adequados para
tomarem conhecimento e atenderem as queixas dos alunos.
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Perguntas de autoavaliagao:

1. Como a institui¢ao estimula os alunos a serem autorrefle-
xivos e ativos em sua propria aprendizagem?

2. Descreva maneiras como a instituicado proporciona rotas
de aprendizagem flexiveis e maneiras que respondem a
diferentes estilos de aprendizagem.

3. Quais sdo os procedimentos aprovados para se conhecer e
atender as queixas dos estudantes?

B.3.3 - PLANEJAMENTO E ENTREGA DE MATERIAS

As instituicdes aplicam boas praticas no planejamento das disci-
plinas em rela¢ao as modalidades de ensino e ao nivel académico
de cada programa. As possiveis modalidades de ensino incluem
modelos residenciais de ensino presencial num campus central,
modelos de ensino presencial em centros de extensao ou polos de
ensino, modalidades semipresenciais e programas nao presenciais
entregues on-line, ou outras estratégias de educagao a distancia.

Ao escolher as estratégias de transmissdo das matérias,
as instituicdes demonstram criatividade e consciéncia sobre as-
suntos como a acessibilidade, a qualidade e o custo. Os servigos
académicos e estudantis oferecidos nas diferentes modalidades de
ensino tencionam proporcionar acesso e qualidade comparavel.
As institui¢des que oferecem o mesmo programa em diferentes
modalidades de ensino se esforcam para manter um nivel uni-
forme de rigor académico em todas as modalidades, ainda que as
atividades de aprendizagem possam variar muito.

Perguntas de autoavaliacao:

1. Descreva o processo de planejamento das matérias.

2. Que orientagdo a institui¢ao providencia a seus professo-
res sobre o planejamento de suas matérias e o ensino nas
distintas modalidades de ensino oferecidas?

3. Quando oferece distintas modalidades de ensino, como a
instituicao proporciona servicos académicos e estudantis de
qualidade similar em todas as modalidades? Como alcanga
um nivel uniforme de rigor académico em todas elas?
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B.3.4 - MULTIPLICIDADE DE METODOS DE ENSINO E
APRENDIZAGEM

As institui¢des utilizam diversos métodos de ensino e aprendi-
zagem e estdo atentas aos diferentes estilos de aprendizagem dos
alunos e fatores socioldgicos que afetam sua capacidade de apren-
der. Empregam métodos distintos de aprendizagem conforme os
objetivos das matérias e os objetivos de aprendizagem desejados.
Devida atengdo é dada as novas tecnologias que aprimoram o
ensino e a aprendizagem.

Perguntas de autoavaliagao:

1. Que modalidades de ensino sdo utilizadas na instituicdo?

2. Como a institui¢do aplica uma multiplicidade de estraté-
gias de ensino e aprendizagem conforme os objetivos das
matérias e da aprendizagem desejados?

3. Que mudanga tecnoldgica precisa ser feita para melhorar
o ensino e a aprendizagem?

B.3.5 - FEEDBACK PARA SE APRIMORAR OS PROGRAMAS

Periodicamente as instituigdes colhem feedback dos alunos e
demais partes intervenientes sobre a entrega das matérias, meto-
dologias de ensino e aprendizagem empregadas, e a eficacia geral
do design instrucional, e, em consequéncia, aplicam estratégias
de melhora.

O feedback se colhe utilizando diversos métodos, como a
avaliacdo pelos alunos, a avaliacao pelos docentes e outros mem-
bros do pessoal, e a pesquisa de opiniao das partes intervenientes.

Perguntas de autoavalia¢ao:

1. Como se colhe feedback dos alunos e demais partes inter-
venientes sobre a entrega das matérias, a qualidade das
metodologias de ensino e aprendizagem, e a eficacia geral
do curriculo das matérias? De que forma este feedback é
avaliado?

B.3.6 - AVALIACAO DOS ALUNOS

As institui¢cdes tratam a avaliacdo dos alunos como uma ativida-
de de aprendizagem formativa, que integra o processo geral de
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aprendizagem e ensino, e contribui para a motivagao, a autorre-
flexao e a participagdo dos alunos no processo de aprendizagem.
Mediante avaliagdo, os alunos recebem o feedback que fomenta seu
processo de aprendizagem. Os métodos de avaliacdo empregados
sao variados, escolhidos e usados tendo em vista os objetivos de
aprendizagem desejados.

A avaliagao € coerente e justa, concordando com os requi-
sitos das matérias e dos programas, os quais, por sua vez, refletem
os objetivos de aprendizagem desejados. As institui¢des estipulam
e publicam os procedimentos de avaliacao, e os docentes aplicam
os critérios de avaliagao de forma adequada. Os regulamentos em
relacdo as avaliagOes incluem a consideracao de circunstincias
atenuantes e procedimentos de aprova¢ao. Os docentes informam
com detalhes os requisitos das matérias, os critérios de aprovagao,
os procedimentos para a apresentacao de seus trabalhos, os pro-
cedimentos para se calcular as notas, as sangdes por notas baixas
e as possibilidades de repetir matérias, obter prorrogagdo para
completar matérias e apelar das avaliagdes recebidas.

O corpo docente conhece as regras institucionais em relagao
as avaliacdes e aos exames, e recebe apoio para desenvolver sua
capacidade de avaliagdo.”

Perguntas de autoavaliagao:

1. Descreva maneiras como as avaliagdes dos alunos sao va-
riadas e apropriadas a luz dos objetivos de aprendizagem
desejados nas matérias e nos programas.

2. Quais sdo os procedimentos empregados na institui¢ao para
a avaliacdo dos alunos? Quais sdo os critérios levados em
conta para se dar nota? Como se publicam estes critérios?
Como aplicam de maneira coerente? Como se levam em
conta as circunstincias atenuantes e os procedimentos de
aprovagao? Como se informa aos alunos os procedimentos
de avaliacao e as possibilidades de repetir matérias, de haver
prorrogacio e de apelar das notas recebidas?

3. Quesistema se usa para avaliar cuidadosa e periodicamente
o desenvolvimento académico, espiritual, pratico e de cara-

- Ver Apéndice E.: “Padrdes e diretrizes para a educagao teoldgica on-line”, p133.
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ter de cada aluno durante todo o tempo em que estuda na
instituicao?

4. Que meios se usam para a avaliacdo académica nas matérias
e nos outros requisitos académicos do programa (exames
externos, teses, monografias etc.)?

5. De que maneira se avalia o crescimento espiritual dos alu-
nos? Como a instituicao planeja desenvolver esta area?

6. Explique o processo de avaliar o desenvolvimento e os re-
sultados do ministério dos alunos.

Atividade:

A fim de que a instituigdo se aprimore nas areas tratadas nesta se¢do, con-
clua enumerando:

a) pontos fortes,
b) pontos fracos, e
c) recomendagoes.
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B.4 - ADMISSAO, AVANCOS, RECONHECIMENTO E
DIPLOMACAO DOS ALUNOS

Padrao: As instituigoes formulam e implementam politicas apropriadas
para as varias etapas do ciclo do aluno, desde sua entrada até a
saida, incluindo a admissao, os avancos, o reconhecimento e a
diplomacao.

Diretrizes:

B.4.1 - ADMISSAO DE ALUNOS

As instituicdes contam com procedimentos claros de admissdao
e proprios para seu propdsito, com formuldrios de inscrigao
adequados e pessoal competente para ajudar os interessados no
processo de inscrigdo. Os procedimentos de admissdo sao publi-
cos, aplicados de maneira consistente e transparente, e sensivel as
questdes de igualdade de acesso a educagdo e de mobilidade dos
alunos quanto aos sistemas de ensino superior.

As instituigdes admitem alunos cujo potencial académico
lhes permita alcangar os objetivos de aprendizagem desejados
e as competéncias do perfil do egresso do programa no qual se
inscreveram. As institui¢des publicam normas académicas claras
de admissao para cada programa, especificando o nivel de estu-
dos prévio requerido. Estas normas sio comparaveis as normas
académicas de admissdo em contextos nacionais e internacionais
de educagao superior.

As instituicoes apresentam perfis claros de candidatos
admissiveis e os utilizam durante o processo de admissdao para
avaliar a idoneidade dos aspirantes a programas especificos. Esta
avaliacdo se baseia em fatores como: seu compromisso cristao,
sua maturidade espiritual, seu carater, ministério comprovado,
seu sentido de vocagdo e a recomendagio de sua igreja local ou
de seu empregador. As instituicdes apoiam a igualdade de acesso
a educacio, levando em conta as necessidades especiais e as cir-
cunstincias excepcionais, inclusive os casos de acesso especial.

Além dos fatores mencionados, os critérios de admissiao
para cada nivel sdo:

a) Para o nivel de Graduagio (Bacharelado ou equi-
valente). O candidato deve apresentar Certificado
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de haver completado os estudos requeridos para
ingressar na universidade.

b) Para o nivel de Mestrado em Artes (MA). O

V)

candidato deve apresentar Certificado de haver
completado Graduagdo (secular ou teoldgica). A
instituicao deve ter um mecanismo de selegdo para
garantir que ingressem no programa somente 0s
que sdo qualificados por sua capacidade académica.

Para o nivel de Mestrado em Divindade (MDiv).
O candidato deve apresentar Certificado de haver
completado Graduagao (secular ou teoldgica). A
instituicao deve ter um mecanismo de sele¢ao para
garantir que ingressem no programa somente 0s
que sdo qualificados por sua capacidade académica
e que tenham aptidao para o ministério.

d) Para o nivel de Mestrado em Teologia (MTh).

Dependendo da estrutura do programa, o candi-
dato deve ter completado Graduagao (secular ou
teologica) ou MA ou MDiv. Deve ter apresentado
no nivel anterior uma tese de Graduagiao ou uma
monografia (de MA ou MDiv) que demonstre
capacidade académica superior. Também deve
mostrar a habilidade para pesquisa, a articulagao
de ideias e a reflexdo, que podem ser usadas, por
exemplo, no servigo cristdo docente. Deve ser ca-
paz de ler e compreender fontes em portugués (se
for de fala espanhola) ou fontes em espanhol (se
for de fala portuguesa) e fontes em outro idioma
técnico (normalmente inglés ou alemao). Para
as especializagdes em estudos biblicos se requer
um conhecimento adequado do idioma original
principal da especializagao (grego ou hebraico) e
um conhecimento instrumental do outro. Para a
especializacdo em Teologia, se requer um conhe-
cimento instrumental dos dois idiomas. Em alguns
casos limitados, se permite o ingresso de alunos
sem algum conhecimento prévio requerido; em tal
caso, tera que se submeter a um exame de aprova-
¢do dentro de um prazo estabelecido, sem direito
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a crédito pela aprovacdo no exame. Isto é descrito
adiante com mais detalhes.**

Perguntas de autoavaliagao:

1. Como ainstitui¢io publica as normas e os procedimentos de
entrada em seu(s) programa(s)? Qual é o perfil de entrada
para cada programa?

2. Para cada programa que deseja reconhecer, incluindo o
nivel de Graduacao.

a) Quais sdo os requisitos académicos para ingressar no
programa? Como se verifica o cumprimento deles?
Como se comparam com o0s requisitos para estudar
no mesmo nivel no sistema universitario nacional?

b) Descreva os requisitos de ingresso relacionados com
a participacdo em uma igreja local e o servigo cris-
tao, as evidéncias de chamado ao ministério e os ob-
jetivos pessoais do candidato.

¢) Quais sdo os demais requisitos para se ingressar nos
programas deste nivel (idade, vida espiritual, convic-
¢do vocacional, experiéncia ministerial etc.)?

3. Paraonivel de Mestrado em Artes (MA). Que mecanismos
de selecao sao utilizados para se garantir que ingressem no
programa somente aqueles que sao qualificados por sua
capacidade académica, seu ministério comprovado e seu
carater cristao?

4. Para o nivel de Mestrado em Divindade (MDiv). Que
mecanismos de sele¢do sao utilizados para se garantir que
ingressem no programa somente aqueles que sdo qualifica-
dos por sua capacidade académica e demonstrar sua aptidao
para o ministério, seu ministério comprovado e seu carater
cristao?

5. Para o nivel de Mestrado em Teologia (MTh):

a) Que mecanismos de selecdo sdo utilizados para se
comprovar a habilidade para pesquisar, a articulagao

2 Ver Apéndice C: “Diretrizes de acesso especial’, p123, e Apéndice E: “Melhores praticas

para o Reconhecimento da educagio teoldgica formal, informal e nao formal’, p129.
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de ideias e a reflexdo? Que evidéncia se requer em
termos de vocagao para o servigo cristiao docente?

b) Pede-se que o candidato a admissdo tenha apresen-
tado no nivel anterior uma tese de Graduagdo ou
uma monografia que demonstre capacidade acadé-
mica superior?

c) Pede-se para a especializagdo em estudos biblicos
um conhecimento adequado dos idiomas originais
(grego e ou hebraico)? Sao admitidos alunos que nao
cumprem com este requisito, dando-lhes oportuni-
dade de se submeterem a um exame de aprovagao
dentro de um prazo estabelecido, sem direito a cré-
dito pela aprovagao no exame?

Evidéncias a incluir:

- Formularios de admissao e regulamentos de ingresso.

— Descri¢ao dos requisitos académicos para entrar em cada
programa.

— DPerfis de ingresso para cada programa.

B.4.2 - DURACAO DO PROGRAMA

As instituicdes tém uma clara descri¢do da natureza de cada pro-
grama. O nivel de Gradua¢ao (Bacharelado ou seu equivalente)
deve ser no minimo de 128 créditos (se estiver se usando o sistema
proposto no ponto B2.7) para um programa de quatro anos e com
orientacao profissional ou académica.

Nos programas de mestrado, alguns programas podem
requerer uma nivela¢ao adicional para se entrar no programa. O
nivel de Mestrado em Artes (MA) deve ser de no minimo 60 crédi-
tos para um programa de dois anos e com orientagdo profissional
ou académica. O nivel de Mestrado em Divindade (MDiv) deve
ser no minimo de 90 créditos para um programa de trés anos e
com orientagdo profissional ou académica. O nivel de Mestrado
em Teologia (MTh) deve ser no minimo de 120 créditos para um
programa de quatro anos e com orienta¢ao académica.
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Perguntas de autoavaliagao:

1. Para o nivel de Graduagio, quantos créditos semestrais
(ou equivalente) sao necessarios para se completar este pro-
grama? Como sdo calculados os créditos? Qual é a duragao
normal do programa?

2. Para o Mestrado em Artes (MA), quantos créditos semes-
trais (ou equivalente) sdo necessarios para se completar
este programa? Como sdo calculados os créditos? Qual é a
duragdo normal do programa?

3. Para o Mestrado em Divindade (MDiv), quantos créditos
semestrais (ou equivalente) sdo necessarios para se comple-
tar este programa? Como sao calculados os créditos? Qual
¢ a duragdo normal do programa?

4. Para o Mestrado em Teologia (MTh), quantos créditos se-
mestrais (ou equivalente) sdo necessarios para se completar
este programa? Como sao calculados os créditos? Qual é a
dura¢iao normal do programa? Se ingressar no programa
tendo completado o Mestrado em Artes (MA), qual é a
dura¢iao normal do programa? Se ingressar no programa
tendo completado o Mestrado em Divindade (MDiv), qual
¢ a duragdo normal do programa?

B.4.3 - AVANCO DENTRO DOS PROGRAMAS EEM RELACAO
AOS PROGRAMAS SUPERIORES

As instituicoes apresentam regulamentos de avanco dentro de
seus programas, e entre eles, que sdo claros e adequados para o
propdsito e publico, e aplicados de maneira coerente. Os requi-
sitos para se migrar de um nivel para outro, mais avangado (por
exemplo, da Bacharelado para o Mestrado), sao claros. Levam em
conta as normas comparaveis da comunidade académica do pais
e as normas sobre mobilidade dos alunos dentro dos programas e
programas superiores. Observa-se a taxa de deser¢ao dos alunos
e se procura reduzi-la ao minimo sem sacrificar a qualidade aca-
démica da educagio oferecida.

Perguntas de autoavaliacao:

1. Quais sdo as politicas quanto ao avan¢o dos alunos dentro
de cada programa até completa-lo e onde sao publicadas?
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2. Quais sdo as politicas relativas ao avan¢o de um programa
para outro de nivel académico superior? Como estas po-
liticas se comparam com as politicas correspondentes em
outras institui¢oes de educac¢io superior no pais?

3. Mostre em grafico o nimero de alunos matriculados ano a
ano nos ultimos cinco anos em cada programa que deseja
reconhecer. Ha evidéncias de estabilidade ou crescimento
na matricula? Se ndo, quais seriam as razdes para a ins-
tabilidade ou a diminui¢ao? Nos dltimos cinco anos, que
porcentagem de alunos completou, no tempo normal, os
programas nos quais se matricularam? Quais sdo as razoes
por que alguns nao terminaram no tempo normal?

B.4.4 - RECONHECIMENTO DA APRENDIZAGEM PREVIA

As institui¢cdes apresentam politicas para reconhecer a aprendi-
zagem prévia dos aspirantes para entrar em um programa, que
sao claras e adequadas para seu proposito, publicas e aplicadas
de maneira coerente. As institui¢des reconhecem de maneira
justa as notas, os periodos de estudo e a aprendizagem prévia em
outras instituicdes de educagao superior, e, de maneira limitada,
a aprendizagem nao formal e informal prévia.

Estas politicas se aplicam com sensibilidade a mobilidade
dos estudantes dentro dos sistemas de ensino superior e entre eles.
Os procedimentos de Reconhecimento se baseiam nos principios
de Reconhecimento nacional e internacional, e na coopera¢do
com outras institui¢des, organismos de garantia de qualidade e
organismos internacionais, e nao sao excessivamente generosos.

Para determinar se um candidato seria apto para o acesso
especial a um programa cujos requisitos académicos normais nao
cumpre, poderia submeté-lo a uma prova para determinar seus
conhecimentos gerais e suas aptiddes académicas. Estas aptidoes
incluiriam a leitura de textos selecionados com grau de compre-
ensdo, interpretacdo e analise critica, a reda¢do e o dominio do
idioma. O proposito seria determinar se o candidato apresenta
as competéncias académicas e praticas para cursar com éxito o
programa.

Além de exigir uma prova, poderia se reconhecer a apren-
dizagem nao formal e informal como qualificagao para o acesso
especial; neste caso, limitado a dez (10%) dos candidatos aceitos,
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esta aprendizagem deve ser documentada para demonstrar que
¢ suficientemente similar a aprendizagem esperada no programa
académico inferior, que é requisito normal de ingresso e, em geral,
se sua aprendizagem supera o programa inferior, podera substituir
até, no maximo, de 25% (vinte e cinco por cento) dos créditos deste
programa.>

Perguntas de autoavaliagao:

1. Descreva o processo de Reconhecimento da aprendizagem
prévia, incluindo as seguintes questdes: quais sao as politi-
cas aprovadas pela institui¢do quanto ao Reconhecimento
prévio dos candidatos? Como e em que grau se reconhecem
as aprendizagens prévias formais, nao formais e informais
para ingresso nos programas?

2. Que porcentagem dos candidatos aceitos no programa se
baseia em aprendizagem prévia nao formal e informal?
Como se determina o numero de créditos aceitos de um
candidato com aprendizagem nao formal e informal? Até
quantos créditos se concede a esse aluno?

Evidéncia a incluir:

- Exame de equivaléncia e politica de Reconhecimento de
aprendizagem prévia.

B.4.5 - GRADUACAO E CERTIFICACAO

As institui¢cOes apresentam requisitos claros, adequados e publicos
da graduagao e emissao de notas que aplicam de forma coerente.
Os requisitos de graduagao demonstram o alcance dos objetivos
de aprendizagem desejados no programa. As institui¢des utilizam
procedimentos de avaliagdo adequados, como exames finais ou
supervisao continua, para garantir que os alunos que se formam
alcangaram satisfatoriamente os objetivos de aprendizagem defi-
nidos para o programa.

As institui¢des se reservam o direito de revisar a graduagao
dos alunos com base em outros fatores, como a ética e o carater.
Informam aos estudantes quais sdo os requisitos de graduagao
vigentes no momento de sua admissdo e nenhuma mudanga

> Ver Apéndice C: “Diretrizes de acesso especial’, p123.
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posterior, nestes requisitos, salvo em casos extremos, afeta seu
curriculo de estudos, a menos que haja um acordo mutuo.

Os requisitos especificos de graduagao para cada nivel aca-

démico sdo:

a)

b)

<)

Para o nivel de Bacharelado. As instituicdes con-
sideram o desenvolvimento espiritual, pessoal,
ministerial e académico dos alunos como parte do
processo de avaliacao para aprovar sua graduagao.
Com a finalidade de demonstrar a capacidade dos
alunos para refletir e integrar os conhecimentos
adquiridos com seu possivel futuro ministério, as
institui¢oes exigem uma tese ou monografia, um
trabalho sério, com 9.000 palavras, no minimo.
Dependendo dos dons e dos interesses do aluno, seu
ministério previsto e/ou a orientagao da instituicao,
a tese ou monografia é um trabalho académico de
pesquisa bibliografica, um estudo de campo ou um
trabalho de reflexao pessoal compativel com o nivel
do programa, de acordo com o sistema de educagio
do pais.

Para o nivel de Mestrado em Artes (MA). As ins-
titui¢des consideram o desenvolvimento espiritual,
pessoal, ministerial e académico dos alunos como
parte do processo de avaliagao para aprovar sua
graduagao. Conforme o sistema de educagao do pais,
os alunos apresentam uma tese de 24.000 palavras,
no minimo, que reflita pesquisa académica séria,
articulagdo clara e reflexdo relevante ou, também,
segundo o sistema de educagao do pais, um projeto
pratico supervisionado ou outro trabalho academi-
camente equivalente a uma tese. As teses, 0s projetos
praticos e os outros trabalhos academicamente
equivalentes sao compativeis com o nivel académico
do programa.

Para o nivel de Mestrado em Divindade (MDiv).
As instituicoes consideram o desenvolvimento
espiritual, pessoal, ministerial e académico dos alu-
nos como parte do processo de avaliagio para sua
aprovagao. Segundo o sistema de educagao do pais,
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os alunos apresentam uma tese de 27.000 palavras,
no minimo, que reflita pesquisa académica séria,
articulacao clara e reflexdo relevante ou, conforme
o sistema de educagdo do pais, um projeto pratico
supervisionado ou outro trabalho academicamente
equivalente a uma tese. As teses, 0s projetos praticos
e os outros trabalhos academicamente equivalentes
sdo compativeis com o nivel académico do progra-
ma.

d) Para o nivel de Mestrado em Teologia (MTh). As
instituicdes consideram o desenvolvimento espiritu-
al, pessoal, ministerial e académico dos alunos como
parte do processo de avaliagdo para sua aprovagao.
Os alunos escrevem uma tese de 30.000 palavras, no
minimo, que represente uma pesquisa académica
séria dentro de sua area de especializagao. A tese é
defendida diante de uma banca examinadora con-
vocada pela institui¢ao ou é assessorada e avaliada
por duas pessoas que, além de conhecerem a area
da pesquisa, tém o nivel académico adequado. Pelo
menos um membro da banca examinadora ou grupo
de orientadores possui Doutorado (académico).

As instituigoes fornecem as notas obtidas para os alunos que
desejem se transferir para outra institui¢ao e de graduados que
queiram continuar com um nivel de estudos superior, e para em-
pregadores que desejem verificar as competéncias e as qualidades
de determinado formando. Conforme o caso, essa documentagio
pode ser acompanhada por um diploma, um histdrico escolar
ou Certificado de Reconhecimento da instituicao, uma carta de
referéncia do carater ou um documento complementar para a
mobilidade internacional. Quando necessario, as instituicoes se
certificam de dados essenciais, como a identidade do aluno, a data
em que concluiu seus estudos, o nivel de seu titulo, suas notas, os
objetivos de aprendizagem obtidos, o contetido das matérias, o
valor dos créditos, a instituicao emissora do titulo e o contexto, o
nivel e a situa¢do do programa pertinente.*

% Ver Apéndice D: “Comparagio entre os sistemas internacionais de crédito académico’, p125,
e Apéndice E: “Melhores préticas para o Reconhecimento da educagio teoldgica formal,
informal e nao formal”, p129.
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Perguntas de autoavaliagao:

1. Quais sdo os requisitos para se graduar nos programas da
instituicao no nivel de Graduagao e pos-Graduagao? Apre-
sente uma resposta completa que inclua, mas nao se limite
ao numero de créditos exigidos, matérias requeridas, média
ponderada minima para graduar-se, o trabalho de graduagao
(como monografia, tese ou projeto de graduacgao), experiéncia
no ministério, carater cristdo e formacao espiritual. E neces-
saria uma tese, como se apresenta e/ou defende?

a)

b)

d)

Para o nivel de Bacharelado, quais sdo os requisi-
tos do trabalho de graduagdo? E necessiria uma tese
ou monografia de reflexdo pessoal que evidencie as
capacidades do aluno para refletir e integrar os co-
nhecimentos adquiridos? Descreva a natureza deste
requisito.

Para o nivel de Mestrado em Artes (MA), quais sdo
os requisitos do trabalho de graduagao? E necessério
a elaboracao de uma tese que represente pesquisa in-
dependente, articulagdo e reflexdo compativeis com o
nivel do programa? Descreva este requisito.

Para o Mestrado em Divindade (MDiv), quais sdo
os requisitos do trabalho de graduagdo? Caso se re-
queira uma pratica supervisionada, descreva este
requisito. Caso se requeira a elabora¢do de uma tese
que represente pesquisa independente, articulagao e
reflexdo compativeis com o nivel do programa. Des-
creva este requisito.

Para o nivel de Mestrado em Teologia (MTh), quais
sdo os requisitos do trabalho de graduagio? E neces-
sario a elaboracao de uma tese que represente uma
pesquisa académica séria dentro da area de especia-
lizacao do aluno? Quais sdo os procedimentos para
a defesa da tese? E defendida diante de uma banca
examinadora convocada pela instituicao e que inclui,
pelo menos, um professor com doutorado académi-
co? Caso nao se defenda, a tese é orientada e avaliada
por pelo menos duas pessoas, que, além de conhece-
rem a area da pesquisa, tém o nivel académico ade-
quado, incluindo, no caso, pelo menos um com Dou-
torado Académico?
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. Como a institui¢do avalia se os candidatos de graduagao

alcancaram satisfatoriamente os objetivos de aprendizagem
desejados e as competéncias expressas no perfil do egresso do
programa?

. Como se comunicam os requisitos de graduagao aos novos

alunos?

Como se instituem mudangas nos requisitos de graduagao?

5. Que procedimentos a institui¢cdo tem para fornecer documentos

aos alunos ou ex-alunos que desejam transferir créditos para
outra institui¢do? Que informagao se inclui nestes documentos?

Que procedimentos a institui¢ao tem para fornecer documentos
aos formandos que desejem seguir estudos mais avangados?
Que informagao se inclui nestes documentos?

Que procedimentos a institui¢ao tem para fornecer documentos
aos empregadores que desejam verificar as competéncias e 0s
outros objetivos de aprendizagem que os graduados de deter-
minado programa devem ter alcangado? Que informagéo se
inclui nestes documentos?

A instituicdo reconhece a aprendizagem informal e ndo formal?
Em caso afirmativo, segue os principios gerais para o Reconhe-
cimento da aprendizagem nao formal e informal que figuram
no Apéndice E? Em caso negativo, que mudangas serao feitas
para segui-los?

Evidéncias a incluir:

Atividade:

Requisitos de graduagao.

Exemplos de diplomas, modelos de historico escolar, Certifi-
cados de Conclusdo, cartas de referéncia e documentagio que
acompanha o diploma.

Procedimentos do exame final ou equivalente.

Politicas formais escritas sobre o Reconhecimento e convalida-
¢do da aprendizagem informal e ndo formal, caso a institui¢do
reconheca estes tipos de aprendizagem.

A fim de que a instituigdo se aprimore nas areas tratadas nesta se¢do, con-
clua enumerando:

a) pontos fortes,  b) pontos fracos,e  ¢) recomendagdes.
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APENDICES*

* Os seguintes Apéndices complementam as diretrizes selecionadas e oferecem mais
explicagdes sobre as boas praticas. Os Apéndices “A” a “F” provém de Standards and
Guidelines for Global Evangelical Theological Education.
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ELABORACAO DE POLITICAS
i INTERNAS PARA GARANTIA
A DE QUALIDADE

APENDICE

Em um sistema de garantia de qualidade saudavel, as instituigdes possuem,
desenvolvem e aplicam processos de garantia de qualidade. As atividades
externas de garantia de qualidade servem para assegurar a adequagao dos
processos e a eficacia de sua aplicagdo. As institui¢oes também devem ter
uma politica clara por escrito para a garantia de qualidade interna.

A seguir siao enumeradas algumas indica¢des de boas praticas na
elaboracéo e aplicacdo de uma politica de qualidade interna:

1. A politica deve ser aprovada pela direcao da instituicao e estar
a disposicao de todas as partes intervenientes e do publico.

2. A politica deve fazer parte da gestdo estratégica das institui¢oes
dentro de um ciclo de aperfeicoamento continuo. Deve resultar
em praticas e processos que contribuam para a prestagao de
contas institucionais.

3. Todos as partes intervenientes internas devem assumir a res-
ponsabilidade de zelar pela qualidade da institui¢ao e de con-
tribuir para elaborar e aplicar esta politica a todos os niveis. As
partes intervenientes externas também devem participar desta
responsabilidade.

4. A politica deve levar em conta tanto o contexto nacional onde
opera a institui¢do quanto o contexto institucional e seu enfo-
que estratégico.

5. A politica deve apoiar areas como:

a) a organizagdo de um sistema de garantia de qualidade.

b) o desempenho dos departamentos, corpo docente e
outras dependéncias orgénicas, da lideranca executiva,

Apéndices 119



dos demais funciondrios e dos alunos para que assumam
suas responsabilidades quanto a garantia de qualidade.

¢) aintegridade, aliberdade e a vigilancia académicas contra
a fraude académica.

d) a protegdo dos alunos e do pessoal contra todo tipo de
discriminacao.

e) a participagdo das partes intervenientes externas na
garantia de qualidade.

f) a avalia¢do das atividades que se subcontratam ou que
se realizam em outras partes.

6. A politica deve ser aplicada, observada e revisada periodi-
camente.
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DESIGN DE PROGRAMAS COM
R COMPETENCIAS E OBJETIVOS
B DE APRENDIZAGEM

APENDICE

A formagcao integral, as competéncias, os objetivos da aprendizagem e as
atividades nela envolvidas representam o ponto de partida do design do
programa.

Formagao integral

Trata-se de um curriculo e de estratégias de ensino e aprendizagem que
buscam formar as pessoas em multiplos aspectos, incluindo: o conheci-
mento (o saber); o carater e a maturidade emocional e espiritual (o ser);
as habilidades e destrezas (o fazer); e a maneira em que se usara o que for
aprendido com e para outros (o conviver). Pode-se falar destas dimensoes
em termos de “aprender a conhecer”, “aprender a ser”, “aprender a fazer” e

<« : »27
aprender a conviver .

Educagiao por competéncias

Sao declaragoes gerais do que se necessita para obter éxito profissionalmente,
isto ¢, para ser competente. Na educagao teoldgica, é o que se necessita para
lograr éxito no ministério. O dominio destas competéncias é necessario
para a formatura.

Competéncias genéricas

Sao as qualidades e habilidades consideradas necessarias para todo aluno da
educacao superior, ndo importando a carreira ou a disciplina. Essas compe-
téncias gerais sdo fundamentais para o cultivo das competéncias especificas.”®

7. Jaques Delors, “Los cuatro pilares de la educacién” em La educacién encierra un tesoro.
Informe a UNESCO da Comissdo Internacional sobre a Educagdo para o Século XXI
(Madrid: Santillana/UNESCO, 1996), pp91-103.

% Ver Apéndice G: “Proposta de competéncias gerais segundo Tuning América Latina’, p148.
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Competéncias especificas

Sao as qualidades e habilidades que consideram que os egressos de uma
carreira universitaria devem ter para poderem exercer eficazmente a pro-
fissdo e podem se relacionar ao programa (como educagao teoldgica). A
diferenca das competéncias genéricas, que sao necessarias para todo aluno
universitario e profissional, é que as competéncias especificas guardam uma
relagdo estreita com as exigéncias de um contexto de trabalho em particular.”

Ao determinarem que competéncias fazem parte do perfil dos gradu-
ados (egressos), as instituigdes devem levar em conta seu proprio contexto,
as partes intervenientes, as necessidades, a declaragao de missao e visao e os
contextos culturais, eclesidsticos e sociais de seus graduados. Para graduar-
se, 0 aluno deve demonstrar as competéncias ao completar o programa.

Objetivos de aprendizagem

Os objetivos sao componentes especificos e mensuraveis que se aprendem
em uma matéria (ou em uma série de matérias) e que demonstram os co-
nhecimentos, habilidades e capacidades requeridos para se alcan¢ar uma
competéncia. No caso das instituigdes teoldgicas, os objetivos de aprendiza-
gem ndo se limitam as dreas de conhecimento e compreensao, mas também
a aspectos integrais, como as habilidades praticas, o carater, as atitudes
interpessoais e a vida espiritual.

Diferenga entre competéncias e objetivos

E possivel diferenciar as competéncias e os objetivos de aprendizagem da
seguinte maneira: a competéncia se refere a demonstra¢ao de conhecimen-
tos, habilidades e capacidades necessarias para o éxito pessoal e profissional.
Os objetivos de aprendizagem identificam componentes das matérias que
contribuem para que o aluno obtenha as competéncias e, por isso, descre-
vem os conhecimentos, habilidades e capacidades que ele tenha alcan¢ado.

Atividades de aprendizagem

Incluem uma multiplicidade de atividades, como estudos de caso, trabalho
sobre a matéria, de pesquisa ou em grupo, estudo independente, redagao de
tese, estudos de campo, projetos praticos, orientagao espiritual, programas de
tutoria etc. Algumas atividades contribuirdo para os resultados em matérias
de conhecimento e compreenséo, e outras contribuirdo com as esferas do
ministério, a formacao espiritual ou a formacdo do carater. Ainda assim,
algumas atividades ajudarao a desenvolver competéncias gerais e outras
competéncias especificas.

»- Ver Apéndice H: “Proposta de competéncias especificas para a educagio teoldgica’, p149
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N\\0) (0 DIRETRIZES DE
ACESSO ESPECIAL

As institui¢coes normalmente requerem qualificagdes como padrao de acesso
a programas de educagao superior que estejam de acordo com as normas
nacionais e internacionais. No entanto, é possivel considerar as seguintes
situagdes especiais para o acesso a educagdo superior.

Estudantes maduros

Se um candidato maduro conseguir demonstrar que sua experiéncia pro-
fissional ou pessoal tem produzido resultados comparaveis aos de uma
determinada certificagdo, é possivel considerar sua possibilidade de admis-
sao na educagdo superior. No caso de um programa de Bacharelado, por
exemplo, isto pode se aplicar a um aluno com idade superior a 23 anos e
que ndo tenha tentado obter as qualificagdes que sao padrao para ingresso
nos ultimos 5 (cinco) anos.

No caso de se recorrer substancialmente ao acesso de alunos maduros,
as instituigdes necessitarao elaborar questionarios especificos, relatdrios de
autoavaliacao dos candidatos e procedimentos para reunir e demonstrar
experiéncias profissionais e pessoais.

Exame de equivaléncia

Um instrumento util para se verificar a aptidao dos alunos maduros é o
exame de equivaléncia. Quando se adota esta solugdo, os alunos que nao
apresentam os requisitos legais necessarios (em geral, os adultos) podem se
apresentar para um exame que demonstre sua capacidade para estudar em
nivel de ensino superior. As institui¢des que decidam elaborar exames de
equivaléncia deverao fazé-lo levando em conta os resultados finais de seu
programa de titulagdo e os conhecimentos, a compreensao e as atitudes de
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aprendizagem necessdrias para se desempenhar com éxito em um programa
de estudos de educagio superior.

Em caso em que se utilize substancialmente um exame de equivaléncia,
as institui¢des deverao fornecer modelos do exame que utilizardo. O exame
devera incluir dois componentes:

1. que se certifiquem dos conhecimentos de nivel geral e,
2. que se certifiquem das aptiddes académicas do candidato.

A segunda parte é muito importante e pode incluir, por exemplo,
a leitura de textos de dificuldade selecionada com avaliacao posterior do
grau de compreensao, interpretagao e pensamento critico. Também se deve
examinar a reda¢do e o dominio do idioma.

Formacao preparatdria

Outra solugao possivel para os alunos que nao apresentam as qualificacdes
de acesso oficial necessarias é oferecer uma formagéo preparatoria. Visto que
nao ha qualquer requisito de entrada neste tipo de formagédo preparatoria,
as institui¢des devem ser razoavelmente rigorosas, de modo que somente
os que demonstrem genuinamente sua capacidade de se beneficiarem do
nivel de estudos da institui¢do sejam aprovados.

Em caso que se utilize substancialmente um ano preparatorio, as
institui¢oes deverdo elaborar objetivos para esse programa, um conjunto de
objetivos de aprendizagem que o programa pretenda alcancar e o plano de
estudos detalhado de que se utilizara. A duracio e o contetido desse plano
de estudos também devem ser especificados e avaliados pela Aetal antes de
sua aplicagao.

Consideragdes gerais

Os procedimentos para o acesso especial devem ser supervisionados cuida-
dosamente. Quando se faz uso substancial destas disposigdes especiais, existe
o risco de se rebaixar o nivel dos requisitos de ingresso. E preciso cuidado no
sentido de que esta disposi¢do ndo contribua para rebaixar tanto o nivel das
matérias como o nivel geral das titulagdes. Em geral se sugere que o acesso
especial a qualquer programa se limite a 10% (dez por cento) dos candidatos
aceitos e a 25% (vinte e cinco por cento) dos créditos do programa.
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R COMPARACAO ENTRE 0S
APENDICE SISTEMAS INTERNACIONAIS
DE CREDITO ACADEMICO

«D))

Como comparar os programas ou titulos de todos os paises e continentes?
Que titulos se podem contar para acesso quando os estudantes se transfe-
rem internacionalmente? Como se podem traduzir os sistemas de crédito
através das normas e praticas educativas internacionais? Estas perguntas
sao particularmente importantes em um marco global como o SG-GETE.

Critérios gerais

- Nao ha normas internacionais. Nao existe um tinico padrao interna-
cional para a medigao quantitativa das unidades educacionais (matérias,
programas, créditos, titulos). A transferéncia de créditos académicos
de um sistema para outro é uma questao de calculos e nem sempre se
pode excluir certas ambiguidades. Nao é possivel, por exemplo, definir
“requisitos de créditos totais para cada programa de titulagdo (isto é,
Mestrado, Doutorado, etc.)” aplicavel em nivel mundial, nem sequer
“identificar uma classificacdo aceitavel” de créditos. A nomenclatura
e os regulamentos sao diferentes nos distintos sistemas educacionais.

Por exemplo, enquanto que a regra MA = 2 anos, MDiv = 3 anos,
MTh =4 anos funciona na estrutura americana, na Europa ha diferentes
tipos de estudos de Mestrado. A nomenclatura dos titulos é, portanto,
muito dificil de comparar.

- Necessidade de célculos cuidadosos. Dadas que a duragéo (requisitos
de créditos para os titulos) e a nomenclatura diferem nos distintos sis-
temas educacionais, se deveria exigir que as institui¢des identificassem
a duragdo dos programas (total de créditos). A transferéncia por meio
dos sistemas educacionais deveria sempre requerer um calculo cuida-
doso (a nomenclatura dos titulos por si s6 ndo é um indicador sélido
da duragao dos programas).
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- Sistemas de defini¢ao de créditos. Um sistema que se tem utilizado
com frequéncia para definir os créditos conta as horas de classe com as
supostas horas de preparagdo do aluno. Este sistema tem sido criticado
por motivos educacionais porque coloca a énfase na duragdo. No en-
tanto, em termos educacionais, as conquistas s6 podem ser mensuradas
pela demonstragdo de competéncias. O tempo que um aluno necessita
para adquirir certas competéncias é secundario. O que conta, em ultima
instancia, sdo os objetivos e ndo as horas de aprendizagem.

No entanto, tendo disto isto, no processo da crescente mobilidade
internacional no ensino superior e um nimero cada vez maior de alunos
em tempo parcial, surgiu a necessidade da comparagdo dos sistemas de
crédito. Medindo tentativamente o tempo total de aprendizagem que
um aluno investe, as matérias e os programas podem ser comparados.
Ainda que os sistemas de crédito sejam instrumentos uteis para se
quantificar os processos educacionais, deve ficar claro sempre que a
qualidade da educagido sé se pode mensurar mediante a avaliacao dos
objetivos da aprendizagem.

Comparagao entre os sistemas de crédito académico
A seguir trés sistemas de crédito (USA, ECTS e CAR) serdo introduzidos.

1. O sistema de créditos USA se baseia na “Unidade Carnegie”, um
padrao definido em 1906 se define como 120 horas de tempo de
contato com um instrutor, que é uma hora de instru¢ao sobre um
tema particular por dia, cinco dias por semana, durante vinte e
quatro semanas anualmente.

Na educagéo superior, os alunos recebem “horas de crédito’,
uma métrica derivada da Unidade Carnegie e baseada no numero
de “horas de contato” que os estudantes passam em classe por se-
mana em um determinado semestre. Para uma matéria tipica de
trés créditos, por exemplo, se retine durante trés horas por semana
num semestre de quinze semanas. Quinze horas de crédito por se-
mestre se considerava tempo integral. Um Bacharelado de quatro
anos requeria oito semestres e 120 créditos.

Devido a pressuposicao de horas de contato, a Unidade Carnegie
é dificil de acomodar aos modelos de educagio a distancia que ndo
implicam em ensino face a face.

Em 2010, o Departamento de Educagdo dos Estados Unidos
publicou uma nova defini¢ao de crédito académico, a qual as insti-
tui¢des de educagao superior dos Estados Unidos estdo obrigadas a
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seguir por Lei. Nela se pede uma aproximagao razoavel a quantidade
de trabalho que requer a tradicional Unidade Carnegie, sem impor
nem pressupor um modelo de ensino particular. Com base nesta
defini¢do, a normativa federal dos EUA propde o seguinte:

a) Uma hora de instrugio em classe ou com o professor dire-
tamente e um minimo de duas horas de trabalho dos alunos
fora da classe a cada semana durante aproximadamente
quinze semanas durante um semestre ou a quantidade equi-
valente de horas totais de trabalho lecionadas em periodos
de ensino mais curtos.

b) Uma hora de crédito de conferéncia (ensino) ou seminario
(discussao) representa uma hora por semana de tempo de
classe/seminario programado e 2 horas de tempo de prepa-
rac¢do do aluno. A maioria das matérias tem 3 horas-crédito.
Num semestre inteiro, esta férmula representa pelo menos 45
horas de classe e 90 horas de preparacdo por parte do aluno.

¢) Uma hora de crédito de estudo independente (pesquisa para
tese ou dissertagdo) representa 3 a 4 horas por semana de
pratica supervisionada e/ou independente. Isto, por sua vez,
representa entre 45 e 60 horas de trabalho por semestre.

d) As horas de crédito de pratica se determinam mediante ne-
gociagdo entre o professorado supervisor e o supervisor de
trabalho no lugar de trabalho, que ¢ quem deve julgar e ava-
liar diferentes aspectos do trabalho do estudante. A férmula
dos créditos é similar a aplicada para estudos independentes.

Este tipo de sistema tem a vantagem da flexibilidade para
definir os créditos, ser neutro quanto 8 modalidade e permitir que
as competéncias se destaquem. Assim, um crédito se baseia em 135
horas de tempo total de aprendizagem (normalmente 45 horas de
classe e/ou seminario mais 90 horas extraclasse).

. O ECTS (Sistema Europeu de Transferéncia de Créditos) segue uma
filosofia diferente. No inicia o cilculo com as horas de classe (horas
de contato) sendo com o tempo total de aprendizagem, incluindo
todas as atividades de ensino/aprendizagem. O padrao definido
no contexto do Processo de Bolonha é de 25 a 30 horas de ensino/
aprendizagem para um crédito ECTS.

As definigbes oficiais sdo as seguintes: os créditos ECTS ex-
pressam o volume de aprendizagem embasado nos objetivos de
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aprendizagem definidos e sua carga de trabalho associada. Atri-
buem-se 60 créditos ECTS aos objetivos de aprendizagem e a carga
de trabalho associada de um ano académico a tempo completo ou
seu equivalente.

A carga de trabalho ¢ uma estimativa do tempo que o indivi-
duo necessita normalmente para completar todas as atividades de
aprendizagem, como conferéncias, semindrios, projetos, trabalhos
praticos, praticas e estudo individual, necessarias para se alcangar os
objetivos de aprendizagem definidos em situagdes de aprendizagem
formal. Na maioria dos casos, o volume de trabalho oscila entre
1.500 e 1.800 horas para um ano académico, o que significa que um
crédito corresponde a 25 ou 30 horas de trabalho. Isto representa a
carga de trabalho tipica e que, para os alunos individuais, o tempo
real para alcancar os objetivos de aprendizagem ira variar.

Para nossos calculos, isto significa:

I 1 ECTS compreende 25 a 30 horas de ensino/aprendizagem.

Um ano académico em tempo integral compreende 60 ECTS,
o que equivale a 1.500 a 1.800 horas de ensino/aprendizagem.

3. O sistema de Crédito Latino-americano de Referéncia (CLAR) foi
adotado na América Latina em 2013. Outorga 60 créditos por um
ano de estudo de tempo integral. Um crédito representa 24-33 horas
de trabalho. Um ano de estudo consiste em dois semestres de 18
semanas ou trés trimestres de 12 semanas. O resultado é um aluno
que trabalha entre 1.440 e 1.980 horas no total por ano. A chave ¢
o total de horas trabalhadas por ano, produzindo 60 créditos, ndo
a dura¢ao dos trimestres ou o nimero de trimestres em um ano.
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MELHORES PRATICAS PARA
O RECONHECIMENTO DA
EDUCACAO TEOLOGICA
FORMAL, INFORMAL E

NAO FORMAL

APENDICE

((E”

Hoje em dia, entende-se na educac¢do que a aprendizagem significativa e
relevante tem lugar ndo somente nos estudos formais, mas também em
outros contextos antes, durante e depois dela. A medida que cada vez mais
alunos ingressam na educagao teoldgica formal com consideravel experi-
éncia prévia e que as partes intervenientes solicitam com mais urgéncia
habilidades e competéncias que em geral nao se aprendem na educagao
formal tradicional, sendo que adquirem “na pratica’, aprecia-se, cada vez
mais, todo o ambito do ensino informal e nao formal.

Para compreender essa tematica, é necessario definir varios termos
e categorias:

1. Aprendizagem por toda a vida. A aprendizagem nao acontece
somente em contextos formalizados (institui¢des, programas,
matérias etc.), mas também na vida corrente. Para se referir a
esta realidade, utiliza-se as vezes a expressdao “aprendizagem
por toda a vida”.

2. Aprendizagem formal. Trata-se da aprendizagem que acontece
em um contexto organizado e estruturado (por exemplo, em
uma institui¢do de educagdo ou formagao, ou no trabalho) e
que se designa explicitamente como aprendizagem (em termos
de objetivos, tempo ou recursos). A aprendizagem formal ¢é
intencional do ponto de vista do aluno. Normalmente termina
na valida¢ao e diplomacao.

3. Aprendizagem nio formal. Trata-se da aprendizagem que
acontece em atividades planejadas e nem sempre designadas
explicitamente como aprendizagem (em termos de objetivos
e tempo de aprendizagem, ou de apoio a ela), porém que
contém um elemento de aprendizagem importante. A apren-
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dizagem nao formal é intencional do ponto de vista do aluno
e planejada intencionalmente para criar uma oportunidade de
aprendizagem para os alunos. Em geral, a aprendizagem nao
formal se d4 no ministério pratico e em experiéncias similares,
onde ha oportunidades ou até requisitos para pregar, ensinar,
evangelizar, organizar, discipular e desenvolver outros tipos
de ministérios.

4. Aprendizagem informal. Trata-se da aprendizagem resultante
das atividades da vida didria relacionadas com o trabalho, a
familia ou o tempo livre. Nao é organizada ou estruturada em
termos de objetivos, tempo ou apoio a aprendizagem. A apren-
dizagem informal pode ndo ser intencional e pode ocorrer es-
pontaneamente por meio da participacao na vida comunitaria.

» <

5. “Valida¢iao da Aprendizagem Prévia”, “Validac¢io da Apren-
dizagem Prévia Certificada” e “Valida¢ao da Aprendizagem
Prévia Experiencial”. Se bem existe um consenso geral sobre
a necessidade de algum tipo de validagdo da aprendizagem
prévia informal e ndo formal, a nomenclatura pode variar. Em
geral, estes termos sdo utilizados para descrever o processo de
conceder validagao formal a aprendizagem formal, nao formal
e informal dentro de programas de titulagao.

6. Reconhecimento global e individual. A aprendizagem prévia
pode ser reconhecida globalmente com componentes que es-
tdo claramente definidos, que sdo coerentes e se reconhecem
a partir de um determinado provedor. A aprendizagem prévia
também pode ser reconhecida individualmente na base de uma
avaliacdo caso a caso.

A seguir, alguns principios gerais para a valida¢ao da aprendizagem
nao formal e informal.

a) Nem todas as experiéncias da vida podem ou devem ser medi-
das, reconhecidas e validadas.

b) Asexperiéncias de aprendizagem informal e ndo formal devem
ser consideraveis e significativas (em quantidade, qualidade e
relevincia) em vista dos objetivos de aprendizagem previstos
da formacao formal onde sera contada.

c) E possivel que a experiéncia como tal nao seja, no entanto, uma
aprendizagem! A experiéncia pode conduzir a aprendizagem na
medida em que reflita no didlogo com a teoria pertinente.
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d)

f)

g)

A aprendizagem informal e a ndo formal devem ser compro-
vadamente similares em termos de resultados relativos aos
objetivos da aprendizagem do programa para a qual ira contar.
Isto inclui explicitamente a integracao adequada com o plano
de estudos mais amplo.

As aprendizagens ndo formal e informal devem ser docu-
mentadas para poder serem avaliadas e deve-se avalia-las de
acordo com os objetivos da aprendizagem, métodos, normas e
procedimentos de avaliagao predefinidos no nivel do programa
para o qual ird contar. As institui¢des que desejem reconhecer a
aprendizagem nao formal e informal necessitam uma declaragao
prévia de suas politicas para a validagdo das aprendizagens nao
formal e informal.

ATENCAO! Recomenda-se fortemente as instituicdes que
apliquem a validag¢ao da aprendizagem nao formal e infor-
mal com muito cuidado e de forma limitada. A intencao
aqui é reconhecer a aprendizagem alcangada fora da matéria
de estudos formalizados. Evita as duplica¢des na educacao
e libera os alunos de despenderem tempo e dinheiro para
fazerem a mesma coisa duas vezes. No entanto, sé é apro-
priada se referir-se a uma aprendizagem claramente identi-
ficavel por meio de uma avaliagdo objetiva para determinar
que tal crédito esteja justificado. Os titulos académicos nao
se outorgam em troca de experiéncias de vida.

Os custos. Devido ao fato de que a validagdo das aprendizagens
nao formal e informal implica tempo, trabalho e experiéncia
por parte do pessoal da institui¢ao, é apropriado cobra-la dos
alunos. Tais custos podem até chegar ao valor cobrado por
créditos das matérias normais.

Gestao e politica de qualidade. A validagao das aprendizagens
nao formal e informal ndo deve acontecer de maneira ocasional
e superficial. As instituicdes que pensam oferecer Reconheci-
mento dos ensinos nao formal e informal devem estar bem
preparadas. Isto inclui: (a) politicas sélidas, (b) mecanismos
adequados de garantia de qualidade que assegurem avaliagdes
coerentes da aprendizagem nao formal e informal, e (c) conhe-
cimentos especializados (capacitacdo) na avaliacao e valoragao
da aprendizagem nao formal e informal.
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h) Regra geral. Pode-se conceder até um méximo de 25% (vinte
e cinco por cento) dos créditos introdutdrios do programa de
estudos para todas as formas de aprendizagem nao formal e
informal, dentro dos limites das especificagdes ja indicadas
neste Apéndice.

As institui¢des devem investigar diretrizes especificas de boas pra-
ticas em matéria de validagdo da aprendizagem prévia em seus marcos de
referéncia nacionais.
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PADROES E DIRETRIZES PARA
A EDUCACAO TEOLOGICA
ON-LINE

APENDICE

((F))

Na apresentagao a seguir, sera util entender as defini¢des e distingdes.

Aprendizagem on-line (também denominada aprendizagem eletronica
ou e-Learning).

A aprendizagem on-line como modo de ensino se refere comumente aos
programas educacionais mediados pela internet e onde se ensina on-line
com pouca ou nenhuma interagao fisica entre os instrutores e os alunos.

A interagdo virtual acontece de diversas maneiras e pode ser sincronica
ou assincronica. “Aprendizagem on-line” ou “educacao on-line” sera usada
genericamente para abranger multiplos modos e tipos de educagao on-line.

Aprendizagem potencializada pela tecnologia.

A aprendizagem potencializada pela tecnologia (APT) se refere ao uso de
computadores, internet e outros meios tecnoldgicos como ferramentas para
melhorar a qualidade do ensino, a aprendizagem e a pesquisa.

A APT integra a educagio on-line e também ¢ usada em outros mo-
delos de ensino, incluindo a instrugio face a face.

Educagao a distancia.

Refere-se a todo modelo de ensino em que professor e alunos estao separados
geograficamente durante parte ou todo o processo de aprendizagem. Sob
esta definicao ampla, os diversos modelos de instru¢ao podem ser classifi-
cados como subconjuntos da educagio a distancia, incluindo os estudos por
correspondéncia e os programas mediados total ou parcialmente on-line.
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Aprendizagem semipresencial (também conhecida como aprendizagem
hibrida ou b-Learning, de blended - mesclada, mista).

A aprendizagem semipresencial se refere a um modelo de instrugao hibrido
que combina a instrugdo presencial com periodos de aprendizagem on-line
ou outros modos de aprendizagem a distancia. Vale registrar que muitos
programas teologicos classificados popularmente como “totalmente on-li-
ne” na realidade possuem um elemento semipresencial, no sentido de que
a aprendizagem do aluno implica uma interag¢ao formal, informal e nao
formal com componentes presenciais, como o contexto de vida e ministério,
a participagdo na igreja local e uma relagao de tutoria ou discipulado por
parte do aluno.

Da perspectiva da formagao holistica, que busca objetivos de apren-
dizagem relacionados com o ser, o fazer e o viver em comunidade, assim
como com o saber, as estratégias intencionais de aprendizagem mista sdo
um complemento necessario da educagio teologica on-line.

Aprendizagem no contexto.

A aprendizagem no contexto se refere a aprendizagem que tem lugar nas
diversas esferas da vida regular dos alunos, geralmente fora de seus progra-
mas de educagdo formal. Ainda que ndo seja em si mesma uma forma de
aprendizagem on-line, esta aprendizagem é um complemento apropriado
e, em geral, essencial de varias formas de estudo on-line para a criagao de
oportunidades de aprendizagem semipresencial.

A mais significativa destas para os alunos de Teologia é, via de regra, a
igreja ou a comunidade de crentes a qual pertencem. Mediante associagdes
ativas com igrejas locais e grupos comunitarios, os provedores de educagao
podem aproveitar intencionalmente as oportunidades de aprendizagem no
contexto para seus alunos em dreas de formacao holistica, que, de outro
modo, ndo poderiam abordar adequadamente mediante estudos formais
on-line.

Este Apéndice identifica seis areas principais a serem levadas em
conta ao se aplicar os padrdes institucionais e de programas da Aetal e a
avaliagdo dos programas de educacio teologica on-line, as quais sao:

E.1. Apoio institucional para o e-Learning.

E.2. Preparagdo académica para um e-Learning de qualidade.
E.3. Educadores on-line e suas qualificagdes.

F.4. Programa educacional holistico.

E.5. Componentes educacionais no meio on-line.

F.6. Apoio aos alunos e educadores on-line.
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Para cada uma destas seis areas de padrdes, o Apéndice inclui uma
referéncia especifica:

- a filosofia e ao raciocinio educacional adjacentes aos padroes
on-line.

- apadroes e diretrizes representativos para a educagio teoldgica
on-line.

- a evidéncia que ajuda a demonstrar o cumprimento dos pa-
drdes.

F.1. APOIO INSTITUCIONAL PARA O E-LEARNING

F1.1 Filosofia/justificagio educacional. Para garantir a eficicia, a
qualidade e o apoio adequado, a aprendizagem on-line deve estar
plenamente integrada aos sistemas normais de planejamento,
orcamento, administracao e avaliacao da institui¢do. Professores
e alunos devem estar preparados e apoiados em suas respectivas
fung¢des mediante politicas, despesas, servicos e infraestrutura
técnica adequados (ver E6).

F.1.2

Normas minimas. A seguir sao apresentadas as normas minimas
para esta esfera:

a)

b)

A aprendizagem on-line se reflete na missao, visao e objetivos
da instituicdo, e é adotada pela lideranca executiva, com o
apoio da Diretoria, como um meio estratégico para o alcance
destes fins.

A aprendizagem on-line esta plenamente representada nos
processos de planejamento institucional, planejamento fi-
nanceiro, levantamento de recursos e garantia de qualidade.

O planejamento e o orgamento institucionais levam em conta
as necessidades da educagao on-line, tanto no que diz respeito
as operagdes atuais quanto ao desenvolvimento futuro.

A aprendizagem on-line conta com o apoio de uma infraestru-
tura técnica adequada e de pessoal qualificado que garantem
que todos os sistemas relacionados funcionem de maneira
correta, segura e confiavel.

A aprendizagem on-line esta plenamente integrada a estrutura
da lideranga executiva da instituicao.

A aprendizagem on-line cumpre as mesmas normas institu-
cionais e de programas que outros modos de instrugdo no
mesmo nivel académico, ainda que estas normas possam ser
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avaliadas de diferentes maneiras e que tenham em conta as
caracteristicas particulares de cada modelo de ensino.

g) A aprendizagem on-line é respaldada por mecanismos e
politicas que proporcionam apoio técnico e pedagodgico ao
professorado e aos estudantes.

h) Esta estabelecido um sistema adequado para gerenciar o
pagamento das matérias e a matricula on-line.

i) A informacgao sobre os programas e outras informacdes on-
-line esta atualizada e correta.

F.1.3 Exemplos de medidas para demonstrar o cumprimento
a) Declaragdes de missao e visao.

b) Documentos de planejamento, orcamento e levantamento de
fundos relativos aos programas on-line.

c) Organogramas.
d) Avaliagdes de programas, matérias e professores.

e) Declaragdes de politica e orientagdo para os servigos acadé-
micos e estudantis on-line.

f) Website institucional.
g) Catdlogo ou manual académico.

h) Iniciativas de avaliagao comparativa que a instituicao utiliza
para a avaliacdo e aprimoramento da qualidade.

F.2. PREPARACAO ACADEMICA PARA O E-LEARNING DE QUALIDADE

FE.2.1 Filosofia/justificativa educacional. As instituigdes que se
propdem a oferecer diversos modos de aprendizagem on-line
necessitam se assegurar de que seus principais educadores e di-
retores de programas sejam muito conscientes do que constitui
uma pedagogia on-line de qualidade, uma filosofia educacional
apropriada para o ensino e a aprendizagem on-line e as melhores
praticas nesta area. Aqueles que participam da educag¢ao on-line
devem poder demonstrar que compreendem o meio on-line e
seus pontos fortes e limitagdes paraa ET em compara¢ao com os
métodos de ensino tradicionais. Esta compreensao deve incluir a
consciéncia das vantagens e desvantagens relativas aos enfoques
presenciais, semipresenciais e os denominados “totalmente on-
-line”. O planejamento, o curriculo e a aplicagdo dos planos de
estudo a todos os niveis devem se basear nesse entendimento.
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F2.2

Do ponto de vista pedagégico, a forma como se utiliza a tecno-
logia para aprimorar a aprendizagem ¢é mais importante que a
tecnologia propriamente.

Parte da preparagdo de uma aprendizagem eletronica de
qualidade é também o compromisso intencional com os resul-
tados educacionais holisticos, o que, em si mesmo, requer um
compromisso de associa¢do ativa com igrejas, organizagdes e
mentores locais para cada aluno. Para tanto, ver F.4 deste Apén-
dice.

Normas minimas. As normas minimas para esta area sdo:

a) Oseducadores superiores e os diretores de programas on-line
podem demonstrar que estao familiarizados com a literatura
do campo da aprendizagem on-line e que estdo conscientes
do que constitui as melhores praticas nesta seara. Podem
demonstrar que compreendem os diversos pontos fortes e
fracos dos enfoques presenciais, semipresenciais e “total-
mente on-line”. O desenho curricular mostra um alto nivel
de compreensao pedagdgica do meio on-line para a ET. Os
parametros e a filosofia do desenho instrucional sdo claros e
proporcionam um fundamento para a sele¢ao e o equilibrio
dos elementos de aprendizagem semipresencial e on-line no
programa.

b) A lideranca executiva identifica claramente o publico-alvo do
programa on-line e é consciente da diversidade da experiéncia
digital e a acessibilidade de seus alunos.

c) Asferramentas de aprendizagem on-line sdo selecionadas de
acordo com sua eficicia para ajudar a alcangar os objetivos
de aprendizagem do programa. Pode-se proporcionar uma
justificativa de todas as sele¢des tecnoldgicas realizadas,
incluindo todo sistema de gestao da aprendizagem (ou do
conteudo) adotado.

d) Os resultados dos programas on-line estao de acordo com o
esperado para os programas regulares oferecidos pela insti-
tuicao.

e) Os planos para a provisdo de elementos de aprendizagem
holistica no programa estdo claramente articulados.
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F.2.3 Exemplo de medidas para se demonstrar o cumprimento

a) Quadro de educadores que participam da elaboragao dos pla-
nos de estudo on-line, onde se enumeram suas qualificacdes e
experiéncia, juntamente com a formagao especifica recebida
ou as matérias realizadas na aprendizagem on-line.

b) Bibliografia ilustrativa das fontes utilizadas pelos educadores
superiores para desenvolverem sua compreensao pedagdgica
da aprendizagem on-line.

c) Documentos internos de estratégia e planejamento para os
programas on-line e relatorios para a lideranga executiva e a
Diretoria.

d) Documentagdo curricular publicada para os programas
on-line.

e) Catalogo ou manual académico.

f) Perfil dos egressos de programas on-line e nao on-line.

g) Ferramentas de capacitacao desenvolvidas pela instituigdo
para seus educadores on-line em todas as fungoes.

h) Instrumentos e relatorios de autoavaliagéo.

F.3. EDUCADORES ON-LINE E SUAS QUALIFICACOES

E3.1 Filosofia/justificativa educacional. A “separacdo” do papel
do educador em diversas responsabilidades, em geral levadas
a cabo por uma equipe interdisciplinar, é uma das mudancas
mais significativas que tem acompanhado o crescimento da
educagdo superior on-line. Neste cendrio, a criagdo e o ensino de
uma inica matéria on-line podem implicar a participacao de: (a)
um especialista em contetido (desenvolvedor, autor ou escritor),
assim como (b) pessoas com experiéncia em pedagogia on-line
e curriculo de matérias de e-Learning (planejadores do ensino),
(c) especialistas em produgdo multimidia, (d) professores, tu-
tores ou facilitadores on-line, (e) mentores locais e (f) pessoal
de apoio técnico. Em institui¢des de menor porte, uma mesma
pessoa pode ocupar varias dessas fungdes ou até mesmo todas
elas.

O ensino on-line de qualidade requer que aqueles que
participam de cada aspecto da criagdo e ensino on-line estejam
adequadamente equipados e dotados de recursos para suas res-
pectivas fungdes. As normas apresentadas a seguir se aplicam
aqueles que estdo contextualizando ou adaptando disciplinas
originalmente derivadas de outros programas e situagoes.
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F.3.2 Normas minimas. As normas minimas para esta area sdo:

a)

b)

c)

f)

g

h)

i)

A institui¢do contrata educadores e administradores devida-
mente qualificados com a experiéncia adequada e idealmente
com formagao especializada em educagao on-line.

Os especialistas em conteudo, autores ou escritores cum-
prem com as qualificacdes esperadas dos professores no
corpo principal dos Padrées e Diretrizes. Estao qualificados
em nivel superior ao nivel para o qual estdo escrevendo ou
desenvolvendo o conteudo.

Os membros da equipe de desenvolvimento de matérias que
tém papel no planejamento do ensino completaram estudos
no nivel da matéria que estao desenhando.

Os membros da equipe de desenvolvimento das matérias
recebem formac¢ao adequada nas melhores praticas para sua
funcao, na aprendizagem de adultos e no desenho de materiais
de ensino para o auto estudo dos alunos, relevantes para os
meios utilizados para a transmissao da matéria.

Os membros da equipe de elaboragiao de matérias nao preci-
sam ser necessariamente especialistas no conteudo, sempre
que tenham acesso adequado aos conhecedores do contexto.

Existe um processo bem documentado de elaborac¢ao de maté-
rias, o qual inclui rigorosas provas de campo, edi¢do e revisao.

Os tutores ou facilitadores on-line completaram estudos em
nivel académico menor que os facilitadores ou demonstram
um nivel similar de aprendizagem e maturidade. No entanto,
se estao ensinando ou sendo facilitadores de matérias on-line
no nivel de Mestrado ou Doutorado, devem ter Doutorado
com especializa¢do ou experiéncia apropriada nas dreas tema-
ticas que ensinam ou, entdo, trabalham com um Especialista
de Conteudo, com Doutorado, durante a transmissao de sua
disciplina.

As instituicdes proporcionam orientagdo e capacitagdo ade-
quadas em matéria de educagio on-line e sobre a melhor uti-
lizagao da tecnologia a todos os educadores e ao pessoal que
participa do curriculo e do ensino dessas matérias, conforme
o meio de transmissao que se utilize.

Os facilitadores on-line recebem capacitagao especifica para
essa atividade de debates em grupo. Sdo avaliados durante a
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capacitacao e demonstram capacidade apropriada antes de
serem nomeados oficialmente para a fungdo. Os instrutores
dos facilitadores on-line apresentam vasta experiéncia na
aprendizagem on-line.

j) No caso dos estudos de graduagao, nem sempre é necessario
que os facilitadores on-line sejam também especialistas na
matéria, sempre que o conteudo da aprendizagem tenha sido
elaborado por especialistas no assunto e que os manuais de
estudo tenham sido adequadamente elaborados como au-
todidaticos; neste caso, a funcdo do ensino on-line consiste
em facilitar a aprendizagem mediante esses manuais e os
debates em grupo, mais do que na instrugdo em um campo
de especializacao.

k) Quando necessario, para facilitar o alcance dos objetivos de
aprendizagem holisticos, os alunos podem identificar men-
tores locais durante os procedimentos de aplicacao de suas
matérias ou programas, e as institui¢des criam e aplicam um
processo de aprovagao apropriado para os mentores.

E.3.3 Exemplos de medidas para demonstrar o camprimento.

a) Quadro de educadores que participam da elaboragao dos pla-
nos de estudos e a transmissao das matérias on-line, onde se
enumeram suas qualificagdes e experiéncia, juntamente com
a formagao especifica recebida ou as disciplinas realizadas na
aprendizagem on-line.

b) Lista de educadores que participam da criagdo/desenvolvi-
mento de cada matéria on-line, destacando suas respectivas
fungoes e toda experiéncia na disciplina.

c) Descrigdes dos postos e fun¢oes dos educadores.
d) Catdlogo ou manual académico.
e) Manual dos professores.

f) Ferramentas de capacitagdo para a formacao de educadores
para diversas fungdes on-line.

g) Instrumentos de avaliagdo dos educadores e relatérios.
h) Guia técnico para alunos e facilitadores.

i) Guias ilustrativos de aprendizagem do estudante para maté-
rias individuais.

140  Programa de Reconhecimento da Aetal



F.4. PROGRAMA EDUCACIONAL HOLISTICO

F.4.1 Filosofia/justificativa educacional. A necessidade de integra-
¢ao holistica (ver Se¢dao B.1) ndo é menos importante para a
educagio teoldgica on-line que para outros modelos de ensino.
Com muita frequéncia, os planos institucionais para oferecer
programas mais amplamente e com menor custo por meio da
educacio on-line nao dao a devida consideragio e provisdo para
estes elementos da aprendizagem holistica. As vezes, os objetivos
da aprendizagem holistica sdo deliberadamente sacrificados nos
programas on-line.

Quando os elementos da aprendizagem holistica integram
um programa (por exemplo, a formagao especifica para o minis-
tério cristao na igreja), os provedores de matérias “totalmente
on-line” ou de educagio a distancia, on-line, ndo poderao, em
geral, alcancar por si mesmos uma integragao holistica adequada.
E aqui onde o ensino localizado e semipresencial adquire grande
importancia, especialmente para efeitos de Reconhecimento.
Por isso, geralmente é necessario que os provedores de educagao
on-line dentro da educagio teoldgica evangélica incorporem
elementos suficientes de aprendizagem semipresencial para que
os resultados holisticos dos graduados possam ser alcancados na
vida de seus alunos e para que o programa realmente mereca o
Reconhecimento.

A provisao de elementos de aprendizagem holistica normal-
mente implicard atividades de aprendizagem e oportunidades de
ministério pratico, ou de campo, que estejam arraigadas nas co-
munidades locais de cada estudante. Para tanto, os provedores de
ET on-line devem prever intencionalmente elementos de apren-
dizagem holistica em oportunidades de aprendizagem por meio
de associagdes com igrejas locais, organizagdes comunitarias ou
paraeclesiasticas locais e mentores locais, para cada estudante
on-line. Em geral, a capacidade da institui¢ao de proporcionar
esses elementos de aprendizagem holistica por si mesma estd em
relacdo inversa a sua necessidade de tais associa¢oes locais.

Para tanto, os organismos de Reconhecimento devem cuidar
muito para que suas instituigdes ndo se comprometam completa-
mente nessa area. Nao é apropriado que as institui¢des assumam
que, posto que a formagao espiritual, do carater e do ministério
geralmente acontece mais eficazmente na igreja local, entdo,
como resultado, elas ndo tém a responsabilidade de assegurar
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que estes elementos da aprendizagem holistica se realizem na
vida de seus estudantes. Na verdade, o oposto é verdadeiro, ou
seja, o engajamento intencional e ativo nesta area ¢ crucial.

F.4.2 Normas minimas. As normas minimas para esta drea sdo:

a) As instituicdes podem demonstrar compromisso pastoral
e educacional estratégico em associagdo ativa com igrejas,
organiza¢des e mentores locais para facilitar aspectos da
aprendizagem holistica que ndo podem proporcionar ade-
quadamente aos estudantes on-line.

b) Os provedores de programas on-line podem demonstrar que
estas atividades de aprendizagem holistica estdo integradas
em sua oferta educacional geral.

c) Tem estabelecido e colocado em pratica um processo e um
sistema para identificar, aprovar, capacitar e buscar associados
e mentores locais para cada estudante inscrito. A instituicao
conta com um Coordenador para supervisionar este processo.
Os estudantes e os mentores locais sdo informados sobre o
processo, seus fundamentos e suas responsabilidades median-
te documentos publicados.

d) A instituicao estabelece recursos para casos em que os alunos
nao podem identificar por si mesmos mentores locais.

e) A instituicao pode demonstrar, no caso de qualquer de seus
estudantes matriculados, como estdo sendo utilizados os
instrumentos locais de feedback e avaliagao para determinar
se estdo alcancando os resultados das matérias, e que o cres-
cimento nessas esferas é demonstravel na vida dos alunos.

F.4.3 Exemplos de medidas para demonstrar o cuamprimento.

a) Perfil dos graduados de cada programa.

b) Planos e documentos de estratégia de aprendizagem on-line,
relacionados com a formagao integral e a conquista do perfil
do egresso.

c) Catdlogo ou manual académico.

d) Documentagio relacionada com a aprovacao e formagao de
mentores locais.

e) As ferramentas de avaliagdo e feedback utilizadas pelos estu-
dantes e os mentores locais.
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f) Tabulagdo do niimero de alunos para os quais se tem iden-
tificado e contatado mentores locais e para os que nao tém
mentor local; identificagdo dos dados de mentores locais para
todo estudante.

F.5. COMPONENTES EDUCACIONAIS NO MEIO ON-LINE

E5.1 Filosofia/justificativa educacional. A mentalidade pedagogi-
ca dos educadores em relagdo com as melhores praticas para
uma aprendizagem on-line eficaz deve traduzir-se agora no
planejamento e a na transmissao de disciplinas individuais. Na
transmissao de cada matéria, devem existir diversos elementos
estruturais e empregar-se uma ampla variedade de atividades
para que a aprendizagem dos estudantes seja mais eficaz, mais
atrativa e mais agradavel. Todo recurso e atividade de apren-
dizagem proporcionados on-line devem ser cuidadosamente
selecionados e contribuir para a aprendizagem dos alunos. De-
ve-se evitar simplesmente enviar grandes quantidades de leitura
ou contetido que nao tenham clara rela¢gao com os objetivos de
aprendizagem e as competéncias a alcangar. Tanto o desenho
instrucional como a entrega de cada matéria se integrarao com
os objetivos curriculares gerais e o perfil de competéncias para
o programa com o qual contribuem. Tanto o curriculo como a
transmissao das matérias deverao levar a cabo com um enten-
dimento dos pontos fortes e limitacdes do meio on-line.

A biblioteca e os recursos de aprendizagem proporcionados
ou colocados a disposi¢ao dos estudantes devem ser adequados
para apoiar o nivel académico que cursa. Quanto mais alto for o
nivel académico, maior deve ser a provisao de recursos. Espera-se
que os titulos de pos-Graduagao oferecida total ou parcialmente
on-line se conforme as expectativas normais dos diversos tipos
de titulos que pode oferecer um provedor de educagio teoldgica.
O requisito geral para que os alunos que estudam neste nivel
alcancem um grau de dominio de sua matéria ndo deve diminuir
com o ensino de suas matérias on-line.

Ao mesmo tempo, existe o perigo de que os programas on-
-line nos niveis basicos de estudo académico nao sejam realistas
em suas expectativas das habilidades e capacidades dos alunos.
No caso de estudos para a obtengdo de Certificados que estdo
abaixo do nivel de Graduagao, as atitudes de pensamento de or-
dem superior (analisar, avaliar, criar) ndo devem ser assumidas
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pelos instrutores, mas devem ser fomentadas e desenvolvidas
gradualmente.

F.5.2 Normas minimas. As normas minimas para esta drea sdo:

a) Em toda matéria, ha elementos de boas-vindas, orientacao
e introdugdo que ajudam os estudantes a sentirem que per-
tencem a classe, que sao incentivados e ouvidos, e que sabem
como acessar 0 apoio técnico, pastoral ou administrativo
quando necessitarem.

b) Os métodos de apresentacdo de conteudos sao escolhidos
para garantir a participagdo ativa e variada dos alunos nos
materiais de aprendizagem. Em cada matéria, ha uma varie-
dade de atividades de aprendizagem.

c) As atividades de aprendizagem escolhidas contribuem in-
tencionalmente para cumprir os objetivos e resultados das
licdes e da matéria.

d) A avaliacdo do crescimento dos estudantes mediante as ati-
vidades de aprendizagem se planeja a medida que estas se
desenham e sao criados mecanismos para proporcionar um
feedback rapido e regular aos estudantes.

e) Em cada matéria se incluem disposigdes especiais para apoiar
os resultados educacionais holisticos (tanto para a matéria
como para o programa geral).

f) E proporcionado um alto nivel de acesso dos estudantes a
especialistas na matéria para os estudos de pos-graduagao
on-line, ainda que os especialistas ndo tenham que ser neces-
sariamente o professor ou facilitador on-line.

g) E proporcionado a todos os estudantes o acesso aos recursos
de aprendizagem necessarios, incluindo ferramentas de pes-
quisa e a uma adequada gama de recursos de aprendizagem
relevante aos estudos superiores.

h) No caso dos estudos de pds-Graduagio, os recursos didaticos
que se proporcionam ou se colocam a disposicao permitem
aos estudantes obter o dominio das matérias que estao estu-
dando ao dar-lhes acesso a uma gama adequada de literatura
critica que trata de seu campo de aprendizagem, especial-
mente no caso dos titulos de pds-Graduacao baseados em
pesquisa. Os provedores de matérias on-line asseguram que
todos os seus alunos tenham acesso a uma gama adequada
de fontes criticas relevantes no nivel de mestrado e a uma
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ampla gama destas fontes no nivel de Doutorado, e podem
demonstrar aos avaliadores externos.

i) Tem estabelecido politicas e mecanismos apropriados para
se protegerem contra enganos e assegurar a integridade aca-
démica dos programas on-line.

E.5.3 Exemplos de medidas para demonstrar o camprimento.
a) Catdlogo ou manual académico.
b) Documentagao do planejamento curricular.
c) Perfil do graduado.
d) Descrigao e conteudo programatico das matérias.

e) Acesso a disciplinas representativas on-line e a foros de debate
relevantes on-line.

f) Entrevistas com elaboradores instrucionais e tutores/facili-
tadores on-line.

g) Entrevistas com alunos.

h) Ferramentas de capacitacio utilizadas para os facilitadores
on-line.

i) Listas de especialistas de contetido utilizados para a matéria,
onde for o caso.

j) Ferramentas de avaliacao utilizadas para se avaliar o alcance
dos objetivos de aprendizagem das matérias e dos programas.

F.6. APOIO AOS ESTUDANTES E EDUCADORES ON-LINE

F.6.1 Filosofia/justificativa educacional. A educa¢io on-line de qua-
lidade requer varios tipos de apoio institucional, pedagdgico e
técnico, tanto para os estudantes como para os educadores. No
plano institucional, se deve proporcionar a mesma gama de
servicos académicos e estudantis que se oferecem no campus, de
maneira que sejam acessiveis aos estudantes on-line. Os educa-
dores devem receber apoio da instituicao mediante politicas que
reconhegam e compensem, financeiramente ou de outro modo,
o investimento adicional de tempo que requerem a preparagdo
e 0 ensino de matérias on-line (ver E.1).

Do ponto de vista pedagdgico e técnico, tanto os professores
(ver E.3) quanto os estudantes devem receber orientagao e apoio
adequados as suas respectivas fung¢des no ensino e na aprendiza-
gem on-line. Os novos estudantes podem nao apresentar qualquer
experiéncia prévia com a aprendizagem on-line e, segundo sua
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idade e antecedentes, s6 uma experiéncia minima na tecnologia
utilizada para transmitir as matérias.

O apoio pedagdgico e técnico deve ser adequado para
satisfazer as necessidades previsiveis dos novos estudantes on-
-line, assim como as daqueles que sao mais competentes com as
tecnologias e praticas de ensino on-line. De maneira analoga, os
instrutores podem apresentar diversos niveis de experiéncia e
familiaridade com a pedagogia on-line e a aplicagio de diferentes
formas de tecnologia da informagao e comunicagao (TIC) e ao
ensino e aprendizagem on-line. Tanto os instrutores novos como
os experimentados requerem uma orientacao inicial adequada e
apoio continuo para serem eficazes.

Estas diversas necessidades requerem uma equipe dedicada e
capacitada de pessoal de apoio, que preste o apoio administrativo,
técnico, pedagdgico e pastoral/espiritual necessario aos estudan-
tes on-line, assim como aos tutores ou professores que facilitem
as matérias on-line. Ainda que a instituicao possa prestar apoio
pastoral e espiritual aos alunos por si mesma, é provavel que para
isto necessite associados locais, principalmente no contexto das
igrejas locais dos estudantes. A intencionalidade na prestagao e
potencializa¢do de apoio local é crucial.

F.6.2 Normas minimas. As normas minimas para esta area sdo:

a) Preveem-se disposicoes adequadas para os servigos acadé-
micos e estudantis para os estudantes on-line, ainda que nao
no mesmo nivel dos disponiveis no campus.

b) A politica que rege o volume de trabalho e a remuneragao dos
professores tém levado devidamente em conta as exigéncias
da educacio on-line.

¢) Os administradores institucionais e de programas sao sen-
siveis as necessidades dos alunos e dos professores no que
diz respeito a educagao on-line e sio proativos e criativos no
desenvolvimento de politicas, mecanismos e estratégias que
servem para proporcionar diferentes tipos de apoio.

d) Os instrutores estdo adequadamente capacitados no uso do
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e outras tecnolo-
gias utilizadas no programa on-line.

e) Os estudantes recebem guias técnicos e instrugdo que expli-
cam o uso do AVA e outras tecnologias utilizadas na apren-
dizagem on-line.
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F.6.3

f) Os estudantes recebem guias de aprendizagem que deta-
lham os passos a seguir em cada matéria (um sumario da
disciplina).

g) A aprendizagem on-line esta respaldada por uma biblioteca
digital e recursos de aprendizagem que sio acessiveis e apro-
priados para o nivel académico do programa.

h) Os estudantes recebem assisténcia técnica oportuna e eficaz
do departamento de tecnologia de informacao da instituicao.

i) Os instrutores on-line e os planejadores da instrugdo sio
assistidos, conforme necessario, ao longo do ano letivo pelo
departamento de tecnologia da informacao.

j) Ainstituicdo se assegura de que as tecnologias que sustentam
a educagdo virtual (isto é, AVA, acesso a internet, um servi-
dor exclusivo ou servico web de armazenamento de dados,
seguranca cibernética) estejam disponiveis, funcionem ade-
quadamente e sejam apropriadas para satisfazer as demandas
do porte da institui¢ao e numero de usuarios.

k) Os associados locais que colaboram para o desenvolvimento
de resultados holisticos nos estudantes recebem orientacao
adequada e apoio continuo, conforme necessario.

Exemplos de medidas para demonstrar o cumprimento.
a) Catdlogo ou manual académico.

b) Manual do estudante.

¢) Manual do corpo docente.

d) Guias técnicos e videos.

)
)

(S

f

Guias de aprendizagem para estudantes.

Lista do pessoal de apoio, qualifica¢des, descri¢oes de trabalho
e horas trabalhadas.

g) Politica de contratagao.
h) Pesquisas de satisfacao dos professores e estudantes.

i) Instrumentos de capacitagao utilizados para equipar o pessoal
de apoio.

j) Entrevistas com o pessoal de apoio.

k) Estatisticas de matriculas conclusao das disciplinas, assim
como abandono das matérias/programas.
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APENDICE

01.
02.
03.
04.
05.
06.
07.
08.
09.
10.
11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22,
23.
24.
25.
26.
27.

PROPOSTA DE COMPETENCIAS
s GERAIS SEGUNDO TUNING
G AMERICA LATINA®

Capacidade de abstragdo, analise e sintese.

Capacidade de aplicar os conhecimentos na pratica.
Capacidade para organizar e planejar o tempo.
Conhecimentos sobre a area de estudo e a profissao.
Responsabilidade social e compromisso cidadao.
Capacidade de comunicagéo oral e escrita.

Capacidade de comunicagdo em um segundo idioma.
Habilidades no uso das tecnologias da informacao e da comunicagao.
Capacidade de pesquisa.

Capacidade de aprender e de se atualizar permanentemente.
Habilidades para buscar, processar e analisar informagao procedente
de fontes diversas.

Capacidade critica e autocritica.

Capacidade para atuar em novas situagoes.

Capacidade criativa.

Capacidade para identificar, expor e resolver problemas.
Capacidade para tomar decisdes.

Capacidade de trabalho em equipe.

Habilidades interpessoais.

Capacidade de motivar e conduzir a metas comuns.
Compromisso com a preserva¢ao do meio ambiente.
Compromisso com seu meio sociocultural.

Valorizagao e respeito pela diversidade e multiculturalidade.
Habilidade para trabalhar em contextos internacionais.
Habilidade para trabalhar de forma auténoma.

Capacidade para formular e gerenciar projetos.
Compromisso ético.

Compromisso com a qualidade.

% Tuning América Latina, “Competencias genéricas de América Latina’, http://tuning.
unideusto.org/tuningal/index.php?option=content&task=view&id=217&Itemid=246
(acesso em 29/06/2019).
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PROPOSTA DE COMPETENCIAS
s ESPECIFICAS PARA A
H EDUCACAO TEOLOGICA™

APENDICE

As competéncias especificas reservam uma relagao estreita com as exigéncias
de um contexto de trabalho em particular. Para este Manual, as seguintes
competéncias especificas se relacionam com a educagio teoldgica:

1. A habilidade de aplicar o ensino biblico e escutar a voz de Deus na
tomada de decisoes.

2. A habilidade de aconselhar e mentorear individuos de forma apro-
priada.

3. A habilidade de abordar, de forma coerente e realista, temas com-
plexos de interpretacao.

4. A habilidade de desenvolver uma pesquisa original em torno de
temas de verdade teoldgica.

5. A habilidade de comunicar contextualmente a fé e a verdade crista
por meio de diversos métodos a diferentes audiéncias.

6. A habilidade de desenhar, iniciar e administrar os projetos para os
quais Deus chama.

7. A habilidade de distinguir entre temas primarios e secundarios, e
trabalhar em um contexto interdenominacional.

8. A habilidade de avaliar seus proprios dons e voca¢ao pessoal.

9. A habilidade de administrar seu tempo e horario num contexto de
ministério pastoral ou missionario e prestar contas de forma apro-
priada.

10. A habilidade de identificar e abordar problemas ministeriais.

11. A habilidade de interagir bem com outros.

3 Marvin Oxenham, “Competences for Theological Education”, http://theologicaleducation.
net/articles/view.htm?id=9 (acesso em 29/06/2018).
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12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.
19.

20.

21.

22,

23.

24.
25.

26.
27.

28.

29.

30.

A habilidade de fixar metas pessoais quanto a obra do ministério e
crescimento pessoal.

A habilidade de compreender e interagir criticamente com a cultura
contemporanea e seus valores.

A habilidade de trabalhar com outros em projetos ministeriais e
empreendimentos colaborativos.

A habilidade de analisar a Biblia em termos hermenéuticos e inferir
interpretagoes corretas.

Compromisso de adorar e cultivar uma relagdo pessoal com Deus.

Competéncia para liderar em varios contextos com atitudes apro-
priadas.

Conhecimento de todas as disciplinas teoldgicas e seu conteudo.

Conhecimento da histéria da Igreja e a habilidade de aplica-lo a
temas atuais.

Conhecimento de dindmicas sobre plantagao de igrejas e obra mis-
siondria.

Conhecimento de como outros campos de estudo se relacionam com
a Teologia.

Conhecimento de sua propria cultura e a habilidade de contextua-
lizar a fé crista.

Conhecimento de teologia pratica e a habilidade de aplicar esse
conhecimento em varios contextos, incluindo ministérios na igreja.

Conhecimento dos livros da Biblia e seu conteudo.

Conhecimento dos idiomas grego e hebraico, e a habilidade de
aplica-lo na exegese da Biblia.

Abertura para a critica e desejo de crescimento pessoal.

Compromisso pessoal com altos padrdes de ética, carater e integri-
dade baseados no ensino da Biblia, em todas as areas da vida.
Compromisso pessoal com as virtudes cristas e com os principios
basicos da fé.

Compreensao de relagdes interpessoais e diferencas de personalidade
e dindmicas de comunicagao.

Compreensao de outras culturas e contextos religiosos, acompanha-
dos por uma relagao e resposta crista apropriada.
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APENDICE

“I”

AREA DO BRASIL

NIVEIS DE

PROGRAMAS TiTuLos

REQUISITO DE

ADMISSAO

DURAGAO

DO

PROGRAMA

CARGA HORARIA
EXIGIDA®

QUADRO COMPARATIVO
DE PROGRAMAS E NIVEIS
ACADEMICOS

REQUISITOS
PARA
BIBLIOTECA

AREA HISPANICA

PROGRAMAS

NIVEIS DE TITULOS

Professorado

REQUISITO DE
ADMISSAO

Bacharelado

DURAGAO

DO

PROGRAMA

CARGA HORARIA
EXIGIDA

128 créditos

~ 35.4 6.000-8.000 livros
GRADUACAO | Bacharelado | Nivel Médio e 2.900 horas + 15 periédicos/
revistas
POs- . 1-2 360 horas 10.000-12.000
GRADUACAO |Especializagdo| Bacharelado el [Incluso trabalho de | livros + 25 perié-
LATO SENSU conclusdo de curso] dicos/revistas
450 horas 18.000-25.000
POS- Mestrado | Bacharelado G [Incluso trabalho de | livros + 30 perio-
GRADUACAO anos | conclusdo de curso] |  dicos/revistas
STRICTU SENSU
Doutorado Mestrado Em fase de estudo.

REQUISITOS
PARA
BIBLIOTECA

6.000-8.000 livros + 15

Teologia [MTh]

[Tese]

GRADUAGCAO | [Licenciatura P 4 anos : s -
Universitarial ou Secundario + Monografia periddicos/revistas
Mestrado em : : 60 créditos 10.000-12.000 livros +
Artes [MA] e 2 A [Pratica ou Tese] | 25 periddicos/revistas
POs- Mestrado em I 90 créditos 10.000-15.000 livros +
GRADUACAO |Divindade [MDiv] Sicenciatlina 3 anos [Prética ou Tese] | 25 periddicos/revistas
Mestrado em \eamEE A\ EGGS 120 créditos 18.000-25.000 livros +

30 periddicos/revistas

Doutorado

32.

Em fase de estudo.

Um Bacharelado em Teologia tem, no minimo, 2.900 horas totais (de 45 a 50 minutos);
nao se usa o termo “créditos”. Essas horas se distribuem entre 2.500 horas em classe e
200 para atividades complementares (formagéo extracurricular) e 200 para praticas
profissionais. Normalmente, sdo contadas apenas as horas de classe (ndo se incluem as
horas que os alunos dedicam ao estudo fora da sala, em leitura, redagio de trabalhos,
preparagdo para provas etc.).
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SG-GETE, BASE DO MANUAL
> DE RECONHECIMENTO DA
J AETAL

APENDICE

Historia do SG-GETE

Durante os dias 4 a 9 de Setembro de 2017, por ocasiao do 5002 Aniversario
da Reforma Protestante, o International Council for Evangelical Theological
Education (ICETE) realizou uma consulta mundial em Roma, Italia. Desta
consulta participaram educadores teoldgicos de dezessete nagdes e nove
regides, que se debateram a futura configuragdo da educagao teologica
evangélica mundial. A Declara¢ao e o Compromisso abaixo foram publi-
cados ao final da consulta.

Declara¢ao e Compromisso de Roma

Com base nos valores declarados no Manifesto do ICETE (http://www.icete.
edu.org/manifesto) e na reafirmacio de nosso respeito e confianga mutuos,
ao mesmo tempo em que reconhecemos nossas identidades regionais e em
relagdo a nossa vocagao como educadores teoldgicos evangélicos e agéncia
de Reconhecimento, comprometemo-nos a:

1. Fortalecer a identidade, a transferibilidade e a coeréncia dos
critérios e procedimentos do ICETE para garantir e aprimorar a
qualidade.

2. Desenvolver um marco mundial comum para o Reconhecimento
da educagio teoldgica evangélica, que inclua: indicadores mundiais
de garantia de qualidade e comparabilidade das especificagdes dos
titulos regionais.

3. Formular indicadores de garantia de qualidade para a aprendiza-
gem aprimorada com tecnologia.

4. Integrar os principios, as medidas de qualidade e a avaliacao da
educacido do carater em nossos indicadores mundiais, dentro de
nossa visao de educagao teoldgica holistica.
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5. Explorar nossa vocagao especifica de sermos uma voz profética a
servigo de Deus e de Sua igreja e do mundo, prestando especial aten-
¢a0 nas relagdes com as comunidades eclesiais de nossas regioes.

6. Revisar o processo de Reconhecimento de membros do ICETE
e estimular os membros a que se comprometam posteriormente
com ele.

7. Garantir a sustentabilidade vital do ICETE e dos érgaos e dirigentes
membros do ICETE.

Isto é algo que devemos alcangar, pela graga de Deus.

Depois da consulta, uma equipe coletou as “matérias-primas” de-
senvolvidas durante o evento e elaborou um primeiro esbogo do “Rome
Roadmap (V.1)”. Um segundo esbogo foi refinado por um pequeno grupo
de trabalho em Janeiro de 2018 e distribuido internamente como a “Rome
Roadmap (V.2)”.

Em Fevereiro de 2019, a Diretoria do ICETE adotou o documento e
lhe aplicou um novo nome: Standards and Guidelines for Global Evangelical
Theological Education — 2019 (SG-GETE). Depois de uma nova revisao, em
Abril de 2019, esté se recomendando oficialmente em sua forma atual a rede
de agéncias de garantia de qualidade do ICETE.

Alcance do SG-GETE

O SG-GETE enumera os padroes basicos que representam os denomina-
dores comuns acordados em favor da garantia de qualidade da educagao
teolégica mundial. E um resumo global que inclui uma lista de padrées
essenciais, diretrizes para cada norma, evidéncia de cumprimento e recur-
sos adicionais.

O SG-GETE inclui titulos de Teologia, de Graduagao e de pés-Gradu-
ac¢do0. O SG-GETE pode ser considerado um documento distinto, resultante
dos ICETE Beirut Benchmarks (2010) e das Bangalore Affirmations (2011),
que tratam dos programas de Doutorado (de pesquisa e profissional).

Estrutura do SG-GETE

Os termos “Padroes e Diretrizes” sao utilizados para apresentar tanto os
padrdes como os meios para se alcanga-los. A estrutura de cada norma
a explica e as diretrizes se dividem em explicagdes e evidéncias de cum-
primento. Os padroes distinguem dreas dos padrdes relacionadas com as
institui¢oes (A) e dos Programas (B). Proporcionam-se apéndices de boas
praticas para complementar as diretrizes selecionadas.
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TAXASE

VALORES

Conforme resolugao da Diretoria da Aetal, as taxas do processo e da
manutengdo do Reconhecimento sdo as seguintes (o equivalente em reais):

G GRADUAGAO POS-GRADUAGAO
(Bacharelado/Pleno) | (Mestrado, Doutorado)
Inscrigéo US$75.00 US$100.00
Candidatura (anual) US$50.00 US$75.00
Reconhecimento (anual) US$50.00 US$75.00

Taxa da Inscri¢ao:
- No momento de solicitar a inscri¢ao, a instituigdo pagara a taxa re-
ferente ao nivel de programa mais elevado.

- Ainstitui¢do serd reembolsada em 50% da taxa de registro caso receba
um parecer desfavoravel da Aetal.

Taxa de Candidatura:

- A Institui¢ao pagara a taxa anual de candidatura durante o periodo
em que permanecer candidata (até 3 anos).

- A taxa de candidatura sera cobrada em base do nivel de programa
mais elevado oferecido pela instituicao, agregando o equivalente a
US$30.00 por cada nivel adicional.

Obs.: Ha ainda os custos de visita dos membros da Comissdao de
Reconhecimento (passagens, hospedagem, alimentagdo, materiais,
fotocdpias, etc.) que serdo arcados pela institui¢do requerente.

Taxa de Reconhecimento:

- Aposaaprovagao do Reconhecimento a instituicao comegara a pagar
a taxa de Reconhecimento, anualmente.
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